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บริษัท บ้านปู จำากัด (มหาชน) ได้รับคัดเลือกเป็นสมาชิกใน Dow Jones Sustainability Indices (DJSI)
ในกลุ่มอุตสาหกรรม Coal & Consumable Fuels ต่อเนื่องเป็นปีที่ 4 ในปี 2560
และได้รับการจัดลำาดับสูงสุด (Gold Class) จากการประเมินโดย Robeco Sustainable Asset Management (RobecoSAM)



 

วิสัยทัศน์

พันธกิจ

ผูน้�ำด้ำนพลังงำนแห่งเอเชยี ทีมุ่ง่มัน่พัฒนำนวตักรรม เทคโนโลยี  

และควำมยั่งยืน

มุ่งสร้ำงคุณค่ำอย่ำงยั่งยืนและควำมไว้วำงใจให้กับผู้มีส่วน 

ได้เสียด้วยควำมรับผิดชอบต่อโลกและสังคม

ขับเคล่ือนกำรพัฒนำและผสำนนวัตกรรมเพ่ือควำมยั่งยืนทำง

พลังงำนอย่ำงครบวงจรด้วยเทคโนโลยีหลำกหลำยรูปแบบ

เพ่ิมควำมแขง็แกร่งของวฒันธรรมองค์กร ควำมเป็นเลิศในกำร 

ด�ำเนนิงำน และยดึมัน่ในอุดมกำรณ์ของบ้ำนปูฯ ในกำรเป็นองค์กร 

ที่มีควำมซื่อสัตย์ เป็นมืออำชีพ และมีธรรมำภิบำล



สารจากประธานเจ้าหน้าท่ีบริหาร

ปี 2560 นับเป็นปีแห่งควำมส�ำเร็จของบ้ำนปูฯ ด้วย 

วสิยัทัศน์ใหม่ทีจ่ะเป็น “ผูน้�ำด้ำนพลังงำนแห่งเอเชยีทีมุ่ง่มัน่ 

พัฒนำนวัตกรรม เทคโนโลยี และควำมยั่งยืน” บริษัทฯ  

มุ ่งมั่นที่จะส่งมอบพลังงำนที่มั่นคงและเป็นมิตรต่อ 

สิ่งแวดล้อมเพ่ือตอบสนองควำมต้องกำรด้ำนพลังงำน 

และกำรใช้ชีวิตที่เปล่ียนแปลงไปของคนในยุคปัจจุบัน  

ตลอดจนสร้ำงผลตอบแทนที่ยั่งยืนให้กับผู ้ถือหุ ้นและ 

ผู้มีส่วนได้เสียทุกฝ่ำย

ด้วยควำมมุง่มัน่และกำรด�ำเนนิงำนอย่ำงมอือำชพี บรษิทัฯ  

ได้รับกำรคัดเลือกเป็นสมำชิกดัชนีควำมยั่งยืนดำวโจนส์  

(Dow Jones Sustainability Indices) หรอื DJSI ต่อเนือ่ง 

เป็นปีที่ 4 อีกทั้งยังคงรักษำต�ำแหน่ง Gold Class และ  

Industry Mover ในกลุ่มอุตสำหกรรม Coal & Consumable  

Fuels จำกผลกำรประเมนิควำมยัง่ยนืของ RobecoSAM  

นอกจำกนี ้บรษิทัฯ ยงัได้รบัรำงวลัเกยีรตยิศบรษิทัจดทะเบยีน 

ด้ำนควำมยั่งยืน (Sustainability Awards of Honor)  

และได้รับคัดเลือกเป็นหนึ่งในรำยชื่อหุ้นยั่งยืนต่อเนื่อง 

เป็นปีที่ 3 จำกตลำดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย

ภำพรวมกำรด�ำเนนิงำนในปีทีผ่่ำนมำของบรษิทัฯ มคีวำม 

สอดคล้องกับแผนกลยุทธ์ “Greener & Smarter”  

ทีป่ระกำศไว้เมือ่สองปีทีผ่่ำนมำ ผ่ำนกำรผสมผสำนรปูแบบ 

กำรจัดหำพลังงำนแบบด้ังเดิมและพลังงำนรปูแบบใหม่ทัง้ใน 

แนวรำบและแนวด่ิงตลอดห่วงโซ่อุปทำน ด้วยรปูแบบกำร 

ด�ำเนนิธรุกจิอันเป็นเอกลักษณ์ทีเ่ชือ่มโยงระบบห่วงโซ่คุณค่ำ 

จำกธรุกจิจดัหำพลังงำนต้นน�ำ้ผ่ำนไปยงัธรุกจิผลิตและบรกิำร 

พลังงำนปลำยน�ำ้ ทัง้นีบ้รษิทัฯ ไม่หยดุยัง้ทีจ่ะแสวงหำโอกำส 

ทำงธรุกจิเพ่ือสร้ำงควำมส�ำเรจ็ทีย่ัง่ยนือย่ำงต่อเนือ่ง ไม่ว่ำ 

จะเป็นกำรลงทนุในธรุกจิพลงังำนต้นน�ำ้ทีม่มีลพิษต�ำ่ เช่น  

ธุรกิจผลิตก๊ำซธรรมชำติจำกชั้นหินดินดำน (Shale Gas)  

ในอเมรกิำเหนอืด้วยก�ำลงักำรผลิตมำกกว่ำ 200 ลกูบำศก์ฟุต 

ต่อวัน กำรน�ำเทคโนโลยีที่มีประสิทธิภำพสูงและเป็นมิตร 

ต่อสิ่งแวดล้อม (HELE) มำใช้ในธุรกิจไฟฟ้ำแบบพลังงำน

เชือ้เพลิงทัว่ไป รวมถงึกำรลงทนุในธรุกจิพลงังำนทำงเลือก 

ที่ก�ำลังเติบโตอย่ำงก้ำวกระโดดด้วยก�ำลังกำรผลิตไฟฟ้ำ 

จำกพลังงำนแสงอำทิตย์ในประเทศญี่ปุ่นและจีนที่เพิ่มขึ้น 

กว่ำ 385 เมกะวตัต์ นอกจำกนี ้บรษิทัฯ ยงัได้เปิดตวัธรุกจิ 

พลงังำนรปูแบบใหม่ในนำม “บ้ำนปู อินฟิเนอร์จีฯ” ด้วยเป้ำหมำย 

ในกำรวำงระบบผลิตไฟฟ้ำจำกพลังงำนแสงอำทิตย์แบบ 

ครบวงจรมำกกว่ำ 300 เมกะวัตต์ ภำยใน  3-5 ปี รวมถึง 

กำรลงทนุในบรษิทัผูน้�ำด้ำนกำรให้บรกิำรพลังงำนแสงอำทติย์ 

รำยใหญ่ของสิงคโปร์เมื่อปลำยปี 2560 ที่ผ่ำนมำ

ด้วยควำมโดดเด่นของผลกำรด�ำเนินงำนด้ำนกำรเงิน 

ตลอดจนควำมแข็งแกร่งของงบดุลในปี 2560 ท�ำให ้

ทรสิเรสติง้ประกำศคงอันดับเครดิตองค์กรและอันดับหุน้กู ้

ไม่ด้อยสิทธิ์ ไม่มีหลักประกันของบริษัทฯ ที่ระดับ “A+”  

ด้วยแนวโน้มอันดับเครดิต “Stable” หรอื “คงที”่ นอกจำกนี ้

ด้วยมำตรฐำนกำรเปิดเผยข้อมูลที่ครบถ้วนและโปร่งใส 

ส่งผลให้บริษัทฯ ได้รับรำงวัลบริษัทจดทะเบียนด้ำน 

นกัลงทนุสมัพันธ์ดีเด่น (Outstanding Investor Relations  

Awards) ในกลุ่มบริษัทจดทะเบียนที่มีมูลค่ำหลักทรัพย์ 

ตำมรำคำตลำดระหว่ำง 30,000-100,000 ล้ำนบำท  

จำกตลำดหลกัทรพัย์แห่งประเทศไทย อีกทัง้บรษิทั บ้ำนปู  

เพำเวอร์ จ�ำกัด (มหำชน) ซึ่งเป็นบริษัทย่อยของบ้ำนปูฯ  

ยังได้รับรำงวัลธุรกรรมทำงกำรเงินดีเด่น (Outstanding  

Deal of the Year Awards) จำกตลำดหลักทรัพย์แห่ง

ประเทศไทย จำกกำรเสนอขำยหุ้นสำมัญเพ่ิมทุนครั้งแรก  

(IPO) เมื่อปี 2559 และได้เข้ำสู่ดัชนี SET50 ในปีที่ผ่ำนมำ

นอกจำกกำรสร้ำงควำมยัง่ยนืในด้ำนเศรษฐกจิให้แขง็แกร่งแล้ว  

บริษัทฯ ยังเห็นโอกำสในกำรสร้ำงควำมส�ำเร็จทำงธุรกิจ 

อย่ำงยั่งยืนจำกกำรมุ ่งมั่นแสดงควำมรับผิดชอบด้ำน 

สิง่แวดล้อมและสงัคมตลอดห่วงโซ่ธรุกจิ โดยน�ำเป้ำหมำย 

กำรพัฒนำทีย่ัง่ยนืตำมกรอบสหประชำชำต ิ(Sustainable  

Development Goals) หรือ SDGs มำยึดเป็นหลัก 

ในกำรด�ำเนินงำนให้เกิดคุณค่ำแก่ผู้มีส่วนได้เสียทุกฝ่ำย  

ส�ำหรบับ้ำนปูฯ ในฐำนะของผูจั้ดหำพลังงำน กำรเปลีย่นแปลง 

สภำพภูมอิำกำศถอืเป็นประเด็นทีท้่ำทำยควำมสำมำรถของ 

บรษิทัฯ เป็นอย่ำงยิง่ ด้วยนโยบำยคำร์บอน กำรตัง้เป้ำหมำย 

ทีช่ดัเจน และกำรด�ำเนนิงำนอย่ำงต่อเนือ่ง บรษิทัฯ เชือ่มัน่ว่ำ 



จะสำมำรถลดอัตรำกำรปล่อยก๊ำซเรือนกระจกต่อหน่วย 

ผลิตภัณฑ์ได้ตำมเป้ำหมำยระยะยำวทีต่ัง้ไว้ กล่ำวคือลดลง 

ร้อยละ 25 ส�ำหรับธุรกิจถ่ำนหิน และร้อยละ 15 ส�ำหรับ 

ธรุกจิไฟฟ้ำภำยในปี 2563 นอกจำกนี ้กำรด�ำเนนิงำนตำม 

แผนกำรพัฒนำชุมชนอย่ำงต่อเนื่องท�ำให้บริษัทฯ ได้รับ 

ควำมไว้วำงใจจำกชุมชน และน�ำมำซึ่งควำมสัมพันธ์อันด ี

ระหว่ำงชมุชนกบับรษิทัฯ ในทกุประเทศทีเ่ข้ำไปด�ำเนนิธรุกิจ

ส�ำหรับพนักงำนซ่ึงถือเป็นทรัพยำกรที่ส�ำคัญของบริษัทฯ  

ผลส�ำรวจระดับควำมผูกพันต่อองค์กรของพนักงำน และ

ควำมสอดคล้องของพฤติกรรมกำรท�ำงำนของพนักงำน

กับวัฒนธรรมองค์กรประจ�ำปี 2560 มีค่ำเพ่ิมขึ้นอย่ำงม ี

นยัส�ำคัญเมือ่เทยีบกบัปีก่อนหน้ำ อันเนือ่งมำจำกกำรสร้ำง 

ควำมเข้มแข็งของวัฒนธรรมองค์กร และควำมร่วมมือ 

ของพนักงำนและผู้บริหำรทุกภำคส่วน อย่ำงไรก็ตำม 

ผลกำรด�ำเนินงำนด้ำนควำมปลอดภัยในปีที่ผ่ำนมำยังไม่ 

สำมำรถบรรลเุป้ำหมำยทีต่ัง้ไว้ได้ กล่ำวคือผูร้บัเหมำรำยหนึง่ 

ในประเทศอินโดนเีซยีได้รบับำดเจ็บและเสยีชวีติในระหว่ำง 

ปฏิบตัหิน้ำที ่ในโอกำสนีบ้รษิทัฯ ขอแสดงควำมเสยีใจอย่ำง 

สดุซ้ึงต่อควำมสญูเสยีดังกล่ำวไปยงัครอบครวัและเพ่ือนร่วมงำน 

ของผูเ้สยีชวีติ ทัง้นีบ้รษิทัฯ ได้สอบสวนอย่ำงละเอียดเพ่ือหำ 

สำเหตขุองอุบตัเิหตทุีเ่กดิขึน้ตลอดจนวำงมำตรกำรเพ่ือป้องกนั 

กำรเกิดอุบัติกำรณ์ซ�้ำในอนำคต

สดุท้ำยนี ้ในนำมของผูบ้รหิำรและคณะกรรมกำรกำรพัฒนำ 

ทีย่ัง่ยนืของบรษิทัฯ ดิฉนัขอขอบคุณทกุภำคส่วนทีใ่ห้ควำม 

ไว้วำงใจ สนบัสนนุ และส่งเสรมิกำรด�ำเนนิงำนในปีทีผ่่ำนมำ 

บริษัทฯ ทรำบดีว่ำยังมีพันธกิจที่ต้องด�ำเนินกำรอีกมำก 

เพ่ือก้ำวไปสูค่วำมเป็นผูน้�ำด้ำนพลงังำนชัน้แนวหน้ำแห่งเอเชยี 

ตำมเป้ำหมำยที่ตั้งไว้ และหวังเป็นอย่ำงยิ่งที่จะร่วมสร้ำง 

คุณค่ำที่ยั่งยืนกับผู้มีส่วนได้เสียทุกฝ่ำยในปี 2561 ต่อไป

สมฤดี ชัยมงคล

ประธำนเจ้ำหน้ำที่บริหำร
และประธำนคณะกรรมกำรกำรพัฒนำที่ยั่งยืน



รายงานเพื่อการพัฒนาท่ีย่ังยืนจัดท�าขึ้นเป็นประจ�าทุกปี เพื่อเปิดเผยกระบวนการบริหารจัดการและผลการ 

ด�าเนินงานด้านเศรษฐกิจ สังคม สิ่งแวดล้อม และธรรมาภิบาล ในส่วนท่ีเป็นประเด็นท่ีส�าคัญของบริษัทฯ 

และผู้มีส่วนได้เสียทุกภาคส่วนในรอบปีท่ีผ่านมา ท้ังน้ีรายงานฉบับน้ี ได้จัดท�าขึ้นตามมาตรฐานการจัดท�ารายงาน 

ของ Global Reporting Initiative Standards (GRI Standards) ในระดับตัวชี้วัดหลัก (Core) รวมถึงตัวชี้วัด 

เพิ่มเติมส�าหรับบริษัทในธุรกิจเหมืองแร่และโลหะ (Mining and Metals Sector Disclosures)

เน้ือหาของรายงาน

เนือ้หำในรำยงำนฉบบันีค้รอบคลุมประเด็นทีส่�ำคัญและประเด็นด้ำนควำมยัง่ยนือ่ืนๆ รวม 40 ประเด็น ซ่ึงไม่มคีวำมแตกต่ำงอย่ำงมี 

นยัส�ำคัญเมือ่เทียบกบัประเด็นในรำยงำนฉบบัก่อนหน้ำ ทัง้นีข้้อมลูก๊ำซเรอืนกระจกมกีำรเปลีย่นแปลงจำกรำยงำนฉบบัก่อนหน้ำ  

ทัง้ข้อมลูปีฐำนและปี 2557-2559 เนือ่งจำกบรษิทัฯ ได้ปรบัปรงุค่ำศกัยภำพในกำรท�ำให้เกดิภำวะโลกร้อน (GWP) ให้เป็นปัจจบัุน

มำกขึ้นโดยอ้ำงอิงตำม IPCC Fifth Assessment Report (AR5)* และเพิ่มเติมกำรใช้สำร SF
6
 และ HFCs ในกำรค�ำนวณ

การรับรองรายงาน

เพ่ือให้มัน่ใจว่ำเนือ้หำในรำยงำนเพ่ือกำรพัฒนำทีย่ัง่ยนืมคีวำม 

สอดคล้องกบัประเด็นทีบ่รษิทัฯ และผูม้ส่ีวนได้เสยีทกุภำคส่วน 

ให้ควำมส�ำคัญ รวมถงึเพ่ือเพ่ิมควำมเชือ่มัน่ของผูม้ส่ีวนได้เสยี 

ว่ำข้อมูลที่เปิดเผยมีควำมถูกต้องและสอดคล้องกับ GRI  

Standards บริษัทฯ ได้จัดให้มีกำรตรวจรับรองรำยงำน 

โดยหน่วยงำนภำยนอก โดยเริ่มด�ำเนินกำรในปีนี้เป็นปีแรก  

ซ่ึงขอบเขตกำรตรวจรบัรองของรำยงำนฉบบันีค้รอบคลมุข้อมลู 

ด ้ำนพลังงำนและก ๊ำซเรือนกระจกของธุรกิจถ ่ำนหิน 

ในอินโดนีเซียและออสเตรเลีย และธุรกิจไฟฟ้ำในจีน รวมทั้ง 

ข้อมูลสถิติด้ำนอำชีวอนำมัยและควำมปลอดภัยของธุรกิจ 

ถ่ำนหินในอินโดนีเซีย ทั้งนี้บริษัทฯ มุ ่งมั่นที่จะเพ่ิมควำม 

ครอบคลมุของกำรตรวจรบัรองรำยงำนโดยหน่วยงำนภำยนอก 

อย่ำงต่อเนื่อง ทั้งในเชิงจ�ำนวนประเด็นที่ส�ำคัญและเชิง 

หน่วยธุรกิจในรำยงำนฉบับถัดไป

เกี่ยวกับรายงานฉบับน้ี

ขอบเขตของรายงาน

ขอบเขตเนื้อหำในรำยงำนฉบับนี้ครอบคลุมกำรด�ำเนินงำน

ตั้งแต่วันที่ 1 มกรำคม ถึง 31 ธันวำคม 2560 ในกิจกำรที่

บรษิทัฯ มสีดัส่วนกำรลงทนุมำกกว่ำกึง่หนึง่และมอี�ำนำจในกำร 

บริหำรจัดกำร โดยในปีนี้เนื้อหำของรำยงำนยังคงครอบคลุม

ขอบเขตเท่ำกันกับรำยงำนฉบับก่อนหน้ำ กล่ำวคือครอบคลุม 

กำรด�ำเนนิงำนของธรุกจิถ่ำนหนิในอินโดนเีซียและออสเตรเลีย  

และธุรกิจไฟฟ้ำในจีนในทุกประเด็นส�ำคัญ รวมถึงครอบคลุม 

ธรุกจิไฟฟ้ำในญ่ีปุ่น ธรุกจิถ่ำนหนิในมองโกเลีย ส�ำนกังำนใหญ่ 

ในไทย และส�ำนักงำนขำยในสิงคโปร์ในบำงประเด็นส�ำคัญ  

ทัง้นีใ้นปี 2560 มโีรงไฟฟ้ำพลังงำนแสงอำทติย์ทีเ่ปิดด�ำเนนิกำร 

เพิ่มเติม 1 แห่งในจีนและอีก 1 แห่งในญี่ปุ่น ดังรำยละเอียด

แสดงที่หน้ำ 146

ส�ำหรับธุรกิจอื่นที่บ้ำนปูฯ มีสัดส่วนกำรลงทุนทั้งทำงตรงและ 

ทำงอ้อมน้อยกว่ำกึง่หนึง่ และไม่ได้มส่ีวนร่วมในกำรบรหิำรโดยตรง  

แต่อำศยักำรก�ำกบัดูแลผ่ำนคณะกรรมกำรในบรษิทันัน้ๆ ได้แก่  

ธรุกจิถ่ำนหนิในจีน โรงไฟฟ้ำบแีอลซพีีในไทย โรงไฟฟ้ำหงสำใน 

สปป.ลำว และธรุกจิก๊ำซธรรมชำตใินสหรฐัอเมรกิำ ผลกำรด�ำเนนิงำน 

ด้ำนควำมยัง่ยนืของกจิกำรดังกล่ำวไม่ได้น�ำมำรวมในรำยงำนฉบบันี้

ฝ่ายการพัฒนาท่ีย่ังยืน บริษัท บ้านปู จ�ากัด (มหาชน) 

ชั้น 27 อำคำรธนภูมิ 1550 ถนนเพชรบุรีตัดใหม่ 
แขวงมักกะสัน เขตรำชเทวี กรุงเทพฯ 10400 ประเทศไทย
โทรศพัท์: +66 2694 6600  จดหมายอิเล็กทรอนกิส์: Sustainability@banpu.co.th

ช่องทาง

การติดต่อ

*ยกเว้นบรษิทัย่อยในออสเตรเลียซึง่ใช้ AR4 ตำมมำตรฐำนของประเทศออสเตรเลยี
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ธุรกิจกลางน้ำ ธุรกิจปลายน้ำ ธุรกิจตนน้ำ 

บริษัท บ้านปู จ�ากัด (มหาชน) 

เป็นบริษัทท่ีด�าเนินธุรกิจ

ด้านพลังงานมากว่า 30 ปี

ห่วงโซ่ธุรกิจของบ้านปูฯ

ธุรกิจถ่านหิน 
ธรุกจิหลักของบรษิทัฯ ทีด่�ำเนนิกำรมำนำน 

กว่ำ 30 ปี มีฐำนกำรผลิตอยู่ที่อินโดนีเซีย  

ออสเตรเลีย จีน และมองโกเลีย ถ่ำนหิน 

ที่ผลิตได้จะถูกจ�ำหน่ำยไปยังลูกค้ำภำค 

อุตสำหกรรมและโรงไฟฟ้ำเชือ้เพลงิถ่ำนหนิ 

ในภูมิภำคเอเชียและยุโรป 

ธุรกิจซื้อขายถ่านหิน
ธุรกิจจัดหำถ่ำนหินเพ่ือตอบสนองกลุ่ม

ลูกค้ำที่ต้องกำรใช้ถ่ำนหินที่มีคุณภำพ

หลำกหลำย ผ่ำนเครือข่ำยขนส่งถ่ำนหิน

ทั้งทำงบกและทำงน�้ำของบริษัทฯ เช่น 

ท ่ำเทียบเรือน�้ ำลึกในอินโดนี เ ซียที่มี 

ควำมเหมำะสมทั้งในเชิงภูมิศำสตร์ของ

ท�ำเลทีต่ัง้และควำมสำมำรถในกำรรองรบั

เรือขนส่งสินค้ำทำงทะเลขนำดใหญ่ ธุรกิจก๊าซธรรมชาติ
ธุรกิจส�ำรวจและผลิตก๊ำซธรรมชำติจำก

ชั้นหินดินดำน ปัจจุบันมีฐำนกำรผลิตอยู่ที่ 

สหรัฐอเมริกำ โดยก๊ำซธรรมชำติที่ผลิต

ได้จะถูกรวบรวมผ่ำนเครือข ่ำยขนส่ง 

ก๊ำซธรรมชำติภำยในประเทศ (National 

Gas Pipeline) เพ่ือจ�ำหน่ำยให้แก่ลูกค้ำ

รำยใหญ่และรำยย่อยต่อไป

บริษัท บ้านปู จ�ากัด (มหาชน)

รู้จักบ้านปูฯ
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ธุรกิจกลางน้ำ ธุรกิจปลายน้ำ ธุรกิจตนน้ำ 

บ้ำนปูฯ ด�ำเนินธุรกิจด้ำนพลังงำนครบวงจรตลอดห่วงโซ่ธุรกิจ ครอบคลุมตั้งแต่ธุรกิจ

จัดหำพลังงำนต้นน�้ำ ธุรกิจให้บริกำรขนส่งพลังงำนกลำงน�้ำ และธุรกิจผลิตและบริกำร

พลังงำนปลำยน�ำ้ โดยมคีวำมมุง่มัน่ทีจ่ะเป็นผูน้�ำด้ำนพลงังำนแห่งเอเชยีทีมุ่ง่มัน่พัฒนำ

นวัตกรรม เทคโนโลยี และควำมยั่งยืน ตำมวิสัยทัศน์ขององค์กร เพื่อส่งมอบพลังงำน

ที่มั่นคงและเป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อมให้แก่ทุกคนในภูมิภำค

ธุรกิจไฟฟ้าจากเชื้อเพลิงทั่วไป 
ธุรกิจที่เน้นกำรน�ำนวัตกรรมทำงเทคโนโลยีมำใช้เพ่ือส่งเสริมกำรผลิตไฟฟ้ำให้มีคุณภำพและ 

มัน่คง เช่น เทคโนโลยถ่ีำนหนิสะอำด (Clean Coal Technology) และเทคโนโลยทีีม่ปีระสทิธภิำพสงู 

และเป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม (High Efficiency Low Emissions: HELE) ปัจจุบันบริษัทฯ  

ลงทุนในโรงไฟฟ้ำที่ใช้ถ่ำนหินเป็นเชื้อเพลิงในไทย สปป.ลำว และจีน ทั้งนี้โรงไฟฟ้ำพลังงำน

ควำมร้อนร่วมในจีนยังเพิ่มควำมหลำกหลำยของผลิตภัณฑ์ ด้วยกำรจ�ำหน่ำยไอน�้ำและน�้ำเย็น

ให้ลูกค้ำบริเวณรอบโรงไฟฟ้ำอีกด้วย

ธุรกิจระบบพลังงานอัจฉริยะ
ธุรกิจใหม่ของบริษัทฯ ที่เน้นตอบสนองควำมต้องกำรของลูกค้ำรำยย่อยภำยใต้กลยุทธ์  

“Greener & Smarter” ผ่ำนกำรบรกิำรวำงระบบผลิตไฟฟ้ำจำกพลังงำนแสงอำทติย์แบบครบวงจร  

(Solar Rooftop) ปัจจุบันให้บริกำรลูกค้ำในไทยและสิงคโปร์

ธุรกิจไฟฟ้าจากพลังงานหมุนเวียน 
ธุรกิจพลังงำนที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อมและช่วยตอบสนองสังคมคำร์บอนต�่ำ ปัจจุบันบริษัทฯ 

ลงทุนในโครงกำรโรงไฟฟ้ำพลังงำนแสงอำทิตย์ทั้งในญ่ีปุ่นและจีน ซ่ึงส่วนหนึ่งอยู่ระหว่ำง 

ขั้นตอนกำรก่อสร้ำง โดยมีเป้ำหมำยที่จะมีสัดส่วนของไฟฟ้ำที่ผลิตจำกพลังงำนหมุนเวียน

มำกกว่ำร้อยละ 20 ภำยในปี 2568

รายงานเพื่อการพัฒนาท่ียั่งยืน 2560
7



เหมืองถานหินแบบเปด

เหมืองถานหินใตดิน

โรงไฟฟาถานหิน

แหลงผลิตกาซธรรมชาติ

โรงไฟฟาพลังงานแสงอาทิตย

Solar Rooftop

เปดดำเนินการ

โครงการ ไมมีอำนาจในการบร�หารจัดการ

มีอำนาจในการบร�หารจัดการ

โรงไฟฟาพลังความรอนรวม
เปดดำเนินการ3
เหมืองถานหินใตดิน
เปดดำเนินการ2
โรงไฟฟาถานหิน
โครงการ1
โรงไฟฟาพลังงานแสงอาทิตย
เปดดำเนินการ6

เหมืองถานหินใตดิน
โครงการ3
เหมืองถานหินใตดิน
เปดดำเนินการ6
เหมืองถานหินแบบเปด
โครงการ1

Solar Rooftop
เปดดำเนินการ

แหลงผลิตกาซธรรมชาติ
เปดดำเนินการ6

เหมืองถานหินแบบเปด
โครงการ1
เหมืองถานหินแบบเปด
เปดดำเนินการ5

อินโดนีเซีย

ญี่ปุน

ไทย

สิงคโปร

โรงไฟฟาถานหิน
เปดดำเนินการ1

สปป.ลาว

มองโกเลีย

ออสเตรเลีย

เหมืองถานหินแบบเปด
โครงการ3

อเมริกา

Solar Rooftop
เปดดำเนินการ

โรงไฟฟาถานหิน
เปดดำเนินการ 1

โรงไฟฟาพลังงานแสงอาทิตย
โครงการ10
โรงไฟฟาพลังงานแสงอาทิตย
เปดดำเนินการ3

จีน

บริษัท บ้านปู จ�ากัด (มหาชน)

รู้จักบ้านปูฯ
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เหมืองถานหินแบบเปด

เหมืองถานหินใตดิน

โรงไฟฟาถานหิน

แหลงผลิตกาซธรรมชาติ

โรงไฟฟาพลังงานแสงอาทิตย

Solar Rooftop

เปดดำเนินการ

โครงการ ไมมีอำนาจในการบร�หารจัดการ

มีอำนาจในการบร�หารจัดการ

โรงไฟฟาพลังความรอนรวม
เปดดำเนินการ3
เหมืองถานหินใตดิน
เปดดำเนินการ2
โรงไฟฟาถานหิน
โครงการ1
โรงไฟฟาพลังงานแสงอาทิตย
เปดดำเนินการ6

เหมืองถานหินใตดิน
โครงการ3
เหมืองถานหินใตดิน
เปดดำเนินการ6
เหมืองถานหินแบบเปด
โครงการ1

Solar Rooftop
เปดดำเนินการ

แหลงผลิตกาซธรรมชาติ
เปดดำเนินการ6

เหมืองถานหินแบบเปด
โครงการ1
เหมืองถานหินแบบเปด
เปดดำเนินการ5

อินโดนีเซีย

ญี่ปุน

ไทย

สิงคโปร

โรงไฟฟาถานหิน
เปดดำเนินการ1

สปป.ลาว

มองโกเลีย

ออสเตรเลีย

เหมืองถานหินแบบเปด
โครงการ3

อเมริกา

Solar Rooftop
เปดดำเนินการ

โรงไฟฟาถานหิน
เปดดำเนินการ 1

โรงไฟฟาพลังงานแสงอาทิตย
โครงการ10
โรงไฟฟาพลังงานแสงอาทิตย
เปดดำเนินการ3

จีน

สถานท่ีต้ังของหน่วยธุรกิจ

รายงานเพื่อการพัฒนาท่ียั่งยืน 2560
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บีแอลซ�พี
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บ้ำนปูฯ ขยำยโอกำสทำงธุรกิจตลอดห่วงโซ่คุณค่ำทั้งในแนวรำบและแนวดิ่ง ตำมกลยุทธ์ “Greener & Smarter” โดยน�ำ  

“นวัตกรรมทำงเทคโนโลยี” มำใช้เพ่ือสร้ำงควำมยั่งยืนให้กับองค์กร ปัจจุบันบริษัทฯ มีฐำนธุรกิจใน 9 ประเทศ ได้แก่ 

ประเทศไทย อินโดนีเซีย จีน ออสเตรเลีย สปป.ลำว มองโกเลีย สิงคโปร์ ญี่ปุ่น และอเมริกำ

ธุรกิจของบ้านปูฯ

ประเทศไทย

บริษัทฯ ลงทุนในโรงไฟฟ้ำพลังงำนควำมร้อนที่ใช้ถ่ำนหินเป็น

เชื้อเพลิงขนำด 1,434 เมกะวัตต์ ผ่ำนบริษัท บ้ำนปู เพำเวอร์ 

จ�ำกดั (มหำชน) ซ่ึงถอืหุน้ร้อยละ 50 ในบรษิทั บแีอลซพีี เพำเวอร์ 

จ�ำกัด ตั้งอยู ่ที่นิคมอุตสำหกรรมมำบตำพุด จังหวัดระยอง 

อีกทั้งในปี 2560 บริษัทฯ ได้ขยำยกำรลงทุนในธุรกิจปลำยน�้ำ

ด้วยกำรบริกำรวำงระบบผลิตไฟฟ้ำจำกพลังงำนแสงอำทิตย์ 

แบบครบวงจรให้แก่ภำคอุตสำหกรรมและธุรกิจขนำดใหญ่ผ่ำน  

บริษัท บ้ำนปู อินฟิเนอร์จี จ�ำกัด ปัจจุบันมีก�ำลังกำรผลิตไฟฟ้ำ

รวม 12.0 เมกะวัตต์

สาธารณรัฐอินโดนีเซีย

บริษัทฯ เข้ำไปมีบทบำทใน 

ธรุกจิถ่ำนหนิของอินโดนเีซยี 

ตัง้แต่ปี 2534 โดยถอืหุน้ร้อยละ  

68.09 ในบริษัท PT Indo  

Tambangraya Megah Tbk  

( ITM) ซ่ึงจดทะเบียนใน

ตลำดหลักทรพัย์อินโดนเีซยี 

ปัจจุบัน ITM ด�ำเนินธุรกิจ

เหมืองถ่ำนหินแบบเปิดที่

ด�ำเนนิกำรผลิตจ�ำนวน 5 แห่ง

บนเกำะกำลมินัตนั ได้แก่ เหมอืงอินโดมนิโค (Indominco) เหมอืงโจ-ร่ง (Jorong) เหมอืงคิทำดิน-เอ็มบำลตุ (Kitadin-Embalut)  

เหมืองทรูบำอินโด (Trubaindo) และเหมืองบำรินโต (Bharinto) มีปริมำณกำรผลิตรวม 22.1 ล้ำนตันในปี 2560  

โดยถ่ำนหนิทีผ่ลิตได้จะถกูจัดส่งให้กบัลกูค้ำในประเทศรวมถงึส่งออกให้แก่ลูกค้ำทีอ่ยูต่่ำงประเทศผ่ำนทำงท่ำเทยีบเรอืบอนตงั 

ที่สำมำรถรองรับกำรขนถ่ำยถ่ำนหินได้ปีละประมำณ 20 ล้ำนตัน นอกจำกนี้ เมื่อปลำยปี 2560 ITM ได้ขยำยกำรลงทุน 

ในเหมืองถ่ำนหินเพิ่มอีก 1 โครงกำร ซึ่งคำดว่ำจะสำมำรถเริ่มผลิตถ่ำนหินได้ในปี 2562

บริษัท บ้านปู จ�ากัด (มหาชน)

รู้จักบ้านปูฯ

10



แอรลี

คลาเรนซ

แมนดาลอง

1

2

3

ไมยูนา

สปร�งเวล

แองกัสเพลส

4

5

6

อิงเกิลนุก

แมนเนอร�่ง

นิวสแตน

7

8

10

นิวเบท9

6

7
4

2

10

8
95

3

1

1 2

3

อัลไต นูรส

อุนสท ฮูดะห

ซานต อูล

1

2

3

ประเทศมองโกเลีย

บริษัทฯ ลงทุนในบริษัท Hunnu Coal Ltd. (Hunnu) 

ซ่ึงมีควำมเชี่ยวชำญในกำรส�ำรวจและพัฒนำเหมือง

ถ่ำนหินในมองโกเลียเมื่อปลำยปี 2554 ปัจจุบัน  

Hunnu มโีครงกำรทีอ่ยูร่ะหว่ำงกำรศกึษำและพัฒนำ 

ได้แก่ โครงกำรซำนต์ อูล (Tsant Uul) ซึ่งทดลอง

ศึกษำควำมเป็นไปได้ในกำรผลิตน�้ำมันจำกถ่ำนหิน 

(Coal to Coal Tar) โครงกำรอัลไต นร์ูส (Altai Nuurs) 

ซ่ึงด�ำเนินกำรขุดเจำะเพ่ือประเมินยืนยันปริมำณ

ส�ำรองถ่ำนหนิ และโครงกำรอุนสท์ ฮูดะห์ (Unst Khudag)  

ซ่ึงอยู ่ระหว่ำงขั้นตอนกำรสร้ำงแบบจ�ำลองทำง

ธรณีวิทยำ (Geological Models)

ประเทศออสเตรเลีย

บริษัทฯ ขยำยธุรกิจไปยัง

ออสเตรเลียในปี 2553 ผ่ำน

บรษิทั Centennial Coal Co., Ltd. 

(Centennial) ซ่ึงเป็นผู้ผลิต

และจ�ำหน่ำยถ่ำนหินประเภท

ให้ควำมร้อน (Thermal Coal) 

ปัจจุบัน Centennial มีเหมือง

ถ ่ ำนหินใต ้ ดินและเหมือง

ถ่ำนหินแบบเปิดที่ด�ำเนินกำร

ผลิตอยู่ 6 แห่ง ได้แก่ เหมือง

แอร์ลี (Airly) เหมืองคลำเรนซ์ 

(Clarence) เหมอืงแมนดำลอง 

(Mandalong) เหมืองไมยูนำ 

(Myuna) เหมืองสปริงเวล 

(Springvale) ด้วยปริมำณ

กำรผลิตรวม 14.7 ล้ำนตันในปี 2560 และเหมืองแมนเนอริ่ง (Mannering) ที่ด�ำเนินกำรผลิตภำยใต้สัญญำควำมร่วมมือ 

กำรท�ำเหมือง โดยถ่ำนหินจะถูกขนส่งจำกเหมืองให้กับลูกค้ำภำยในประเทศโดยทำงรถไฟ รวมถึงส่งออกให้แก่ลูกค้ำ 

ทีอ่ยูต่่ำงประเทศผ่ำนทำงท่ำเรอื Kembla (PKCT) หรอืท่ำเรอื Newcastle (NCIG) นอกจำกนี ้ยงัมโีครงกำรเหมอืงถ่ำนหนิ 

ที่อยู่ระหว่ำงกำรศึกษำและพัฒนำ และระงับกำรผลิตเป็นกำรชั่วครำวเพื่อปรับปรุงประสิทธิภำพกำรด�ำเนินงำนอีก 4 แห่ง

รายงานเพื่อการพัฒนาท่ียั่งยืน 2560
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1

สาธารณรัฐประชาชนจีน

บริษัทฯ ขยำยธุรกิจถ่ำนหิน

เข้ำสู ่จีนผ่ำนทำงบริษัท BP  

Overseas Development 

Co., Ltd. ซึง่ถอืหุน้ร้อยละ 45 

ในเหมอืงถ่ำนหนิใต้ดินเกำเหอ 

ในมณฑลซำนซี และบริษัท  

บ้ำนปู มนิเนอรลั จ�ำกดั ซ่ึงถอืหุน้ 

ร้อยละ 40 ในเหมืองถ่ำนหิน 

ใต้ดินเฮ่อปี้ (Hebi) ในมณฑล 

เหอหนำน มีปริมำณกำรผลิต 

รวม 10.3 ล้ำนตันในปี 2560

บริษัทฯ ลงทุนในธุรกิจไฟฟ้ำ

ผ่ำนทำงบ้ำนปู เพำเวอร์ฯ โดยม ี

บริษัท Banpu Investment 

(China) Co., Ltd. (BIC)  

เป็นผู้ด�ำเนินกำร ปัจจุบัน BIC  

มีโรงไฟฟ้ำพลังควำมร้อนร่วมที่ใช้ถ่ำนหินเป็นเชื้อเพลิงจ�ำนวน 3 แห่งในภำคเหนือของจีน ได้แก่ โรงไฟฟ้ำหลวนหนำน 

(Luannan) โรงไฟฟ้ำเจิ้งติ้ง (Zhengding) และโรงไฟฟ้ำโจวผิง (Zouping) โดยโรงไฟฟ้ำทั้ง 3 แห่งมีก�ำลังกำรผลิตไฟฟ้ำ

รวม 298 เมกะวัตต์ ก�ำลังกำรผลิตไอน�้ำรวม 1,168 ตันต่อชั่วโมง และก�ำลังกำรผลิตน�้ำเย็นจำกหน่วยผลิตควำมเย็นรวม 

35 เมกะวัตต์ นอกจำกนี้ บ้ำนปู เพำเวอร์ฯ ยังถือหุ้นร้อยละ 30 ในโรงไฟฟ้ำซำนซีลู่กวง (Shanxi Lu Guang) ซึ่งเป็น 

โรงไฟฟ้ำที่ใช้ถ่ำนหินเป็นเชื้อเพลิงขนำด 1,320 เมกะวัตต์ ที่ปัจจุบันอยู่ระหว่ำงกำรก่อสร้ำงและคำดว่ำจะสำมำรถเปิด

ด�ำเนินงำนเชิงพำณิชย์ได้ในปี 2562

นอกจำกโรงไฟฟ้ำพลังงำนควำมร้อนทีใ่ช้ถ่ำนหนิเป็นเชือ้เพลงิแล้ว บรษิทัฯ ยงัได้ลงทนุในธรุกจิไฟฟ้ำจำกพลังงำนหมนุเวียน

ผ่ำนทำงบ้ำนปู เพำเวอร์ฯ ตั้งแต่ปี 2559 ปัจจุบันมีโรงไฟฟ้ำพลังงำนแสงอำทิตย์ที่ด�ำเนินกำรผลิต 6 โครงกำร ได้แก่  

โครงกำรจินซำน (Jinshan) โครงกำรฮุ่ยเหนิง (Huineng) โครงกำรเฮ่ำหยวน (Haoyuan) โครงกำรฮุ่ยเอิน (Hui’en)  

โครงกำรเต๋อหยวน (Deyuan) และโครงกำรซิงหยู่ (Xingyu) มีก�ำลังกำรผลิตรวม 152.1 เมกะวัตต์

สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว

บริษัทฯ ลงทุนในโรงไฟฟ้ำหงสำผ่ำนทำงบ้ำนปู เพำเวอร์ฯ โดยร่วมกับ

บรษิทั ผลิตไฟฟ้ำรำชบรุ ีโฮลด้ิง จ�ำกดั (มหำชน) และบรษิทั Lao Holding  

State Enterprise ซึ่งเป็นวิสำหกิจของ สปป.ลำว โดยบ้ำนปู เพำเวอร์ฯ  

ถือหุ ้นร้อยละ 40 ในโรงไฟฟ้ำหงสำ ซ่ึงเป็นโรงไฟฟ้ำปำกเหมือง  

(Mine-Mounth Power Plant) ที่ใช้ถ่ำนหินลิกไนต์เป็นเชื้อเพลิงขนำด 

1,878 เมกะวัตต์ ตั้งอยู่ที่เมืองหงสำ แขวงไชยบุรี สปป.ลำว

บริษัท บ้านปู จ�ากัด (มหาชน)

รู้จักบ้านปูฯ
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การลงทุนในบร�ษัท Sunseap1

1

สหรัฐอเมริกา 

บริษัทฯ ลงทุนในธุรกิจก๊ำซธรรมชำติจำก

ชั้นหินดินดำน (Shale Gas) ที่มีต้นทุน

กำรผลิตต�่ำตั้งแต่ปี 2559 โดยมีฐำน

กำรผลิตตั้งอยู่บริเวณแหล่ง Marcellus 

Shale ทำงตะวันออกเฉียงเหนือของรัฐ

เพนซิลเวเนีย ปัจจุบันบริษัทฯ ลงทุนใน

แหล่งก๊ำซธรรมชำติ 6 แหล่ง มีปริมำณ

กำรผลติก๊ำซธรรมชำตคิิดตำมสดัส่วนกำร

ลงทุนกว่ำ 200 ล้ำนลูกบำศก์ฟุตต่อวัน 

โดยก๊ำซธรรมชำติที่ผลิตได้จะถูกรวบรวม

ผ่ำนเครือข่ำยขนส่งก๊ำซธรรมชำติภำยใน

ประเทศ (National Gas Pipeline) เพื่อ

จ�ำหน่ำยให้แก่ลูกค้ำภำยในประเทศ

สาธารณรัฐสิงคโปร์

ในปี 2560 บริษัทฯ ขยำยกำรลงทุนธุรกิจปลำยน�้ำในต่ำงประเทศผ่ำน

บ้ำนปู อินฟิเนอร์จีฯ โดยลงทุนในบริษัท Sunseap Group Pte. Ltd. 

ซ่ึงเป็นผู้น�ำด้ำนกำรให้บริกำรพลังงำนแสงอำทิตย์รำยใหญ่ของสิงคโปร์

ด้วยสดัส่วนในกำรถอืครองหุน้ร้อยละ 25.7 มกี�ำลังกำรผลติไฟฟ้ำคิดตำม 

สัดส่วนกำรลงทุนประมำณ 85 เมกะวัตต์ นอกจำกนี้ ส�ำนักงำนขำยใน

สิงคโปร์ยังเป็นศูนย์กลำงกำรบริหำรจัดกำรด้ำนกำรซื้อขำยถ่ำนหิน

ประเทศญี่ปุ่น

บริษัทฯ ศึกษำและขยำยกำรลงทุนในธุรกิจไฟฟ้ำ

จำกพลังงำนหมุนเวียนในญ่ีปุ่นผ่ำนทำงบ้ำนปู 

เพำเวอร์ฯ ปัจจุบันบ้ำนปู เพำเวอร์ฯ ถือครองหุ้น

ในโรงไฟฟ้ำพลังงำนแสงอำทติย์ทีด่�ำเนนิกำรผลติ

อยู่ในญี่ปุ่น 3 โครงกำร ได้แก่ โครงกำรโอลิมเปีย 

(Olympia) โครงกำรฮิโนะ (Hino) และโครงกำร 

อวำจิ (Awaji) รวมก�ำลังกำรผลิต 21.5 เมกะวัตต์  

นอกจำกนี ้ยงัมโีครงกำรโรงไฟฟ้ำพลังงำนแสงอำทติย์ 

ทีอ่ยูร่ะหว่ำงกำรก่อสร้ำง 3 โครงกำร รวมทัง้โครงกำร 

ที่อยู่ระหว่ำงกำรศึกษำและพัฒนำอีก 7 โครงกำร  

รวมก�ำลังกำรผลิตกว่ำ 336.9 เมกะวตัต์ ซึง่คำดว่ำ 

จะทยอยเปิดด�ำเนินกำรในเชิงพำนิชย์ได้ตั้งแต ่

ปี 2561-2563

หมำยเหตุ:  ผู้สนใจสำมำรถศึกษำรำยละเอียดของแต่ละธุรกิจเพิ่มเติมได้ที่หน้ำ 140-141

รายงานเพื่อการพัฒนาท่ียั่งยืน 2560
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คณะกรรมกำรบรษิทัเป็นผูก้�ำกบัดูแลองค์กรให้เป็นไปตำมเป้ำหมำยภำยใต้กรอบกำรมจีรยิธรรมและตระหนกัถงึผลกระทบ 

ด้ำนสังคมและสิ่งแวดล้อมที่อำจเกิดขึ้นเพ่ือรักษำผลประโยชน์สูงสุดของผู้มีส่วนได้เสียทุกฝ่ำย ในกำรด�ำเนินงำน  

ประธำนเจ้ำหน้ำทีบ่รหิำรเป็นผูร้บัผดิชอบกำรบรหิำรธรุกจิของบรษิทัฯ รวมถงึกำรบรหิำรจัดกำรเพ่ือควำมยัง่ยนืเพ่ือให้มัน่ใจว่ำ 

กำรพัฒนำของบริษัทฯ เติบโตควบคู่ไปพร้อมกับกำรพัฒนำสังคมและสิ่งแวดล้อม

ในปี 2552 คณะกรรมกำรบริษัทได้ก�ำหนดแนวปฏิบัติ บริษัท บ้ำนปู จ�ำกัด (มหำชน) ว่ำด้วยคณะกรรมกำรบริษัท เพื่อใช้ 

เป็นแนวทำงในกำรปฏิบัติงำน ทั้งนี้บริษัทฯ ได้ปรับปรุงแก้ไขแนวปฏิบัติดังกล่ำวอย่ำงต่อเนื่องเพ่ือให้เป็นไปตำมระเบียบ

ข้อบังคับและลักษณะธุรกิจที่มีกำรเปลี่ยนแปลง ตัวอย่ำงเช่น ในปี 2557 แนวปฏิบัติได้ปรับปรุงให้เกิดควำมชัดเจนและ

สอดคล้องกับแนวปฏิบัติของหลักกำรก�ำกับดูแลกิจกำรที่ดี ด้ำนกำรเปิดเผยข้อมูลและควำมรับผิดชอบของกรรมกำร 

โดยก�ำหนดวำระกำรด�ำรงต�ำแหน่งของกรรมกำรอิสระไม่เกิน 9 ปี หรือ 3 วำระต่อเนื่องพร้อมทั้งก�ำหนดให้ผู้ที่ได้รับ

กำรสรรหำให้เป็นกรรมกำรบริษัทต้องไม่เป็นกรรมกำรในบริษัทจดทะเบียนในตลำดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทยเกินกว่ำ  

5 บริษัท และในกำรลงมติกำรประชุมคณะกรรมกำรบริษัทต้องมีองค์ประชุมไม่น้อยกว่ำ 2 ใน 3 ของกรรมกำรทั้งคณะ

โครงสร้างการก�ากับดูแลกิจการ

โครงสร้ำงคณะกรรมกำรบริษัท บ้ำนปู จ�ำกัด (มหำชน) เป็นแบบชั้นเดียว (One Tier System) โดยมีคณะกรรมกำร 

ชดุย่อย 3 ชดุ ได้แก่ คณะกรรมกำรบรรษทัภิบำลและสรรหำ คณะกรรมกำรตรวจสอบ และคณะกรรมกำรก�ำหนดค่ำตอบแทน

การก�ากับดูแลกิจการ

คณะกรรมการบรรษัทภิบาล

และสรรหา

คณะกรรมการ

ตรวจสอบ

คณะกรรมการ

ก�าหนดค่าตอบแทน

กรรมกำรทัง้หมด

• กรรมกำรทีเ่ป็นผูบ้รหิำร

• กรรมกำรทีไ่ม่เป็นผูบ้รหิำร

• กรรมกำรอิสระ

4

-

3

1

3

-

-

3

3

-

1

2

กฎบตัรทีเ่กีย่วข้อง กฎบตัรคณะกรรมกำร 
บรรษทัภิบำลและสรรหำ

กฎบตัรคณะกรรมกำร
ตรวจสอบ

กฎบตัรคณะกรรมกำร
ก�ำหนดค่ำตอบแทน

หน้ำทีห่ลัก - พิจำรณำนโยบำยและ
แนวทำงปฏิบัติ ในเรื่อง 
กำรก�ำกับดูแลกิจกำรที่ดี
และจรยิธรรมทำงธรุกจิ

- ติดตำมกำรปฏิบัติตำม
นโยบำยและหลักปฏิบัต ิ
ในกรอบของกำรมจีรยิธรรม

- สรรหำและคัดเลือกบุคคล
เข้ำด�ำรงต�ำแหน่งกรรมกำร
บริษัทประธำนเจ้ำหน้ำที่
บรหิำรและเจ้ำหน้ำทีบ่รหิำร

- ติ ด ต ำ ม แผนสื บ ท อด
ต�ำแหน่งผูบ้รหิำรระดับสงู

- สอบทำนรำยงำนทำง 
กำรเงิน ระบบควบคุมภำยใน 
ระบบบรหิำรควำมเสีย่ง และ
กำรปฏิบัติตำมกฎหมำย
และกฎเกณฑ์

- พิจำรณำแผนงำนและ 
ผลกำรปฏิบตังิำนส�ำนกังำน
ตรวจสอบภำยใน

- พิจำรณำเปิดเผยข้อมูล 
ของบรษิทัฯ ในกรณทีีเ่กดิ
รำยกำรทีม่คีวำมเกีย่วโยง
หรืออำจมีควำมขัดแย้ง 
ทำงผลประโยชน์

- เสนอควำมเห็นเกี่ยวกับ 
กำรบริหำรผลตอบแทน
และผลประโยชน ์ อ่ืนๆ
ส� ำหรับคณะกรรมกำร
บริษัทกรรมกำรชุดย่อย 
และประธำนเจ้ำหน้ำทีบ่รหิำร

- พิจำรณำภำพรวมและ
โครงสร้ำงของเงินเดือน 
และเงินรำงวลัประจ�ำปี

บริษัท บ้านปู จ�ากัด (มหาชน)

รู้จักบ้านปูฯ
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การสรรหาคณะกรรมการ

ด้วยตระหนักถึงควำมส�ำคัญและบทบำทคณะกรรมกำรบริษัท

ต่อกำรเติบโตอย่ำงยั่งยืนของธุรกิจ คณะกรรมกำรบรรษัทภิบำล 

และสรรหำได้ก�ำหนดหลักเกณฑ์และกระบวนกำรคัดเลือก 

คณะกรรมกำรทีม่ปีระสทิธภิำพและค�ำนงึถงึควำมหลำกหลำยของ

คุณสมบตั ิทัง้ในด้ำนควำมเป็นอิสระ ควำมรูค้วำมสำมำรถ ทกัษะ 

ประสบกำรณ์ ควำมเชี่ยวชำญเฉพำะด้ำน ตลอดจนเพศ เชื้อชำติ 

และอำย ุโดยจัดท�ำองค์ประกอบควำมรูค้วำมช�ำนำญของคณะกรรมกำร  

(Skills Matrix) เพ่ือให้มั่นใจว่ำองค์ประกอบของคณะกรรมกำร

โดยรวมมีควำมเหมำะสมต่อกำรก�ำกับดูแลองค์กรและสำมำรถ

ตอบสนองควำมต้องกำรของผู้มีส่วนได้เสีย

4 คน

3 คน

ด้าน
วิศวกรรม

ด้าน
เศรษฐกิจ

9 คน
ด้านการวางแผน
ยุทธศาสตร์

3 คน
ด้านธุรกิจ
เหมือง

4 คน
ด้านธุรกิจ
ไฟฟ้า

5 คน
ด้าน

การเงิน

12 คน
ด้านความสัมพันธ์

ทางธุรกิจ

12 คน
ด้านการ 

บริหารจัดการ

4 คน
ด้านการตลาด
และโลจิสติกส์

1 คน
ด้านธุรกิจ
น�้ามันและ

ก๊าซธรรมชาติ

การเข้าประชุมคณะกรรมการบริษัท

ในรอบปีที่ผ่ำนมำ คณะกรรมกำรบริษัทเข้ำร่วม

ประชมุคณะกรรมกำรใหญ่ และคณะกรรมกำรย่อย

ทั้งสำมคณะอย่ำงสม�่ำเสมอ ดังนี้

คณะกรรมการ ร้อยละของการเข้าประชุม

คณะกรรมกำรบรษิทั 97.2

คณะกรรมกำรก�ำหนดค่ำตอบแทน 100

คณะกรรมกำรบรรษทัภิบำลและสรรหำ 100

คณะกรรมกำรตรวจสอบ 100

เพศ

สถานะ

ความรู้ความช�านาญ

กรรมการ

อิสระ

กรรมการ

ท่ีไม่เป็นผู้บริหาร

กรรมการ

ท่ีเป็นผู้บริหาร

4 7 1

ชาย

คน11

หญิง

คน1

รายงานเพื่อการพัฒนาท่ียั่งยืน 2560
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การประเมินผลการปฏิบัติงานคณะกรรมการบริษัท

เพ่ือประสทิธผิลสงูสดุในกำรด�ำเนนิงำนของคณะกรรมกำรและเปิดโอกำสให้คณะกรรมกำรพิจำรณำทบทวนผลงำน อุปสรรค 

และข้อคิดเหน็ตลอดระยะเวลำด�ำเนนิงำน คณะกรรมกำรบรรษทัภิบำลและสรรหำเสนอแนะวธิกีำรประเมนิผลกำรปฏบิตังิำน 

ของคณะกรรมกำรบรษิทัประจ�ำปีน�ำเสนอคณะกรรมกำรบรษิทัเพ่ืออนมุตั ิโดยกำรประเมนิประจ�ำปีประกอบด้วยกำรประเมนิผล 

กำรปฏิบัติงำนของกรรมกำรทั้งคณะ คณะกรรมกำรชุดย่อย และกำรประเมินผลกำรปฏิบัติงำนกรรมกำรรำยบุคคล  

อนึง่ ข้อเสนอแนะและผลจำกกำรประเมนิจะถกูน�ำ

ไปปรบัปรงุกำรด�ำเนนิงำนเพ่ือให้เกดิผลประโยชน์

สูงสุดของบริษัทฯ ทั้งนี้กำรประเมินผลกำรปฏิบัติ

งำนของคณะกรรมกำรในปี 2560 มีรำยละเอียด

ดังตำรำง

การพัฒนาศักยภาพของคณะกรรมการบริษัท

ในรอบปีที่ผ่ำนมำ คณะกรรมกำรบริษัทเข้ำร่วมกำรอบรมหลักสูตรต่ำงๆ เพื่อพัฒนำควำมรู้ควำมสำมำรถ ดังนี้

คณะกรรมการ คะแนนเฉลี่ย ผลการประเมิน

คณะกรรมกำรทัง้คณะ 4.86  
จำกคะแนนเตม็ 5 

ดมีาก

คณะกรรมกำรชดุย่อย 4.79  
จำกคะแนนเตม็ 5

ดมีาก

กรรมกำรรำยบคุคล 4.80  
จำกคะแนนเตม็ 5 

ดมีาก

หลักสูตร ผู้จัดการอบรม จ�านวนคณะกรรมการที่เข้าร่วม

Knowledge Sharing “สำระส�ำคัญ 
พ.ร.บ.หลักทรพัย์และตลำดหลักทรพัย์”

บรษิทั บ้ำนปู จ�ำกดั (มหำชน) 3

Knowledge Sharing “คอร์รปัชนั ผลกระทบ 
ต่อควำมน่ำเชือ่ถอืขององค์กร และกำรด�ำเนนิ
ธรุกจิ”

บรษิทั บ้ำนปู จ�ำกดั (มหำขน)
ร่วมกบัโครงกำร CAC สมำคมส่งเสรมิ

สถำบนักรรมกำรบรษิทัไทย (IOD)
2

Audit Committee Forum “The Audit  
Committee’s Role in Compliance and 
Ethical Culture Oversight”

สมำคมส่งเสรมิ
สถำบนักรรมกำรบรษิทัไทย (IOD)

1

วิธีปฏิบัติส�ำหรับบอร์ดในกำรก�ำกับดูแล 
กำรป้องกันและรบัมอืภัยไซเบอร์

ส�ำนกังำนคณะกรรมกำรก�ำกบัหลักทรพัย์
และตลำดหลกัทรพัย์

1

“ก้ำวใหม่ไทยแลนด์ 4.0 ภำยใต้พระรำชบญัญัติ 
ยทุธศำสตร์ชำต ิและกำรปฏริปูประเทศ”

มหำวทิยำลัยหอกำรค้ำไทยร่วมกบั
ชมรมสมำชกิสภำปฏริปูแห่งชำติ

2

Dinner Talk “คณะกรรมกำรบริษัท 
กบักำรร่วมขบัเคลือ่นประเทศไทย”

สมำคมส่งเสรมิ
สถำบนักรรมกำรบรษิทัไทย (IOD)

2

IOD National Director Conference 2017 
“Steering Governance in a Changing 
World”

สมำคมส่งเสรมิ
สถำบนักรรมกำรบรษิทัไทย (IOD)

1

“กำรปฏริปูธรุกจิและสร้ำงเครอืข่ำยนวัตกรรม” 
รุน่ที ่1 (BRAIN 1)

สภำอุตสำหกรรมแห่งประเทศไทย 1

บริษัท บ้านปู จ�ากัด (มหาชน)

รู้จักบ้านปูฯ
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ประเทศที่ด�าเนินธุรกิจ ความท้าทายและโอกาส กลยุทธ์ของบ้านปูฯ

ความท้าทายและโอกาส

ธุรกิจถ่านหิน

อินโดนีเซีย • ควำมต้องกำรถ่ำนหินในตลำดโลกและ
ภำยในประเทศทีเ่พ่ิมขึน้ แต่ได้รบัผลกระทบ
จำกกำรทีม่ฝีนตกหนักในบรเิวณแหล่งผลติ
ท�ำให้ไม่สำมำรถผลิตได้ตำมเป้ำหมำย

• กำรออกมำตรกำรควบคุมกำรผลิตถ่ำนหิน
จำกเหมืองที่ ไม ่ปฏิบัติตำมกฎหมำย  
โดยก�ำหนดให้ผู้ผลิตถ่ำนหินทุกรำยต้องมี 
ใบอนุญำต Clean and Clear (CNC) ซึ่ง
ผู้ผลิตต้องจ่ำยค่ำภำคหลวงแร่และปฏิบัติ
ตำมข้อก�ำหนดด้ำนสิ่งแวดล้อมให้ถูกต้อง

• กำรควบคุมปริมำณกำรผลิตถ ่ำนหิน 
โดยรัฐบำลอินโดนีเซีย 

• กำรออกกฎหมำยให้ใช้เรือบรรทุกถ่ำนหิน 
ทีจ่ดทะเบยีนในอินโดนเีซียและท�ำประกนัภัย
ที่จดทะเบียนในอินโดนีเซียส�ำหรับกำรขน
ถ่ำนหินภำยในประเทศและส่งออก

• คู่แข่งที่เป็นผู ้ผลิตถ่ำนหินรำยใหญ่และ 
รำยย่อยภำยในประเทศ รวมถึงผู้ค้ำและ 
ผูผ้ลติถ่ำนหินในตลำดโลก

• กำรมุ่งเน้นตลำดที่ให้รำคำสูง เช่น ตลำด
ญ่ีปุ่น และปรับสัดส่วนผลิตภัณฑ์เพ่ือเพ่ิม
ปรมิำณกำรขำยเข้ำไปในตลำดเกำหลใีต้และ
ไต้หวัน

• กำรขยำยฐำนลูกค้ำไปในตลำดเวียดนำม 
ซ่ึงเป็นตลำดที่มีกำรเติบโตสูงและอยู่ใกล้
แหล่งผลิตของบริษัทฯ ในอินโดนีเซีย

• กำรพัฒนำผลิตภัณฑ์ให้มคุีณภำพเหมำะกบั 
ตลำดเป้ำหมำยเพ่ือเพ่ิมมลูค่ำของผลิตภัณฑ์ 
โดยรวม

• ควำมยดืหยุน่และควำมมัน่คงในกำรส่งมอบ 
ด้วยบริษัทฯ มีท่ำเรือขนถ่ำยถ่ำนหินและ
มีพ้ืนที่กองเก็บขนำดใหญ่ท�ำให้สำมำรถ
อ�ำนวยควำมสะดวกให้แก่ลูกค้ำและส�ำรอง
ถ่ำนหินไว้ล่วงหน้ำได้เพียงพอกับควำม
ต้องกำร

ออสเตรเลีย • ควำมต ้องกำรถ ่ำนหินที่มี คุณภำพสูง 
มีมำกกว่ำถ่ำนหินคุณภำพต�่ำ

• ออสเตรเลียเป็นประเทศที่มีปริมำณถ่ำนหิน
ส�ำรองสูง โดยเฉพำะอย่ำงยิ่งในบริเวณ
ตำมแนวชำยฝั ่งทำงตะวันออกของรัฐ
นิวเซำท์เวลส์และรัฐควีนส์แลนด์ 

• มีท่ำเรือ Newcastle ในรัฐนิวเซำท์เวลส์
ซ่ึงเป็นจุดส่งออกถ่ำนหินที่ใหญ่ที่สุดของ
ประเทศ

• ลูกค้ำในประเทศส่วนใหญ่คือโรงไฟฟ้ำ ซึ่ง 
Centennial มีโครงสร้ำงพื้นฐำนของระบบ
กำรจัดส่งถ่ำนหิน ทั้งถนนและสำยพำน
ล�ำเลียงที่ใช้ขนส่งถ่ำนหินโดยเฉพำะ

• กำรรักษำสัดส่วนยอดขำยภำยในประเทศ 
ที่ร้อยละ 60 และกำรส่งออกที่ร้อยละ 40

• กำรก�ำหนดปรมิำณถ่ำนหนิและรำคำซ้ือขำย
ล่วงหน้ำในระยะยำว ส�ำหรับสัญญำซ้ือขำย
ถ่ำนหินภำยในประเทศ

• กำรน�ำถ่ำนหินของออสเตรเลียที่มีคุณภำพ
ดีมำผสมกับถ่ำนหินคุณภำพต�่ำกว่ำจำก 
แหล่งอ่ืนๆ เพ่ือให้ได้ทัง้รำคำและคุณภำพที่
เหมำะสม 

• กำรปรับปรุงโครงสร้ำงพ้ืนฐำนของระบบ 
กำรขนส่งถ่ำนหินจำกเหมืองด้ำนตะวันตก
มำยงัท่ำเรอืทีอ่ยูท่ำงตะวนัออกอย่ำงต่อเนือ่ง

มองโกเลีย • มองโกเลยีเป็นประเทศทีม่ทีรพัยำกรถ่ำนหนิ
จ�ำนวนมำก และมีโครงสร้ำงพ้ืนฐำนที่
พัฒนำอย่ำงรวดเร็ว 

• สภำพภูมศิำสตร์ทีเ่อ้ืออ�ำนวยต่อกำรส่งออก 
ถ่ำนหนิไปยงัตลำดใกล้เคียง เช่น จีนซ่ึงเป็น 
ประเทศทีม่คีวำมต้องกำรพลังงำนสูง

• กำรศึกษำควำมเป็นไปได้ในโครงกำรวิจัย
และพัฒนำกำรเปล่ียนผลิตภัณฑ์ถ่ำนหิน 
ให ้ เป ็นของเหลวเ พ่ือ เ พ่ิมมูลค ่ ำและ 
ลดค่ำใช้จ่ำยในกำรขนส่ง 

• กำรศึกษำลักษณะโครงสร้ำงทำงธรณีวิทยำ
และผลกระทบด้ำนสิง่แวดล้อมทีอ่ำจเกดิขึน้ 
เพ่ือวำงแผนและเตรียมควำมพร้อมส�ำหรับ
กำรด�ำเนินกำรผลิตในอนำคต

รายงานเพื่อการพัฒนาท่ียั่งยืน 2560
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ธุรกิจถ่านหิน

จีน • กำรปรบัโครงสร้ำงธรุกจิถ่ำนหนิโดยรฐับำลจีน 
ซ่ึงส่งผลต่อก�ำลังกำรผลิตถ่ำนหินภำยใน
ประเทศ รวมถึงกำรออกมำตรกำรก�ำหนด
รำคำถ่ำนหินเพ่ือท�ำให ้รำคำถ่ำนหินมี
เสถียรภำพ

• กำรบงัคับใช้มำตรฐำนควำมปลอดภัยในกำร 
ท�ำเหมืองที่เข้มงวดมำกขึ้น

• กำรน�ำถ่ำนหินจำกแหล่งต่ำงๆ มำผสม 
ให้ได้คุณภำพและรำคำตำมทีลู่กค้ำภำยในประเทศ 
ต้องกำร

• กำรปรับปรุงมำตรฐำนควำมปลอดภัย 
ให้เข้มงวดกว่ำที่รัฐบำลจีนก�ำหนด

ธุรกิจไฟฟ้าจากเชื้อเพลิงท่ัวไป

ไทย • กำรตื่นตัวในเรื่องสิ่งแวดล้อมโดยปรับปรุง
กฎหมำยและมำตรฐำนต่ำงๆ ให้เข้มงวดขึน้ 
รวมถงึควำมกงัวลของชมุชนอันเนือ่งมำจำก
กำรใช้ถ่ำนหนิเป็นเชือ้เพลิงในกำรผลิตไฟฟ้ำ

• คู่แข่งทีเ่ป็นผูผ้ลติไฟฟ้ำภำยในประเทศ รวมถงึ 
ผู้ผลิตไฟฟ้ำและนักลงทุนจำกต่ำงประเทศ

• กำรลงทนุเพ่ือปรบัปรงุประสทิธภิำพโรงไฟฟ้ำ 
และบ�ำรุงรักษำอุปกรณ์เพ่ือลดมลภำวะ 
ด้ำนสิ่งแวดล้อมอย่ำงต่อเนื่อง

• กำรสนบัสนนุกจิกรรมและกำรท�ำควำมเข้ำใจ 
ร่วมกับชุมชนในพื้นที่อย่ำงสม�่ำเสมอ

• กำรเตรยีมพร้อมทีจ่ะเข้ำร่วมโครงกำรต่ำงๆ 
ที่ทำงภำครัฐจะเปิดรับข้อเสนอ 

สปป.ลาว • กำรผลิตไฟฟ้ำที่มำจำกพลังงำนน�้ำเพียง
อย่ำงเดียว เนื่องจำกไม่มีแหล่งน�้ำมันและ
ก๊ำซส�ำรอง อีกทั้งยังมีถ่ำนหินในปริมำณ
จ�ำกัด

• กำรพัฒนำเข ้ำสู ่สังคมเมืองและมีกำร
ปรับปรุงโครงสร้ำงพ้ืนฐำนภำยในประเทศ
อย่ำงต่อเนื่อง

• คู ่แข ่งที่ เป ็นผู ้ผลิตไฟฟ้ำและนักลงทุน 
จำกต่ำงประเทศ

• เน้นกำรส่งเสริมกำรมีส่วนร่วมของชุมชน 
ในพ้ืนที่ควบคู่ไปกับกำรพัฒนำมำตรฐำน
ชีวิตควำมเป็นอยู่ของคนในชุมชน

• กำรลงทุนเพ่ือปรับปรุงประสิทธิภำพของ 
โรงไฟฟ้ำ รวมถึงกำรเตรียมควำมพร้อม 
ในกำรจัดหำและบ�ำรุงรักษำอุปกรณ์

จีน • รำคำถ่ำนหินในตลำดโลกที่ส่งผลกระทบ 
ต่อรำคำถ่ำนหนิในประเทศท�ำให้รำคำต้นทนุ
กำรผลิตสูงขึ้น

• กำรออกมำตรฐำนคุณภำพสิ่งแวดล้อม 
ของรัฐบำลจีนที่เข้มงวดมำกขึ้น

• โรงไฟฟ้ำพลังงำนควำมร้อนร่วมเป็นธุรกิจ 
ที่ได้รบักำรส่งเสรมิจำกรฐับำล ท�ำให้ได้สทิธิ์
ในกำรผลิตและส่งไอน�้ำในเขตพ้ืนที่ที่ได้รับ
อนุญำตแต่เพียงผู้เดียว

• กำรด�ำเนนิธรุกจิให้สอดคล้องกบัภำวะตลำด
ด้วยกำรบรหิำรต้นทนุและเพ่ิมประสทิธภิำพ
ในกำรผลิต

• กำรเสริมสร ้ำงควำมมั่นคงในกำรผลิต
ไฟฟ้ำและไอน�้ำให ้สำมำรถตอบสนอง 
ควำมต้องกำรของลูกค้ำได้ตลอดเวลำ  
และสนับสนุนกิจกรรมของชุมชนอย่ำง 
ต่อเนื่อง

• กำรปรับปรุงและเพ่ิมประสิทธิภำพของ
อุปกรณ์เพ่ือลดมลภำวะให้เป ็นไปตำม
มำตรฐำนใหม่ที่รัฐบำลก�ำหนด

• กำรพัฒนำคิดค้นผลิตภัณฑ์ ใหม่ เช ่น  
กำรจ�ำหน่ำยผลิตภัณฑ์น�ำ้เยน็ในช่วงหน้ำร้อน 
ผ่ำนท่อส่งเดียวกับน�้ำร้อนในหน้ำหนำว

บริษัท บ้านปู จ�ากัด (มหาชน)

รู้จักบ้านปูฯ
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ธุรกิจไฟฟ้าจากพลังงานหมุนเวียน

จีน • นโยบำยด ้ ำนพ ลังงำนที่ ชั ด เ จนและ 
กำรสนบัสนนุจำกรฐับำล ท�ำให้มคีวำมเสีย่ง 
ในกำรลงทุนต�่ำ อีกทั้งมีกำรก�ำหนดรำคำ
มำตรฐำนของพลังงำนหมุนเวียน และ
โครงสร้ำงรำคำรับซ้ือไฟฟ้ำแบบ Feed-in 
Tariff (FIT) ด้วยรูปแบบอัตรำรับซื้อไฟฟ้ำ
คงที่ตลอดอำยุโครงกำร

• โครงกำรของรัฐบำลจีนที่จะใช้ระบบกำร
ซ้ือขำยสิทธิในกำรปล่อยก๊ำซเรือนกระจก 
(Carbon Trading) ภำยในประเทศ

• คู ่แข ่งที่ เป ็นผู ้ผลิตไฟฟ้ำและนักลงทุน 
จำกต่ำงประเทศรำยอื่นๆ

• เน้นกำรดูแลและบ�ำรุงรักษำระบบอุปกรณ์ 
โดยอยู่ระหว่ำงกำรพัฒนำศูนย์ข้อมูล (Data  
Center) เพ่ือใช้ในกำรบริหำรงำนและ 
ซ่อมบ�ำรุง

• กำรศกึษำระบบกำรซ้ือขำยสทิธใินกำรปล่อย
ก๊ำซเรือนกระจก

ญี่ปุ่น • กำรสนับสนุนของรัฐบำลและกำรส่งเสริม
ของสถำบันกำรเงินเป ็นป ัจจัยที่ท�ำให ้
สำมำรถขับเคลื่อนธุรกิจได้อย่ำงรวดเร็ว

• กำรบรหิำรจดักำรด้ำนพลังงำนของประเทศ 
และนโยบำยด้ำนพลังงำนที่ชัดเจน ท�ำให้
มีควำมเสี่ ยงในกำรลงทุนต�่ ำ  อีกทั้ ง 
มีกำรก�ำหนดโครงสร้ำงรำคำรับซื้อไฟฟ้ำ
แบบ FIT ด้วยรปูแบบอัตรำรบัซ้ือไฟฟ้ำคงที่
ตลอดอำยุโครงกำร

• คู่แข่งท่ีเป็นผูผ้ลติไฟฟ้ำและนกัลงทนุท้องถิน่ 
ในญี่ปุ่นและจำกต่ำงประเทศ

• กำรศึกษำและเตรียมควำมพร้อมส�ำหรับ
ประเมินโอกำสในกำรลงทุนและกำรพัฒนำ
โครงกำร เพื่อหำโอกำสกำรเติบโตในธุรกิจ
พลังงำนหมุนเวียน

• กำรลงทุนในโรงไฟฟ้ำพลังงำนแสงอำทิตย์
สำมำรถเริ่ มต ้นด� ำ เนินกำรผลิตและ
จ�ำหน่ำยกระแสไฟฟ้ำและสร้ำงผลตอบแทน 
ได้รวดเร็ว

• กำรบริหำรกำรลงทุนด้วยกำรร่วมมือกับ
พันธมิตรในกำรแสวงหำโอกำสกำรลงทุน 
รวมถึงกำรบริหำรต้นทุนจำกแหล่งเงินทุน
ต่ำงๆ

ธุรกิจก๊าซธรรมชาติ

อเมริกา • ควำมต้องกำรใช้ก๊ำซในอเมริกำโดยรวม 
มีแนวโน้มเพ่ิมสูงขึ้นอย่ำงต่อเนื่อง และ 
มีโอกำสในกำรส่งออกก๊ำซไปยังเม็กซิโก 
และตลำดโลก

• แหล ่งก ๊ำซ Marcel lus และ Ut ica  
เป็นแหล่งผลิตท่ีส�ำคัญในปัจจุบนัและอนำคต

• กำรศึกษำและเตรียมควำมพร้อมส�ำหรับ
ประเมินโอกำสในกำรลงทุนและกำรพัฒนำ
โครงกำร เพื่อหำโอกำสกำรเติบโตในธุรกิจ
ต้นน�้ำที่มีมลพิษต�่ำ

ธุรกิจบริการวางระบบผลิตไฟฟ้าจากพลังงานแสงอาทิตย์

ไทยและสิงคโปร์ • แนวโน้มควำมต้องกำรพลังงำนสะอำด 
ที่เพิ่มขึ้น

• ควำมเสี่ยงในกำรลงทุนในธุรกิจใหม่

• มุง่เน้นกำรด�ำเนนิธรุกจิทีเ่ป็นมติรต่อสิง่แวดล้อม 
และกำรน�ำเทคโนโลยีด้ำนพลังงำนมำใช้

• กำรร่วมมือกับพันธมิตรในประเทศ

รายงานเพื่อการพัฒนาท่ียั่งยืน 2560
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ตรวจสอบ
คณะกรรมการบริษัท

คณะกรรมการ

บริหารความเสี่ยง

หน่วยธุรกิจ

ด�าเนินการ

ตามแผนพัฒนา 

ที่ยั่งยืน

แนะน�าแนวทาง

การด�าเนินงาน

ประเมินความเสี่ยง 

ท่ีมีผลต่อ

ความยั่งยืน

บริษัทฯ ผลักดันกำรบรรลุวิสัยทัศน์เพื่อเป็น “ผู้น�าพลังงานแห่งเอเชีย ที่มุ่งมั่นพัฒนานวัตกรรมและเทคโนโลยี ควบคู่

กับความยั่งยืน” ด้วยแนวคิดกำรสร้ำงสมดุลระหว่ำงด้ำนเศรษฐกิจ สังคม และสิ่งแวดล้อม ภำยใต้นโยบำยกำรพัฒนำ 

ที่ยั่งยืนฉบับปี 2559 และแผนกำรบริหำรควำมยั่งยืน 5 ปี (2559-2563) โดยผนวกกำรบริหำรควำมยั่งยืนเข้ำกับกลยุทธ์ 

กำรด�ำเนินงำน และวัฒนธรรมองค์กรเพ่ือส่งเสริมให้ทุกหน่วยงำนภำยในองค์กร รวมถึงผู้มีส่วนได้เสียมีส่วนร่วมในกำร 

สร้ำงควำมยั่งยืนให้บริษัทฯ อีกทั้งเพื่อแลกเปลี่ยนองค์ควำมรู้และน�ำไปสู่กำรพัฒนำที่มั่นคงอย่ำงต่อเนื่อง

การผนวกความย่ังยืนเข้ากับกลยุทธ์ของบริษัทฯ

บรษิทัฯ ขบัเคลือ่นกำรพัฒนำทีย่ัง่ยนื โดยผนวกเข้ำกบัระบบกำรบรหิำรจดักำรควำมเสีย่งขององค์กร ภำยใต้กำรก�ำกบัดูแล 

ของคณะกรรมกำรบรษิทัในกำรด�ำเนนิงำนแต่ละหน่วยธรุกจิจะเป็นผูป้ระเมนิควำมเสีย่งด้ำนเศรษฐกจิ สงัคม และสิง่แวดล้อม 

ที่มีผลต่อควำมยั่งยืนและผู้มีส่วนได้เสียที่เกี่ยวข้อง เสนอให้กับคณะกรรมกำรบริษัทผ่ำนทำงคณะกรรมกำรตรวจสอบ 

และคณะกรรมกำรบริหำรควำมเสี่ยง ทั้งนี้คณะกรรมกำรบริษัทจะเป็นผู้พิจำรณำประเด็นควำมเสี่ยงดังกล่ำวเพ่ือแนะน�ำ

แนวทำงกำรด�ำเนินงำนที่เหมำะสมแก่ประธำนเจ้ำหน้ำที่บริหำรเพื่อด�ำเนินกำรตำมแผนกลยุทธ์ที่วำงไว้

การบริหารจัดการเพื่อความย่ังยืน

บริษัท บ้านปู จ�ากัด (มหาชน)

รู้จักบ้านปูฯ
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ส่วนงานสนับสนุนการพัฒนาท่ียั่งยืน

คณะกรรมการการพัฒนาท่ียั่งยืน

ประธานเจ้าหน้าท่ีบริหาร 

(ประธานคณะกรรมการฯ)

รองประธาน

เจ้าหน้าท่ี

บริหาร

ประธาน

เจ้าหน้าท่ี

ปฎับิติการ

Country Head

(อินโดนีเซีย)

Country Head

(ออสเตรเลีย)

Country Head

(จีน)

Country Head

(มองโกเลีย)

ผู้ช่วยประธาน

เจ้าหน้าท่ีบริหาร -

การเงิน

ผู้ช่วยประธาน

เจ้าหน้าท่ีบริหาร -

 ทรัพยากรมนุษย์

ผู้ช่วยประธาน

เจ้าหน้าท่ีบริหาร - 

บริหารและพัฒนาองค์กร

ผู้อ�านวยการสาย - 

เลขานุการบริษัท

และบรรษัทภิบาล 

ผู้อ�านวยการ

สายอาวุโส - 

องค์กรสัมพันธ์

ผู้อ�านวยการสาย - อาชีวอนามัย 

ความปลอดภัย สิ่งแวดล้อม 

และการพัฒนาชุมชน 

(เลขานุการคณะกรรมการฯ)

ผู้ช่วยประธาน

เจ้าหน้าท่ีบริหาร - แผนงาน

องค์กรและพัฒนาธุรกิจ

ฝ่ายการพัฒนาท่ีย่ังยืน

การผนวกความย่ังยืนเข้ากับการด�าเนินงานของบริษัทฯ

กำรบริหำรควำมยั่งยืนของบริษัทฯ ด�ำเนินงำนภำยใต้กำรก�ำกับดูแลของคณะกรรมกำรกำรพัฒนำที่ยั่งยืน (Sustainable 

Development Committee) ซึ่งประกอบด้วย ผู้บริหำรระดับสูง และผู้บริหำรหน่วยธุรกิจในทุกประเทศที่บริษัทฯ เข้ำไป

ด�ำเนินธุรกิจ โดยมีประธำนเจ้ำหน้ำที่บริหำรเป็นประธำน ซึ่งบทบำทและหน้ำที่ของคณะกรรมกำรกำรพัฒนำที่ยั่งยืนมีดังนี้ 

• ติดตำม และประเมินผลกำรด�ำเนินงำนด้ำนควำมยั่งยืนในรอบปีที่ผ่ำนมำ

• ก�ำหนดและทบทวน นโยบำย หรอืมำตรฐำนกำรจัดกำร เพ่ือเสรมิสร้ำงควำมสำมำรถในกำรแข่งขนั และเพ่ือให้มัน่ใจว่ำ 

กำรพัฒนำของบริษัทฯ จะเติบโตควบคู่กับควำมรับผิดชอบต่อสังคม และสิ่งแวดล้อม

ทัง้นีเ้พ่ือให้กำรบรหิำรจัดกำรควำมยัง่ยนืด�ำเนนิไปอย่ำงต่อเนือ่ง บรษิทัฯ จดัประชมุคณะกรรมกำรพัฒนำทีย่ัง่ยนืเป็นประจ�ำ

ปีละ 2 ครั้ง โดยในกำรก�ำหนดนโยบำยและมำตรฐำนกำรจัดกำร บริษัทฯ น�ำหลักกำรทั้งในระดับประเทศและระดับสำกล

มำประยุกต์ใช้ อำทิ UN Global Compact (UNGC), UN Sustainable Development Goals (SDGs), UN Guiding 

Principle on Business & Human Rights เพื่อให้มั่นใจว่ำกำรพัฒนำที่ยั่งยืนของบริษัทฯ ตั้งอยู่บนมำตรฐำนสำกลที่เป็น

ที่ยอมรับโดยทุกภำคส่วน

รายงานเพื่อการพัฒนาท่ียั่งยืน 2560
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การประเมินผลการด�าเนินงานด้านการพัฒนาท่ีย่ังยืน

เพ่ือตรวจสอบและประเมนิผลควำมคืบหน้ำในกำรบรหิำรควำมยัง่ยนืรวมถงึผลกัดันให้กำรบรหิำรควำมยัง่ยนืประสบควำมส�ำเรจ็ 

ตำมพันธกิจที่ตั้งไว้ บริษัทฯ ได้ก�ำหนดตัวชี้วัดผลกำรปฏิบัติงำน (Key Performance Indicator: KPI) ด้ำนควำมยั่งยืน

รวมถึงเป้ำหมำยกำรปฏิบัติงำนระยะสั้นและระยะยำว (Single Year and Long Term Target) ขึ้นเป็นประจ�ำทกุปี ทัง้นี้

ตัวชี้วัดผลกำรปฏิบัติงำนดำ้นควำมยั่งยืนและเป้ำหมำยดังกล่ำวจะถูกน�ำไปใช้ในกำรประเมินผลค่ำตอบแทนของผู้บริหำร

ในทุกหน่วยธุรกิจ

การประเมินผลและค่าตอบแทนของประธานเจ้าหน้าที่บริหาร

คณะกรรมกำรก�ำหนดค่ำตอบแทนเป็นผูป้ระเมนิผลและพิจำรณำค่ำตอบแทน 

ของประธำนเจ้ำหน้ำที่บริหำร โดยพิจำรณำจำกผลประกอบกำรของบริษัทฯ  

ผลกำรปฏิบัติงำนของประธำนเจ้ำหน้ำที่บริหำร และผลส�ำรวจอัตรำ 

กำรปรับเงินเดือนและค่ำตอบแทนส�ำหรับผู้บริหำรจำกบริษัทอื่นๆ ในธุรกิจ 

ประเภทเดียวกนั ทัง้นีต้วัชีว้ดัผลกำรปฏิบตังิำนของประธำนเจ้ำหน้ำทีบ่รหิำร 

ได้ถูกก�ำหนดขึ้นตำมควำมคิดเห็นร่วมกันระหว่ำงคณะกรรมกำรบริษัท 

และประธำนเจ้ำหน้ำทีบ่รหิำรซ่ึงครอบคลุมกำรด�ำเนนิงำนเพ่ือบรรลเุป้ำหมำย 

ทำงธรุกจิควบคู่ไปกับเป้ำหมำยด้ำนสงัคมและสิง่แวดล้อม อนึง่ ควำมเหน็ชอบ 

ของคณะกรรมกำรก�ำหนดค่ำตอบแทนจะได้รบักำรน�ำเสนอต่อคณะกรรมกำร 

บริษัทเพื่อกำรพิจำรณำอนุมัติต่อไป

การประเมินผลและค่าตอบแทนของผู้บริหารระดับสูง

นอกเหนือจำกกำรก�ำหนดค่ำตอบแทนรำยเดือนโดยใช้ระบบค่ำงำนและ 

กำรเทยีบกบัข้อมลูตลำดเพ่ือออกแบบโครงสร้ำงเงินเดือน บรษิทัฯ ได้ก�ำหนด 

กำรปรับขึ้นเงินเดือนส�ำหรับผู้บริหำรโดยใช้ผลกำรประเมินกำรปฏิบัติงำน 

รำยบคุคล และกำรประเมนิพฤตกิรรมกำรปฏบิตังิำน (Behavioral Assessment)  

รวมถึงเป้ำหมำยกำรปฏิบัติงำนระยะสั้นและระยะยำว ซ่ึงครอบคลุม 

ทั้งทำงด้ำนเศรษฐกิจ สังคม และสิ่งแวดล้อม ทั้งนี้เป้ำหมำยดังกล่ำว 

จะมีควำมเชื่อมโยงกับตัวชี้วัดผลกำรปฏิบัติงำนของบริษัทฯ และตัวชี้วัด 

ผลกำรปฏิบัติงำนของประธำนเจ้ำหน้ำที่บริหำร

บริษัท บ้านปู จ�ากัด (มหาชน)

รู้จักบ้านปูฯ
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รางวัลแห่งความยั่งยืน

บรษิทัฯ รกัษำต�ำแหน่ง Gold Class 

2018 ในกลุ่มอุตสำหกรรม Coal &  

Consumable Fuels จำกกำร 

ประกำศผลบริษัทที่มีควำมยั่งยืน 

ของ Robeco Sustainable Asset  

Management (RobecoSAM)

บริษัทฯ ได้รับคัดเลือกเป็นหนึ่ง 

ในรำยชื่อหุ ้นยั่งยืน (Thailand  

Sustainability Investment) ต่อเนือ่ง 

เป็นปีที่ 3 จำกตลำดหลักทรัพย์ 

แห่งประเทศไทย

บริษัทฯ ได ้รับรำงวัลเกียรติยศ 

บริษัทจดทะเบียนด้ำนควำมยั่งยืน 

(Sustainability Awards of Honor) 

ประจ�ำปี 2560 จำกตลำดหลกัทรพัย์

แห่งประเทศไทย

บริษัทฯ รักษำต�ำแหน่ง Industry  

Mover 2018 ในกลุ่มอุตสำหกรรม  

Coal & Consumable Fuels จำกกำร 

ประกำศผลบรษิทัทีม่คีวำมยัง่ยนืของ  

Robeco Sustainable Asset  

Management (RobecoSAM)

บริษัทฯ ได้รับคัดเลือกให้เป็นหนึ่ง 

ในสมำชิกของกลุ่มดัชนีควำมยั่งยืน 

ดำวโจนส์ (Dow Jones Sustainability  

Indices) หรือ DJSI ประจ�ำปี 2560 

ต่อเนื่องเป็นปีที่ 4 

รายงานเพื่อการพัฒนาท่ียั่งยืน 2560
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กำรมส่ีวนร่วมของผูม้ส่ีวนได้เสยีเป็นหนึง่ในกจิกรรมหลกัทีบ่รษิทัฯ ให้ควำมส�ำคัญ เพ่ือให้บรษิทัฯ ได้ทรำบและตอบสนองต่อ 

ควำมคิดเห็นและควำมคำดหวังของผู้มีส่วนได้เสียทุกฝ่ำยในกำรด�ำเนินงำน บริษัทฯ ได้พัฒนำกรอบกำรบริหำรจัดกำร 

กำรวิเครำะห์ผู้มีส่วนได้เสีย (Management Framework: Stakeholder Analysis) ขึ้นเพื่อเป็นมำตรฐำนในกำรพิจำรณำ

ประเด็นที่ผู้มีส่วนได้เสียให้ควำมส�ำคัญกับทุกหน่วยธุรกิจ และผนวกเข้ำกับกลยุทธ์ขององค์กร อนึ่ง กำรพัฒนำกรอบกำร

บรหิำรจัดกำรดังกล่ำวของบรษิทัฯ อ้ำงอิงตำมมำตรฐำนสำกลของกำรมส่ีวนร่วมของผูม้ส่ีวนได้เสยี (AA1000 Stakeholder 

Engagement Standard: AA1000SES) โดยด�ำเนินตำมหลักกำรที่ส�ำคัญ 3 ประกำร คือ ควำมครอบคลุม ประเด็นส�ำคัญ 

และกำรตอบสนอง

การมีส่วนร่วมของผู้มีส่วนได้เสีย

ความครอบคลุม 

(Inclusivity)

ผ่านทางการมีส่วนร่วม 

ของผู้มีส่วนได้เสียทุกฝ่าย

1

ประเด็นส�าคัญ

(Materiality)

โดยการพิจารณาประเด็น 

ท่ีมีนัยส�าคัญต่อการด�าเนินการ 

ของบริษัทฯ และมีผลกระทบ 

ต่อผู้มีส่วนได้เสีย

การตอบสนอง

(Responsiveness)

ด้วยการบริหารจัดการ 

ท่ีเป็นระบบและการเปิดเผย 

ผลการด�าเนินงาน 

ด้วยความโปร่งใส

การวิเคราะห์ผู้มีส่วนได้เสีย

1. การระบผูุ้มส่ีวนได้เสยี โดยพิจำรณำจำกปัจจยัต่ำงๆ อำท ิภำวะพ่ึงพำ  

ควำมรับผิดชอบ อิทธิพล และปัจจัยอื่นๆ ตำมควำมเหมำะสม

 

2. การระบรุะดบัผลกระทบของบริษทัฯ ต่อผู้มส่ีวนได้เสยี โดยพิจำรณำ 

ทั้งด้ำนเศรษฐกิจ สังคม และสิ่งแวดล้อม

3. การระบุระดับอิทธิพลของผู้มีส่วนได้เสียท่ีมีต่อบริษัทฯ โดย 

ค�ำนึงถึงอิทธิพลทำงด้ำนกำรเงิน กำรด�ำเนินงำน กฎระเบียบข้อบังคับ  

ชื่อเสียง และกลยุทธ์

4. การจัดกลุ่มผู้มีส่วนได้เสีย โดยน�ำระดับผลกระทบที่บริษัทฯ  

มีต่อผู ้มีส่วนได้เสียและระดับอิทธิพลที่ผู ้มีส่วนได้เสียมีต่อบริษัทฯ  

มำใช้แยกผู้มีส่วนได้เสียออกเป็น 4 กลุ่ม

5. การจัดล�าดับความส�าคัญของผู้มีส่วนได้เสีย โดยมีแนวทำง 

กำรมีส่วนร่วมที่เหมำะสมกับผู้มีส่วนได้เสียแต่ละกลุ่ม

ได้รับผลกระทบน้อย

แต่มีอิทธิพลมาก

ได้รับผลกระทบน้อย

และมีอิทธิพลน้อย

ได้รับผลกระทบมาก

และมีอิทธิพลมาก

ได้รับผลกระทบมาก

แต่มีอิทธิพลน้อย

ร
ะดั
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ระดับผลกระทบของบริษัทฯ ท่ีมีต่อผู้มีส่วนได้เสีย

2

3
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ในกำรด�ำเนนิงำน แต่ละหน่วยธรุกจิมหีน้ำทีร่ะบแุละวเิครำะห์ผูม้ส่ีวนได้เสยีทีเ่กีย่วข้องกบักำรด�ำเนนิงำนภำยใต้หน่วยงำน

ของตน โดยผลกำรวเิครำะห์ของแต่ละหน่วยงำนจะถกูรวบรวมและวเิครำะห์ในระดับองค์กรอีกครัง้ ภำยใต้กำรก�ำกบัดูแลของ

คณะกรรมกำรพัฒนำทีย่ัง่ยนื ทัง้นีจ้ำกกำรวเิครำะห์ผูม้ส่ีวนได้เสยีในรอบปีทีผ่่ำนมำ มปีระเด็นทีผู่ม้ส่ีวนได้เสยีให้ควำมสนใจ 

ดังนี้

กลุม่ 

ผูมี้ส่วนได้เสยี

ช่องทาง

การมีส่วนร่วม

ประเด็นที่ผู้มีส่วนได้เสีย

ให้ความสนใจ

ประเด็นด้านความยั่งยืน

ของบริษัทฯ

ภำครัฐ - กำรเข้ำพบในโอกำสต่ำงๆ
- กำรเข้ำร่วมและสนบัสนนุโครงกำร
ต่ำงๆ ทีจ่ดัขึน้โดยภำครฐั

- กำรตอบสนองต่อกำรร้องขอในกำร
เปิดเผยหรอืรำยงำนข้อมลู

- กำรจัดท�ำรำยงำนประจ�ำปีและ
รำยงำนควำมยัง่ยนื

- กำรสร้ำงคุณค่ำทำงเศรษฐกจิ 
และสงัคม

- กำรบรหิำรจัดกำรเพ่ือควำมยัง่ยนื

- จรยิธรรมทำงธรุกจิ
- ควำมโปร่งใสและกำรเปิดเผยข้อมลู

- จรยิธรรมทำงธรุกจิ

- กำรปฏบิตัติำมกฎหมำย 
และข้อบงัคับ

- กำรปฏบิตัติำมกฎหมำยและข้อก�ำหนด

- กำรใช้ทรพัยำกรธรรมชำตใิห้เกดิ
ประโยชน์สงูสดุ

- กำรพัฒนำกระบวนกำรผลติ

- กำรบรหิำรห่วงโซ่ทำงธรุกจิของ 
บรษิทัฯ

- กำรบรหิำรจัดกำรคู่ค้ำ
- กำรบรหิำรจัดกำรผูร้บัเหมำ
- กำรบรหิำรจัดกำรลูกค้ำ

- กำรบรหิำรจัดกำรผลกระทบทำง
สงัคมและสิง่แวดล้อมทีอ่ำจเกดิขึน้
จำกกำรด�ำเนนิงำนของบรษิทัฯ

- กำรปล่อยก๊ำซเรอืนกระจก
- กำรฟ้ืนฟูสภำพพ้ืนทีท่ีผ่่ำนกำรท�ำเหมอืง
- กำรด�ำเนนิงำนตำมแผนกำรปิดเหมอืง
- คุณภำพอำกำศ น�ำ้ และของเสยี
- กำรมส่ีวนร่วมของชมุชน

พนักงำน - กำรสื่อสำรระหว่ำงหน่วยงำน
ทรพัยำกรมนษุย์กบัพนกังำน 

- กำรจัดให้มช่ีองทำงรบัข้อร้องเรยีน
- กำรเปิดโอกำสให้พนกังำนมส่ีวนร่วม 
ผ่ำนกำรจดัตัง้คณะกรรมกำรต่ำงๆ

- กำรส�ำรวจพฤตกิรรม “บ้ำนปูสปิรติ”
- กำรส�ำรวจควำมผกูพันของพนกังำน 
ทีม่ต่ีอองค์กร 

- กำรจัดประชมุใหญ่ของบรษิทัฯ 

- ทศิทำงกำรด�ำเนนิธรุกจิของบรษิทัฯ - ควำมท้ำทำยและโอกำส

- จรยิธรรมทำงธรุกจิขององค์กร 
และควำมรบัผดิชอบต่อพนกังำน

- จรยิธรรมทำงธรุกจิ

- ควำมสขุในกำรท�ำงำน
- ค่ำตอบแทน สวสัดิกำร  
และผลประโยชน์ทีเ่ป็นธรรม

- ควำมก้ำวหน้ำและควำมมัน่คง 
ในต�ำแหน่งงำน

- กำรพัฒนำองค์ควำมรู ้
ในกำรด�ำเนินงำน

- ควำมผกูพันต่อองค์กรของพนกังำน
- กำรพัฒนำควำมสำมำรถของพนกังำน
- กำรพัฒนำผูส้บืทอดต�ำแหน่งส�ำคัญ
- กำรพัฒนำภำวะผูน้�ำ

- สภำพแวดล้อมในกำรท�ำงำน 
ทีป่ลอดภัย

- ควำมปลอดภัยในกำรท�ำงำน

ลูกค้ำ - กำรส�ำรวจควำมพึงพอใจของลกูค้ำ
- กำรจัดให้มช่ีองทำงรบัข้อร้องเรยีน
- กำรเข้ำพบในวำระต่ำงๆ
- กำรตอบสนองต่อกำรร้องขอในกำร
เปิดเผยหรอืรำยงำนข้อมลู

- คุณภำพและรำคำของผลิตภัณฑ์
- ควำมตรงต่อเวลำในกำรจัดส่ง
ผลติภัณฑ์

- ควำมรบัผดิชอบต่อผลติภัณฑ์

- ผลกระทบทำงสงัคมและสิง่แวดล้อม 
ทีอ่ำจเกดิขึน้จำกกำรใช้ผลติภัณฑ์

- กำรปล่อยก๊ำซเรอืนกระจก

คู่ค้ำ - กำรประชมุภำยในระหว่ำงคู่ค้ำ - กระบวนกำรจดัซ้ือ จัดจ้ำง และกำรจ่ำย 
ผลตอบแทนทีโ่ปร่งใสและเป็นธรรม

- โอกำสด�ำเนนิงำนร่วมกบับรษิทัฯ  
ในอนำคต

- จรยิธรรมทำงธรุกจิ
- กำรบรหิำรจัดกำรคู่ค้ำ

รายงานเพื่อการพัฒนาท่ียั่งยืน 2560
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ผู้รับเหมำ - กำรประชมุภำยในระหว่ำงผูร้บัเหมำ
- กำรประชมุผูร้บัเหมำประจ�ำปี

- สภำพแวดล้อมในกำรท�ำงำน 
ทีป่ลอดภัย

- ควำมปลอดภัยในกำรท�ำงำน

- กำรใช้พลงังำน - พลงังำน

- โอกำสด�ำเนนิงำนร่วมกบับรษิทัฯ  
ในอนำคต

- กำรบรหิำรจัดกำรผูร้บัเหมำ

ชุมชน - กำรส�ำรวจควำมคิดเหน็ของชมุชน 
- กำรจัดให้มช่ีองทำงรบัข้อร้องเรยีน
- กำรจดัตัง้คณะกรรมกำรทีป่รกึษำ
ชมุชน

- กำรบรหิำรจัดกำรผลกระทบทำง
สงัคมและสิง่แวดล้อมทีอ่ำจเกดิขึน้
จำกกำรด�ำเนนิงำนของบรษิทัฯ 

- คุณภำพอำกำศ น�ำ้ และของเสยี
- กำรมส่ีวนร่วมของชมุชน

- ควำมปลอดภัยในชวีติและทีอ่ยูอ่ำศยั
- กำรเคำรพสทิธขิัน้พ้ืนฐำนของชมุชน

- กำรมส่ีวนร่วมของชมุชน

- กำรพัฒนำคุณภำพชมุชนรวมถงึ 
ส่งเสรมิกำรสร้ำงรำยได้

- กำรพัฒนำชมุชน

สือ่มวลชน - กำรตอบสนองต่อกำรร้องขอในกำร
เปิดเผยหรอืรำยงำนข้อมลู

- กำรจัดท�ำรำยงำนประจ�ำปีและ
รำยงำนเพ่ือกำรพัฒนำทีย่ัง่ยนื

- กำรสร้ำงคุณค่ำให้แก่เศรษฐกจิ 
และสงัคม

- กำรบรหิำรจัดกำรเพ่ือควำมยัง่ยนื

- จรยิธรรมทำงธรุกจิ
- ควำมโปร่งใสและกำรเปิดเผยข้อมลู

- จรยิธรรมทำงธรุกจิ

- กำรปฏิบตัติำมกฎหมำย 
และข้อบงัคับ

- กำรปฏบิตัติำมกฎหมำยและข้อก�ำหนด

ภำค
ประชำสังคม

- กำรตอบสนองต่อกำรร้องขอในกำร
เปิดเผยหรอืรำยงำนข้อมลู

- กำรจัดท�ำรำยงำนประจ�ำปีและ
รำยงำนเพ่ือกำรพัฒนำทีย่ัง่ยนื

- กำรสร้ำงคุณค่ำให้แก่เศรษฐกจิ 
และสงัคม

- กำรบรหิำรจัดกำรเพ่ือควำมยัง่ยนื

- กำรใช้ทรพัยำกรธรรมชำตใิห้เกดิ
ประโยชน์สงูสดุ

- กำรพัฒนำกระบวนกำรผลติ

- กำรบรหิำรจัดกำรผลกระทบทำงสงัคม 
และสิง่แวดล้อมทีอ่ำจเกดิขึน้จำก
กำรด�ำเนนิงำนของบรษิทัฯ

- กำรปล่อยก๊ำซเรอืนกระจก
- คุณภำพอำกำศ น�ำ้ และของเสยี
- กำรมส่ีวนร่วมของชมุชน

นักลงทุน
ผู้ถือหุ้น
สถำบนักำรเงิน
และ
ผู้ร่วมลงทุน

- กำรประชมุสำมญัผูถ้อืหุน้ประจ�ำปี
- กำรประชมุกรรมกำรในบรษิทัย่อย
และบรษิทัร่วม 

- กำรน�ำเสนอข้อมลูเพ่ือกำรลงทนุ 
- กำรจดัให้มช่ีองทำงรบัข้อร้องเรยีน
- กำรจัดประชมุนกัวเิครำะห์หลักทรพัย์ 
- กำรน�ำเสนอข้อมลูในงำน Opportunity  
Day ที่จัดโดยตลำดหลักทรัพย์ 
แห่งประเทศไทย

- คุณสมบตัขิองคณะกรรมกำรบรษิทั 
และผูบ้รหิำร

- กำรก�ำกบัดูแลกจิกำร

- กำรด�ำเนนิธรุกจิทีส่ร้ำงคุณค่ำให้แก่
สงัคมและสิง่แวดล้อม

- กำรบรหิำรจัดกำรเพ่ือควำมยัง่ยนื

- ควำมโปร่งใสในกำรด�ำเนนิธรุกจิ - จรยิธรรมทำงธรุกจิ

- กำรบรหิำรจัดกำรควำมเสีย่ง - กำรบรหิำรจัดกำรควำมเสีย่ง

- กำรพัฒนำและคิดค้นนวตักรรมเพ่ือ
เพ่ิมควำมสำมำรถในกำรแข่งขนั 
ของบรษิทัฯ

- นวตักรรม

- ชือ่เสยีงทีเ่ป็นทีย่อมรบัในระดับสำกล - รำงวลัและควำมส�ำเรจ็

- ผลกำรด�ำเนินงำนและกำรเตบิโต
ทำงธรุกจิ

- ผลกำรด�ำเนินงำน

กลุม่ 

ผูมี้ส่วนได้เสยี

ช่องทาง

การมีส่วนร่วม

ประเด็นที่ผู้มีส่วนได้เสีย

ให้ความสนใจ

ประเด็นด้านความยั่งยืน

ของบริษัทฯ

บริษัท บ้านปู จ�ากัด (มหาชน)

รู้จักบ้านปูฯ
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บริษัทฯ น�ำหลักกำรตำมมำตรฐำนสำกล Global Reporting Initiative (GRI) และ AA1000 AccountAbility Principle 

Standard (AA1000APS) มำใช้อ้ำงอิงในกำรพัฒนำกรอบกำรบริหำรจัดกำรเพ่ือประเมินประเด็นที่ส�ำคัญต่อควำมยั่งยืน 

(Corporate Sustainability Management Framework: Materiality Assessment) ซึง่ครอบคลมุประเด็นทัง้ด้ำนเศรษฐกจิ 

สิ่งแวดล้อม และสังคม ที่ส่งผลกระทบต่อบริษัทฯ และผู้มีส่วนได้เสียทุกภำคส่วน ทั้งนี้ผลกำรประเมินประเด็นที่ส�ำคัญต่อ

ควำมยั่งยืนจะได้รับกำรทบทวนและอนุมัติจำกคณะกรรมกำรกำรพัฒนำที่ยั่งยืนของบริษัทฯ เป็นประจ�ำทุกปี

ขั้นตอนการประเมินประเด็นท่ีส�าคัญ

การประเมินประเด็นท่ีส�าคัญ

1. ระบุประเด็นความยั่งยืน

ประเด็นทีผู่ม้ส่ีวนได้เสยีคำดหวงัหรอืให้ควำมสนใจ จะถกูน�ำมำ 

วิเครำะห์ร่วมกบัประเด็นแม่บท (Master List) ทีไ่ด้จำกกำรทบทวน 

ข้อก�ำหนดกฎหมำยทีเ่กีย่วข้อง ประเด็นทีส่�ำคัญในกลุม่อุตสำหกรรม 

ใกล้เคียง ประเด็นทีก่�ำหนดอยูใ่นมำตรฐำนและแบบประเมนิด้ำน 

ควำมยัง่ยนืสำกล และประเด็นทีเ่ป็นข้อกงัวลในระดับนำนำชำติ

2. ระบุผลกระทบต่อบริษัทฯ

โดยประเมนิระดับของผลกระทบต่อบรษิทัฯ ทัง้ทำงด้ำนกำรเงิน  

กำรด�ำเนินงำน กลยุทธ์ ชื่อเสียง และกฎหมำย ร่วมกับโอกำส

ในกำรเกิดเหตุกำรณ์ของแต่ละประเด็นควำมยั่งยืน

3. ระบุผลกระทบต่อผู้มีส่วนได้เสีย

โดยประเมนิระดับของผลกระทบต่อผูม้ส่ีวนได้เสยี ร่วมกบัระดับ 

อิทธิพลของผู้มีส่วนได้เสียที่มีต่อบริษัทฯ ของแต่ละประเด็น 

ควำมยั่งยืน

4. จัดล�าดับความส�าคัญของประเด็น

โดยแบ่งกลุ่มประเด็นตำมผลกระทบต่อบริษัทฯ และผลกระทบ 

ต่อผู้มีส่วนได้เสียออกเป็น 3 ประเภท ได้แก่ ประเด็นที่มีควำม 

ส�ำคัญมำก ประเด็นที่มีควำมส�ำคัญปำนกลำง และประเด็นที่มี

ควำมส�ำคัญน้อย

ในปี 2560 บรษิทัฯ ปรบัปรงุมำตรฐำนกำรประเมนิประเด็นทีส่�ำคัญให้ชดัเจนมำกขึน้ และน�ำผลกำรประเมนิประเด็นทีส่�ำคัญ

ของปี 2559 ที่ได้จำกกำรอภิปรำยภำยในองค์กรมำจัดล�ำดับควำมส�ำคัญด้วยมำตรฐำนใหม่ โดยแบ่ง 14 กลุ่มประเด็นของ 

ปี 2559 ออกเป็น 39 ประเด็นย่อย จำกกำรประเมินบริษัทฯ ได้ประเด็นที่ส�ำคัญ 10 ประเด็น ซึ่งไม่พบควำมแตกต่ำงอย่ำง 

มนียัส�ำคัญเมือ่เทยีบกบั 9 กลุ่มประเด็นทีส่�ำคัญในรำยงำนฉบบัก่อนหน้ำ ทัง้นีเ้นือ้หำในรำยงำนฉบบันีค้รอบคลมุประเด็นทีส่�ำคัญ 

และประเด็นที่มีควำมส�ำคัญรองลงมำทั้ง 39 ประเด็น ซึ่งประเด็นที่มีควำมส�ำคัญมำก บริษัทฯ เปิดเผยแนวทำงกำรบริหำร

จัดกำร ตัวชี้วัด และผลกำรด�ำเนินงำนโดยเชื่อมโยงกับมำตรฐำน GRI Standards

ประเด็น

ความย่ังยืน

 ประเด็น

 ท่ีส�าคัญ

 ในกลุ่ม

 อุตสาหกรรม

  ใกล้เคียง

ประเด็น 

ท่ีผู้มีส่วนได้เสีย 

มีความคาดหวัง 

หรือให้ความสนใจ

ประเด็น 

ท่ีเป็นข้อกังวล

ในระดับ

นานาชาติ 

กฎหมาย

ท่ีเก่ียวข้อง

ประเด็น 

ท่ีก�าหนดอยู่ ในมาตรฐาน 

และแบบประเมิน 

ด้านความยั่งยืนสากล
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ผลการประเมินประเด็นท่ีส�าคัญ

ผลกระทบต่อบริษัทฯ สูงต�่า

สูง

ผ
ล
ก
ร
ะท
บ
ต
่อ
ผ
ู้มี
ส
่ว
น
ได

้เส
ีย

2

5

3

3

7
4
3

7

6

4 9

4

9

1 2 1

7 8 9
10 11
18 19

8

5
1412
1613

6 5 6
15
17

10

8 1 2
11

ประเด็นที่มีความส�าคัญมาก

ประเด็นท่ีมีความส�าคัญปานกลาง

ประเด็นที่มีความส�าคัญน้อย

ด้านเศรษฐกิจ ด้านสิ่งแวดล้อม ด้านสังคม

จริยธรรมทางธุรกิจ
การปฏบิติัตามกฎหมายและข้อก�าหนด
กำรบรหิำรจัดกำรควำมเสีย่ง
กำรบรหิำรควำมต่อเนือ่งทำงธรุกจิ
กำรพัฒนำกระบวนกำรผลิต
นวตักรรม
กำรบรหิำรจัดกำรคู่ค้ำ
การบริหารจดัการผู้รับเหมา
กำรบรหิำรจัดกำรลูกค้ำ
ควำมรบัผดิชอบต่อผลติภัณฑ์
การพฒันาชุมชน

การปล่อยก๊าซเรือนกระจก
พลังงาน
ควำมหลำกหลำยทำงชวีภำพ
กำรทรดุตวัของดินอันเนือ่งมำจำกกำร
ท�ำเหมอืง
กำรฟ้ืนฟูสภำพพ้ืนทีท่ีผ่่ำนกำรท�ำเหมอืง
กำรด�ำเนนิงำนตำมแผนกำรปิดเหมอืง
ก๊ำซซัลเฟอร์ไดออกไซด์
ก๊ำซออกไซด์ของไนโตรเจน
ฝุน่ละออง
กำรใช้ทรพัยำกรน�ำ้
น�ำ้ปล่อยออก
ของเสยีไม่อันตรำย
ของเสยีอันตรำย
เถ้ำ
ตะกอนดินจำกกำรท�ำเหมอืง
ดินจำกกำรท�ำเหมอืง
กำรจดักำรน�ำ้ทีเ่ป็นกรดจำกกำรท�ำเหมอืง
กำรหกรัว่ไหล
กำรปฏิบตัติำมกฎหมำยด้ำนสิง่แวดล้อม

ความผูกพนัต่อองค์กรของพนกังาน
วฒันธรรมองค์กร
กำรพัฒนำควำมสำมำรถของพนกังำน
กำรพัฒนำผูส้บืทอดต�ำแหน่งส�ำคัญ
การพฒันาภาวะผู้น�า
ความปลอดภยัในการท�างาน
อำชวีอนำมยัของพนกังำน
การมส่ีวนร่วมของชุมชน
กำรมส่ีวนร่วมของชนเผ่ำพ้ืนเมอืง

1 1 1
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ประเด็นท่ีส�าคัญและขอบเขตของผลกระทบ

กลุ่มประเด็น

(ปี 2559)

ประเด็นที่ส�าคัญ

(ปี 2560)

ขอบเขตของผลกระทบ

ตัวชี้วัดขององค์กร

ความ

เชื่อมโยง

กับ GRI  

Standards

หน้า

ภายใน

องค์กร
ภายนอกองค์กร

บ
้า
น
ป
ูฯ
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บ
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น
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ท
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/
ผ
ู้ถ
ือ
ห
ุ้น

ค
ู่ค
้า

จรยิธรรม 
ทางธุรกิจ

1  จรยิธรรม 
	 ทางธุรกิจ

• สัดส ่วนข ้อร ้องเรียนด ้ำน 
บรรษทัภิบำลทีไ่ด้รบักำรแก้ไข
เทียบกับข้อร ้องเรียนด้ำน
บรรษัทภิบำลที่มีนัยส�ำคัญ
ทัง้หมด

- 34

2  การปฏบัิติตาม 
	 กฎหมาย 
	 และข้อก�าหนด

• สัดส่วนควำมครอบคลุมของ
ระบบกำรตรวจสอบภำยใน 
และก�ำกบัดูแลกำรปฏบิตังิำน
ตำมกฎหมำย

- 39

การสร้างความ
ยัง่ยนืในห่วงโซ่
ธุรกิจ

8  การบรหิารจดัการ 
	 ผู้รบัเหมา

• จ�ำนวนผู้รับเหมำที่เสียชีวิต 
จำกกำรท�ำงำน

• อัตรำควำมถีข่องกำรบำดเจ็บ
ถงึขัน้หยดุงำนของผูร้บัเหมำ

[403-2]
[308-1]
[414-1]

56

การพัฒนาชมุชน 11 การพัฒนาชมุชน • สัดส่วนของเหมืองที่ ได ้รับ 
กำรส�ำรวจควำมพึงพอใจของ 
ผู้มีส่วนได้เสียด้ำนโครงกำร 
พัฒนำชมุชน

[201-1]
[413-1]

64

การเปล่ียนแปลง
สภาพภมูอิากาศ

1  การปล่อย
	 ก๊าซเรอืนกระจก

• อัตรำกำรปล่อยก๊ำซเรอืนกระจก 
ต่อหน่วยผลติภัณฑ์

[305-1]
[305-2]
[305-4]

72

2  พลังงาน • อัตรำกำรใช้พลงังำนต่อหน่วย
ผลติภัณฑ์

[302-1]
[302-3]

78

การดูแล
พนักงาน

1  ความผูกพัน 
	 ต่อองค์กร 
	 ของพนักงาน

• ระดับควำมผูกพันต่อองค์กร 
ของพนกังำน

[404-2] 112

การพัฒนา
ทรพัยากรบุคคล

5  การพัฒนา 
	 ภาวะผู้น�า

• สดัส่วนของพนกังำนทีเ่ข้ำอบรม 
ตำมแผนพัฒนำผูน้�ำ

• สดัส่วนของผูเ้ข้ำอบรมทีส่ำมำรถ 
น�ำเนือ้หำทีเ่รยีนรูจ้ำกกำรอบรม
ไปประยกุต์ใช้ในกำรบรหิำรงำน

[404-2] 123

อาชวีอนามยัและ 
ความปลอดภัย

6  ความปลอดภัย
	 ในการท�างาน

• จ�ำนวนคนเสียชีวิตจำกกำร 
ท�ำงำน

• อัตรำควำมถีข่องกำรบำดเจ็บ 
ถงึขัน้หยดุงำน 

[403-2] 126

การมส่ีวนร่วม
ของชมุชน 
และชาวพ้ืนเมอืง

8  การมส่ีวนร่วม
	 ของชมุชน

• สัดส่วนของข้อร้องเรียนที่มี 
นัยส�ำคัญจำกชุมชนที่ได้รับ
กำรแก้ไข

[413-1]
[MM6]

134
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บริษัทฯ ให้ควำมส�ำคัญที่จะเป็นส่วนหนึ่งในกำรขับเคลื่อนเป้ำหมำยกำรพัฒนำที่ยั่งยืนในกรอบสหประชำชำติ หรือ  

Sustainable Development Goals (SDGs) โดยก�ำหนดเป้ำหมำยระยะสั้น (1-5 ปี: พ.ศ. 2559-2563) และเป้ำหมำย

ระยะยำว (15 ปี: พ.ศ. 2559-2573) ขององค์กรให้สอดคล้องกับเป้ำหมำยกำรพัฒนำที่ยั่งยืน 5 ด้ำน

การผนวกเป้าหมายเข้ากับการด�าเนินธุรกิจของบริษัทฯ 

เป้าหมาย 13

เป้าประสงค์ 13.2

ประเด็น: การปล่อยก๊าซเรือนกระจก

เป้าหมาย (2559-2563):
 ลดอัตรำกำรปล่อยก๊ำซเรอืนกระจกต่อหน่วยผลิตภัณฑ์ 
ลงร้อยละ 25 ส�ำหรับธุรกิจถ่ำนหิน และร้อยละ 15 
ส�ำหรับธุรกิจไฟฟ้ำ

เป้าหมาย 7

เป้าประสงค์ 7.2 และ 7.a

ประเด็น: การปล่อยก๊าซเรือนกระจก

เป้าหมาย (2559-2568):
 กำรขยำยกำรลงทุนในธุรกิจไฟฟ้ำจำกพลังงำน
หมุนเวียนให้มีสัดส่วนมำกกว่ำร้อยละ 20

 กำรลงทนุในระบบผลติไฟฟ้ำจำกพลังงำนแสงอำทติย์ 
แบบครบวงจรมำกกว่ำ 300 เมกะวัตต์

 กำรลงทุนในธุรกิจพลังงำนต้นน�้ำ

เป้าหมาย 15

เป้าประสงค์ 15.1 15.2 และ 15.5

ประเด็น: ความหลากหลายทางชีวภาพ
เป้าหมาย (2559-2562):
 ประเมนิควำมเสีย่งด้ำนควำมหลำกหลำยทำงชวีภำพในทกุหน่วยธรุกจิ
 สนบัสนนุและให้ควำมร่วมมอืในกำรศกึษำวจัิยด้ำนควำมหลำกหลำย
ทำงชีวภำพ

เป้าหมาย (2559-2573):
 บรรลุผลกระทบสุทธิเชิงบวกด้ำนควำมหลำกหลำยทำงชีวภำพ  
(Net Positive Impact)

บ้านปูฯ กับเป้าหมายการพัฒนาท่ีย่ังยืน

การเปลี่ยนแปลง 
สภาพภูมิอากาศ

การจัดการพื้นที่
และความหลากหลาย 

ทางชีวภาพ

บริษัท บ้านปู จ�ากัด (มหาชน)

รู้จักบ้านปูฯ
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เป้าหมาย 6

เป้าประสงค์ 6.3 และ 6.4

ประเด็น: การใช้ทรัพยากรน�้า

เป้าหมาย (2559-2562):
 จัดท�ำข้อมูลพ้ืนฐำน (Baseline) กำรใช้น�้ำและคุณภำพน�้ำใน 
ทุกพื้นที่ด�ำเนินธุรกิจ

 พัฒนำเป้ำหมำยเชิงปริมำณด้ำนกำรใช้น�้ำทั้งในระดับองค์กร  
และระดับหน่วยธุรกิจ

 ทบทวนควำมเสี่ยงที่เกี่ยวข้องกับน�้ำในทุกหน่วยธุรกิจ
 ร่วมมอืกบัชมุชน นกัวชิำกำร และผูม้ส่ีวนได้เสยีทีเ่กีย่วข้องในกำร 
ศกึษำ และพัฒนำประสทิธภิำพกำรบรหิำรจัดกำรน�ำ้ของบรษิทัฯ

เป้าหมาย (2559-2573):
 ลดจ�ำนวนปริมำณมลสำรในน�้ำทิ้งจำกกระบวนกำรผลิต
 ลดปริมำณน�้ำที่ใช้ต่อหน่วยกำรผลิต
 ลดปริมำณน�้ำที่ใช้ ตลอดวัฏจักรชีวิตของผลิตภัณฑ์ (Water 
Footprint)

 อนุรักษ์ทรัพยำกรแหล่งน�้ำในพื้นที่ด�ำเนินธุรกิจ

เป้าหมาย 17

ประเด็น: การพัฒนาชุมชน

เป้าหมาย (2559-2563):
 กำรสร้ำงควำมตระหนกัรูแ้ละควำมเข้ำใจเป้ำหมำยกำรพัฒนำทีย่ัง่ยนื 
(SDGs) แก่พนักงำนและชุมชน

 กำรผนวกเป้ำหมำยกำรพัฒนำที่ยั่งยืนเข้ำกับโครงกำรพัฒนำชุมชน 
ของบริษัทฯ ทั้ง 6 ด้ำน ได้แก่

  1. กำรพัฒนำเศรษฐกิจและสร้ำงรำยได้
  2. กำรพัฒนำด้ำนกำรศึกษำ
  3. กำรพัฒนำด้ำนสำธำรณูปโภคพื้นฐำน
  4. กำรพัฒนำสุขอนำมัยและสำธำรณสุขมูลฐำน
  5. กำรอนุรักษ์สิ่งแวดล้อม
  6. กำรส่งเสริมด้ำนสังคม วัฒนธรรม และควำมสัมพันธ์กับชุมชน

น�้า

ชุมชน

รายงานเพื่อการพัฒนาท่ียั่งยืน 2560
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ไม ไดรับขอรองเรียนดานความปลอดภัย

หรือสิ่งแวดลอมจากการใชผลิตภัณฑ

โครงการนวัตกรรมดีเดน

สรางคุณคาใหกับองคกร

114
ลานเหรียญสหรัฐ 

ในป 2560 

บริษัทฯ ไม ไดรับขอรองเรียน

ดานบรรษัทภิบาล

ทุกโครงการมีการ

ประเมินความเสี่ยง

และมีแผนบริหารจัดการ

ความเสี่ยง

รายได

จากการขาย

รวม 

2,877
ลานเหรียญสหรัฐ

เศรษฐกิจ

บริษัท บ้านปู จ�ากัด (มหาชน)
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ไม ไดรับขอรองเรียนดานความปลอดภัย

หรือสิ่งแวดลอมจากการใชผลิตภัณฑ

โครงการนวัตกรรมดีเดน

สรางคุณคาใหกับองคกร

114
ลานเหรียญสหรัฐ 

ในป 2560 

บริษัทฯ ไม ไดรับขอรองเรียน

ดานบรรษัทภิบาล

ทุกโครงการมีการ

ประเมินความเสี่ยง

และมีแผนบริหารจัดการ

ความเสี่ยง

รายได

จากการขาย

รวม 

2,877
ลานเหรียญสหรัฐ

รายงานเพื่อการพัฒนาท่ียั่งยืน 2560
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ตัวชี้วัด กลยุทธ์

ผลการด�าเนินงานเป้าหมายรายปี

ความส�าคัญและขอบเขตการรายงาน

จริยธรรมทางธุรกิจเป็นประเด็นที่ส�าคัญและได้รับความสนใจจากผู้มีส่วนได้เสีย เนื่องจากการด�าเนินธุรกิจที่ขาดจริยธรรม

และมุ่งเน้นเพียงการแสวงหาผลก�าไรสูงสุดอาจส่งผลกระทบโดยตรงและเป็นวงกว้างต่อผู้มีส่วนได้เสียทั้งในแง่เศรษฐกิจ 

สังคม และสิ่งแวดล้อม อาทิ การกระท�าที่ขัดต่อหลักปฏิบัติด้านบรรษัทภิบาล หรือการหลีกเลี่ยงการเสียภาษี เป็นต้น 

ส�าหรับบริษัทฯ การธ�ารงไว้ซ่ึงมาตรฐานทางจริยธรรมช่วยลดความเสี่ยงของธุรกิจ และเพ่ิมโอกาสในการแข่งขันจากการ

สร้างความเชื่อมั่นแก่นักลงทุน ด้วยเหตุนี้บริษัทฯ จึงได้ประกาศนโยบายบรรษัทภิบาล (Corporate Governance Policy) 

และคู่มือจริยธรรมธุรกิจ (Code of Conduct) ขึ้น อีกทั้งได้ก�าหนดให้มีช่องทางการรับข้อร้องเรียนด้านบรรษัทภิบาล ทั้งนี้

ข้อมูลการบริหารจัดการรวมถึงผลการด�าเนินงานด้านจริยธรรมทางธุรกิจในรายงานฉบับนี้ครอบคลุมทุกธุรกิจที่บริษัทฯ  

มีสัดส่วนการลงทุนมากกว่ากึ่งหนึ่งและมีอ�านาจในการบริหารจัดการ

จริยธรรมทางธุรกิจ

สัดส่วนข้อร้องเรียน

ด้านบรรษัทภิบาลท่ี ได้รับการแก้ไข

เทียบกับข้อร้องเรียนด้านบรรษัทภิบาล

ที่มีนัยส�าคัญท้ังหมด

ข้อร้องเรียนด้านบรรษัทภิบาล 

ที่มีนัยส�าคัญท้ังหมดได้รับการแก้ไข

น�าหลักเกณฑ์สากลและข้อก�าหนดภายในประเทศ

มาประยุกต์ใช้ในการบริหารจริยธรรมในองค์กร

ปลูกฝังวัฒนธรรมการด�าเนินงาน 

อย่างมีจริยธรรม โดยก�าหนดให้เป็นหน่ึงในค่านิยมองค์กร 

และเป็นหน่ึงในตัวชี้วัดผลการปฏิบัติงาน

ไม่ ได้รับข้อร้องเรียน

ด้านบรรษัทภิบาลในปี 2560

แนวทางการบริหารจัดการ

บริษัทฯ ประกาศพันธสัญญาที่จะด�าเนินธุรกิจด้วยความซ่ือสัตย์ มีจริยธรรม ซ่ึงรวมถึงการต่อต้านคอร์รัปชันทุกรูปแบบ  

โดยน�าหลักเกณฑ์และข้อก�าหนดในการด�าเนินธุรกิจทั้งระดับนานาชาติและภายในประเทศ น�ามาประยุกต์ใช้ในการบริหาร

จริยธรรมในองค์กร เช่น

• CG ASEAN Scored Card ของ ASEAN Capital 

Market Forum

• Principles of Corporate Governance ของ The 

Organization for Economic Co-operation and 

Development (OECD)

• ข้อบังคับของบริษัทฯ ตาม พ.ร.บ.หลักทรัพย์และ

ตลาดหลักทรัพย์

• ข้อพึงปฏิบัติที่ดีของกรรมการบริษัทจดทะเบียน

• หลกัการก�ากบัดูแลกจิการทีดี่ส�าหรบับรษิทัจดทะเบยีน

ของตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย และส�านักงาน 

คณะกรรมการก�ากับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์

บริษัท บ้านปู จ�ากัด (มหาชน)
34

จริยธรรมทางธุรกิจ
และการปฏิบัติตามกฎหมาย



ในการด�าเนินการ บริษัทฯ ประกาศนโยบายบรรษัทภิบาลและจัดท�าคู่มือจริยธรรมธุรกิจขึ้นเป็นภาษาไทย ภาษาอังกฤษ 

ภาษาอินโดนีเซีย และภาษาจีน เพื่อให้มั่นใจว่าพนักงานในทุกพื้นที่ที่บริษัทฯ เข้าไปด�าเนินธุรกิจจะเข้าใจ และยึดถือปฏิบัติ

ด้วยมาตรฐานเดียวกัน นอกจากนี้ เพื่อให้การด�าเนินการมีประสิทธิผลสูงสุด บริษัทฯ ได้ประกาศนโยบายและแนวปฏิบัติ 

ที่เกี่ยวเนื่องกับการบริหารจริยธรรมในองค์กรเพิ่มเติม อาทิ

• นโยบายการก�ากบัดูแลการปฏบิตัติามกฎหมาย (Corporate Compliance Policy)

• นโยบายด้านสิทธิมนุษยชน (Human Rights Policy)

• นโยบายด้านทรัพยากรบุคคล (Human Resources Policy)

• นโยบายความรับผิดชอบต่อสังคม (Corporate Social Responsibility Policy)

• นโยบายคุ้มครองผู้ร้องเรียน (Whistleblower Policy)  

• แนวปฏิบัติด้านการเสียภาษี (Tax Management Approach) 

• นโยบายต่อต้านการคอร์รัปชัน (Anti-corruption Policy) เป็นต้น

บคุลากรทกุคนของบรษิทัฯ มหีน้าทีท่ีจ่ะต้องด�าเนนิงานตาม 

ข้อก�าหนดในนโยบายบรรษัทภิบาลและคู่มือจริยธรรมธุรกิจ  

โดยมคีณะกรรมการบรษิทัและผูบ้รหิารระดับสงูเป็นแบบอย่าง 

ในการปฏิบัติ ภายใต้การก�ากับดูแลของคณะกรรมการ 

บรรษัทภิบาลและสรรหา ทั้งนี้เพ่ือการสร้างความยั่งยืน 

ด้านการก�ากบัดูแลกจิการทีดี่ตลอดทัง้องค์กร บรษิทัฯ ปลูกฝัง 

วัฒนธรรมการด�าเนินงานอย่างมีจริยธรรม โดยก�าหนด 

ให้เป ็นหนึ่งในค่านิยมองค์กรและเป็นหนึ่งในตัวชี้วัด 

ผลการปฏิบัติงานของผู้บริหารและพนักงานทุกคน รวมถึง 

ส่งเสริมผ่านกิจกรรมต่างๆ อย่างต่อเนื่อง เพ่ือให้มั่นใจว่า 

บคุลากรทกุคนในองค์กรได้รบัความรูเ้รือ่งจรยิธรรมทางธรุกจิ 

และการต่อต้านการคอร์รัปชัน อาทิ

• การอบรมด้านหลักจริยธรรมทางธุรกิจขององค์กร 

แก่พนักงานแรกเข้า

• การอบรมทบทวนความเข้าใจด้านหลักจรยิธรรมทางธรุกจิ 

แก่พนักงานปัจจุบันหรือ CG Refreshment

• การจดักจิกรรมส่งเสรมิความเข้าใจด้านหลักจรยิธรรม

ทางธุรกิจประจ�าปีหรือ CG Day

• การน�าเสนอบทความเกีย่วกบัแนวโน้มและทศิทางของ 

บรรษัทภิบาลของประเทศไทยและประเทศต่างๆ ใน 

วารสารภายในองค์กรทีอ่อกเป็นรายไตรมาส และเผยแพร่ 

ไปยังทุกประเทศที่บริษัทฯ เข้าไปด�าเนินธุรกิจ

• การสือ่สารเผยแพร่ความรูแ้ละประเด็นทีน่่าสนใจผ่านทาง 

จดหมายอิเล็กทรอนกิส์แก่คณะกรรมการบรษิทั ผูบ้รหิาร 

ระดับสูง และพนักงานทุกคนในองค์กรอย่างสม�่าเสมอ

ทั้งนี้เพ่ือสร้างความมั่นใจให้กับผู้มีส่วนได้เสียว่าบริษัทฯ 

ด�าเนนิธรุกจิโดยยดึหลกัจรยิธรรมและต่อต้านการคอร์รปัชนั 

บรษิทัฯ ได้เข้ารบัการประเมนิจากโครงการรายงานการก�ากบั 

ดูแลกิจการบริษัทจดทะเบียน (Corporate Governance 

Report of Thai Listed Companies: CGR) เป็นประจ�าทกุปี  

โดยในปี 2560 ได้รับการประเมินในระดับดีเลิศ (Excellent)  

นอกจากนี้ บริษัทฯ ยังได้รับการรับรองจากสมาคมส่งเสริม 

สถาบันกรรมการบริษัทไทย (IOD) ให้เป็นสมาชิกแนวร่วม 

ปฏบิตัขิองภาคเอกชนไทยในการต่อต้านการทจุรติ (Collective  

Action Coalition Against Corruption’s: CAC)  

เมื่อวันที่ 10 กรกฎาคม 2558

การรับรองจากภายนอก

นโยบาย

บรรษัทภิบาล

คู่มือจริยธรรมธุรกิจ

ช่องทางรับ

ข้อร้องเรียน

แนวปฏิบัติ

ตัวชี้วัด

กิจกรรม

ส่งเสริม

รายงานเพื่อการพัฒนาท่ียั่งยืน 2560
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ผลการด�าเนินงาน

ในปี 2560 บริษัทฯ ได้ประกาศนโยบายการจัดการข้อมูลลับ

ทีม่ผีลต่อตลาดหลักทรพัย์ (Market Sensitive Information  

Policy) และแนวปฏิบัติในการจัดการข้อมูลลับที่มีผลต่อ 

ตลาดหลักทรพัย์  โดยถอืเป็นหนึง่ในหน้าทีข่องคณะกรรมการ  

ผู้บริหาร พนักงาน ที่ปรึกษา ของบริษัทฯ และบริษัทในกลุ่ม 

ที่ต้องท�าความเข้าใจและปฏิบัติตาม โดยมีรายละเอียด 

ตามหัวข้อที่ปรากฏในนโยบายและแนวปฏิบัติ ดังนี้

1. จัดให้มีระบบควบคุมภายในเพ่ือป้องกันการรั่วไหลของ 

 ข้อมูลลับ 

2. ปลูกฝ ังให ้ เป ็นวัฒนธรรมองค ์กรผ ่านการสื่อสาร 

 อย่างสม�า่เสมอ เพ่ือให้บคุคลทีเ่กีย่วข้องตระหนกัถงึหน้าที่ 

 ในการรักษาความลับของบริษัทฯ 

3. จ�ากดัจ�านวนบคุคลทีส่ามารถเข้าถงึข้อมลูลบัให้น้อยทีส่ดุ  

 เท่าที่จ�าเป็น (Need to Know Basis) มีระบบควบคุม 

 คู่สัญญาและผู้ให้บริการอื่นของบริษัทฯ ที่สามารถเข้าถึง 

 ระบบของบริษัทฯ ได้ 

4. ระมัดระวังในกรณีที่ได้รับหรือส่งต่อข้อมูลให้แก่บุคคล 

 ที่สาม โดยทุกฝ่ายต้องตระหนักรู้ถึงภาระหน้าที่ของตน 

 ในส่วนที่เกี่ยวข้องในการใช้และการควบคุมข้อมูลลับ

5. มรีะบบเทคโนโลยสีารสนเทศและการควบคุมทีเ่หมาะสม

ในรอบปีทีผ่่านมาบรษิทัฯ ไม่ได้รบัข้อร้องเรยีนด้านบรรษทัภิบาล 

จากผู้มีส่วนได้เสียทุกฝ่ายแต่อย่างใด ทั้งนี้คณะกรรมการ 

บรรษัทภิบาลและสรรหาได้รับการรายงานสรุปเรื่องการรับ 

ข ้อร ้องเรียนเป็นรายไตรมาสและได้น�าเสนอรายงาน 

ต่อคณะกรรมการบริษัทเป็นรายปี

No Gift Policy หรือแนวปฏิบัติเรื่องการไม่รับของขวัญ คือ การประกาศเจตนารมณ์ของบริษัทฯ ที่จะงดรับของขวัญ  

ของทีร่ะลึก การเลีย้ง หรอืประโยชน์อ่ืนใด เพ่ือให้การด�าเนนิธรุกจิเป็นไปตามหลักการก�ากบัดูแลกจิการทีดี่ มจีรยิธรรม

ทางธุรกิจ เกิดความโปร่งใส หลีกเลี่ยงการกระท�าอันอาจน�าไปสู่การเลือกปฏิบัติหรือก่อให้เกิดการขัดแย้งทาง 

ผลประโยชน์

ในการด�าเนินการ เพ่ือให้มั่นใจว่าการด�าเนินการของผู้บริหารและพนักงานเป็นไปตามมาตรฐานสากล ในปี 2560  

บรษิทัฯ ได้ประกาศ “คู่มอืมาตรฐานการปฏบิตังิานเรือ่งการให้ - รบัของขวญั การเล้ียง หรอืประโยชน์อ่ืนใดตามนโยบาย 

ต่อต้านคอร์รปัชนั” โดยขอความร่วมมอืให้ผูบ้รหิารและพนกังานงดรบัของขวญัหรอืของก�านลัจากบคุคลหรอืหน่วยงาน 

ภายนอก ในกรณีที่ได้รับของขวัญหรือของก�านัล พนักงานจะน�าส่งคืนผู้มอบ หรือในกรณีที่ไม่สะดวกส่งคืนพนักงาน 

จะต้องบนัทกึผ่านระบบการรบัของขวญัของบรษิทัฯ และส่งของขวญัให้กบัหน่วยงานเลขานกุารบรษิทัฯ และบรรษทัภิบาล  

เพื่อด�าเนินการบริจาคให้บุคคลหรือหน่วยงานภายนอกเพื่อสาธารณประโยชน์ต่อไป

No Gift Policy

บริษัท บ้านปู จ�ากัด (มหาชน)
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เพ่ือการด�าเนินการต่อต้านทุจริตอย่างเป็นรูปธรรมและสอดคล้องกับเจตนารมณ์ของบริษัทฯ  

ในฐานะสมาชิกแนวร่วมปฏิบัติของภาคเอกชนไทยในการต่อต้านการทุจริต การปฏิบัติตาม

กฎหมาย ด�าเนินธุรกิจตามหลักบรรษัทภิบาล รวมถึงป้องกันความเสี่ยงในเรื่องคอร์รัปชันที่อาจ

เกดิขึน้โดยตัง้ใจหรอืไม่ตัง้ใจ หรอืขาดความเข้าใจในหลกัปฏิบตั ินอกเหนอืจากเนือ้หาในนโยบาย

บรรษัทภิบาลและคู่มือจริยธรรมธุรกิจ ในปี 2558 บริษัทฯ ได้ออกนโยบายต่อต้านการคอร์รัปชัน 

(Anti-corruption Policy) ซ่ึงได้รบัความเหน็ชอบจากคณะกรรมการตรวจสอบและคณะกรรมการ

บริษัท และประกาศใช้ครอบคลุมทุกกิจการของบริษัทฯ ที่มีสัดส่วนการลงทุนมากกว่าก่ึงหนึ่ง 

และมีอ�านาจในการบริหารจัดการ

บรษิทัฯ มนีโยบายท่ีชดัเจนในการท�าธรุกจิโดยยดึหลักความสจุรติ โปร่งใส เทีย่งธรรม ค�านงึถงึประโยชน์ 

สงูสดุของผูเ้กีย่วข้องและไม่เกีย่วข้องในกจิกรรมทีอ่าจก่อให้เกดิความขดัแย้งทางผลประโยชน์ บรษิทัฯ  

จึงถอืเป็นนโยบายส�าคัญที่ไม่ให้กรรมการ ผูบ้รหิาร และพนกังานใช้โอกาสหรอืข้อมลูที่ได้จากการ

เป็นกรรมการ ผูบ้รหิารหรอืพนกังานของบรษิทัฯ ในการแสวงหาประโยชน์ส่วนตน หรอืท�าธรุกจิ 

ทีแ่ข่งขนักบับรษิทัฯ รวมทัง้ไม่ใช้ข้อมลูภายในเพ่ือประโยชน์ของตนหรอืผูอ่ื้นในการซ้ือขายหุน้ของบรษิทัฯ 

ในกรณทีีผู่บ้รหิารหรอืพนกังานของบรษิทัฯ มส่ีวนร่วมในการท�างานเฉพาะกจิทีเ่กีย่วกบัข้อมลูทีย่งัไม่ได้ 

เปิดเผยต่อสาธารณะและอยูร่ะหว่างการเจรจา ซ่ึงงานนัน้เข้าข่ายการเกบ็รกัษาข้อมลูภายในอันอาจมผีล 

ต่อความเคลือ่นไหวของราคาหุน้ของบรษิทัฯ ผูบ้รหิารและพนกังานเหล่านัน้จะต้องท�าสญัญาเกบ็รกัษา 

ข้อมูลภายใน (Confidentiality Agreement) ไว้กับบริษัทฯ จนกว่าจะมีการเปิดเผยข้อมูลต่อ

ตลาดหลักทรพัย์แห่งประเทศไทยและส�านกังานคณะกรรมการก�ากบัหลักทรพัย์และตลาดหลกัทรพัย์  

บริษัทฯ ได้ก�าหนดไว้ในคู่มือจริยธรรมธุรกิจ เกี่ยวกับการให้และรับสินบนไว้ โดยก�าหนดมิให้ 

ผู้บริหารและพนักงานเรียกหรือรับผลประโยชน์ใดๆ จากคู่ค้า ผู้รับเหมา ผู้จัดส่งสินค้า ที่ปรึกษา

และผู้ที่บริษัทฯ ท�าธุรกิจด้วย รวมถึงห้ามมิให้ผู้บริหารและพนักงานเสนอผลประโยชน์ใดๆ  

ต่อเจ้าหน้าทีข่องรฐั ลกูค้า สหภาพแรงงาน หรอืบคุคลภายนอกอ่ืนใด เพ่ือจงูใจให้ปฏิบตัิในทางที่ 

มิชอบ ทั้งนี้ส�าหรับประเด็นการบริจาคเพื่อสนับสนุนทางการเมือง บริษัทฯ ก�าหนดให้การบริจาค

เพ่ือสนบัสนนุทางการเมอืงทีถ่กูต้องตามกฎหมาย หรอืถกูต้องตามหลักจรยิธรรม ระเบยีบข้อบงัคับ  

นับเป็นการบริจาคประเภทเดียวกับการบริจาคเพื่อการกุศล

บรษิทัฯ ประกาศแนวปฏบิตัด้ิานการเสยีภาษ ี(Tax Management Approach) โดยมวีตัถปุระสงค์

เพ่ือตอกย�้าพันธสัญญาของบริษัทฯ ที่จะเป็น “พลเมืองที่ดี” ในทุกประเทศที่เข้าไปด�าเนินธุรกิจ 

บริษัทฯ ยึดมั่นในการปฏิบัติงานด้วยความโปร่งใสและปฏิบัติตามกฎหมายโดยให้ความส�าคัญ 

กบัการเสยีภาษอีย่างถกูต้องและการเปิดเผยข้อมลูการเสยีภาษอีย่างต่อเนือ่ง อนึง่ เพ่ือประสทิธภิาพ 

สงูสดุในการบรหิารจัดการภาษใีห้เป็นไปตามข้อกฎหมาย บรษิทัฯ ได้จัดให้มกีารประเมนิความเสีย่ง 

ด้านภาษีอากรอย่างสม�่าเสมอ

การขัดแย้งทาง
ผลประโยชน์

การต่อต้าน
การคอร์รัปชัน

การให้และ
การรับสินบน

ความโปร่งใส
ด้านการ
เสียภาษี

รายงานเพื่อการพัฒนาท่ียั่งยืน 2560
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CG Day ซึ่งเป็นกิจกรรมที่

จัดขึ้นเป็นประจ�าทุกปีเพ่ือ

ยืนยันจุดยืนของบริษัทฯ  

ทีจ่ะด�าเนนิธรุกจิโดยตัง้อยู่ 

บนพ้ืนฐานของความมี

จ ริ ยธรรมและป ลูกฝ ั ง

ทัศนคติด้านบรรษัทภิบาล

ให้กับพนักงานทุกระดับ 

CG Day 2017 จัดขึ้น 

เมื่อวันที่ 16 ตุลาคม 2560 ภายใต้แนวคิด “CG Raise Your Voice” เพื่อส่งเสริมการสื่อสารแบบสองทางและ

สนับสนุนให้พนักงานสามารถแจ้งเรื่องร้องเรียนผ่านช่องทางการรับข้อร้องเรียนตามระบบคุ้มครองผู้ร้องเรียน 

(Whistleblowing) ที่ได้มีการปรับปรุงเพ่ืออ�านวยความสะดวกให้แก่ผู้ร้องเรียนให้สามารถแจ้งข้อร้องเรียนได้โดยที่

ไม่ต้องระบุตัวตนของผู้ร้อง 

กิจกรรม CG Day 2017

กระบวนการ
รับข้อร้องเรียน

ในปี 2557 บริษัทฯ ได้ประกาศใช้นโยบายการรับข้อร้องเรียนและการให้ความคุ้มครองผู้ร้องเรียน  

(Whistleblower Policy) เพ่ือเป็นกลไกส�าหรับผู้มีส่วนได้เสียให้สามารถแจ้งข้อร้องเรียนเกี่ยวกับ 

การกระท�าผิดใดๆ ที่ขัดต่อกฎหมาย กฎระเบียบ ข้อบังคับ หลักบรรษัทภิบาล คู่มือจริยธรรมธุรกิจ

และนโยบายการต่อต้านคอร์รัปชัน โดยผู้รายงานจะได้รับการคุ้มครองจากบริษัทฯ

        ช่องทางการรับข้อร้องเรียน 

1. จดหมาย ส่งถึง หน่วยงานบรรษัทภิบาลและก�ากับดูแลกิจการ

 บริษัท บ้านปู จ�ากัด (มหาชน)

 ชั้น 27 อาคารธนภูมิ 1550 ถนนเพชรบุรีตัดใหม่

 แขวงมักกะสัน เขตราชเทวี กรุงเทพฯ 10400

2. เว็บไซต์ http://www.banpu.co.th/complaint/

3. เว็บไซต์ภายในของบริษัทฯ  

 http://portal.banpu.co.th : Corporate Governance Receiving Complaint

4. จดหมายอิเล็กทรอนิกส์ ถึง หน่วยงานบรรษัทภิบาลและก�ากับดูแลกิจการ  

 GNCSecretariat@banpu.com

ทั้งนี้ข้อร้องเรียนดังกล่าวจะถูกน�าเข้าสู่กระบวนการการจัดการทุจริตในองค์กรโดยคณะกรรมการ 

สอบสวนจะด�าเนนิการสอบสวนประเด็นข้อร้องเรยีนทีไ่ด้รบัตามแนวปฏิบตัขิองคู่มอืบรหิารความเสีย่ง 

จากการทุจริต (Corporate Fraud Management) และรวบรวมรายงานผลการสอบสวนพร้อมทั้ง 

ข้อเสนอแนะเสนอต่อประธานเจ้าหน้าทีบ่รหิารเพ่ือให้ตดัสนิใจและพิจารณาแนวทางแก้ไขทีเ่หมาะสม  

ทัง้นีข้้อร้องเรยีนดังกล่าวจะได้รบัการรายงานแก่คณะกรรมการบรรษทัภิบาลและสรรหาในทกุไตรมาส 

เพื่อสรุปรายงานแก่คณะกรรมการบริษัทต่อไป

บริษัท บ้านปู จ�ากัด (มหาชน)
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การ

ตรวจสอบ

ตัวชี้วัด กลยุทธ์

ผลการด�าเนินงานเป้าหมายรายปี

การปฏิบัติตามกฎหมายและข้อก�าหนด

ความส�าคัญและขอบเขตการรายงาน

การด�าเนนิธรุกจิของบรษิทัฯ มคีวามเกีย่วข้องกบักฎหมายและข้อก�าหนดหลายๆ ด้าน เช่น กฎหมายแร่ กฎหมายสิง่แวดล้อม 

กฎหมายว่าด้วยความปลอดภัย กฎหมายแรงงาน กฎหมายการค้าการลงทุน กฎระเบียบของตลาดหลักทรัพย์ รวมท้ัง 

ใบอนุญาตต่างๆ เป็นต้น การด�าเนินงานสอดคล้องกับกฎหมายและข้อก�าหนดที่เกี่ยวข้องในทุกหน่วยธุรกิจจึงเป็นสิ่งที่ 

บรษิทัฯ ได้ให้ความส�าคัญสงูสดุ เพ่ือป้องกนัความเสีย่งทีอ่าจส่งผลกระทบรนุแรงต่อการด�าเนนิธรุกจิ และเพ่ือสร้างความมัน่ใจ 

ให้ผู้มีส่วนได้เสีย โดยเฉพาะอย่างยิ่งผู้ถือหุ้นว่าบริษัทฯ มีความรับผิดชอบต่อสังคมและสิ่งแวดล้อมในทุกประเทศที่

ด�าเนินธุรกิจ ข้อมูลการปฏิบัติตามกฎหมายและข้อก�าหนดในรายงานฉบับนี้ครอบคลุมทุกธุรกิจที่บริษัทฯ มีสัดส่วน 

การลงทุนมากกว่ากึ่งหนึ่งและมีอ�านาจในการบริหารจัดการ

สัดส่วน

ความครอบคลุมของ 

ระบบการตรวจสอบ

ภายในและก�ากับดูแล

การปฏิบัติงานตามกฎหมาย

ระบบการตรวจสอบภายใน

และก�ากับดูแลการปฏิบัติงานตามกฎหมาย

ครอบคลุมทุกหน่วยธุรกิจ 

ท่ีบริษัทฯ มีสัดส่วนการลงทุนมากกว่าก่ึงหน่ึง

และมีอ�านาจในการบริหารจัดการ

ระบบการตรวจสอบภายใน

และก�ากับดูแลการปฏิบัติงานตามกฎหมาย

ครอบคลุมทุกหน่วยธุรกิจ 

ท่ีบริษัทฯ มีสัดส่วนการลงทุนมากกว่าก่ึงหน่ึง

และมีอ�านาจในการบริหารจัดการ

ระบบการควบคุมภายใน

และผลการปฏิบัติตามกฎหมาย

อย่างสม�่าเสมอ จากหน่วยงานตรวจสอบภายใน

และหน่วยงานก�ากับดูแลการปฏิบัติงานตามกฎหมาย

ท่ีแยกเป็นหน่วยงานอิสระและรายงานตรงต่อ 

คณะกรรมการตรวจสอบ

แนวทางการบริหารจัดการ

เพ่ือควบคุมการด�าเนินธุรกิจให้มีความสอดคล้องตาม 

กฎหมายและข้อก�าหนดของประเทศที่หน่วยธุรกิจตั้งอยู่  

บรษิทัฯ ได้จัดให้มกีารตรวจสอบผลการด�าเนนิงานอย่างสม�า่เสมอ  

โดยแบ่งการด�าเนินงานเป็น 3 ส่วน คือ 

• การตรวจสอบผลการด�าเนนิงานว่าสอดคล้องกบักฎหมาย 

และข้อก�าหนดภายนอก

• การตรวจสอบระบบการควบคุมภายในและผลการด�าเนนิงาน 

ว่าเป็นไปตามกฎระเบียบและมาตรฐานภายในองค์กร

• การตรวจสอบมาตรฐานการด�าเนินงานขององค์กร 

เทียบกับมาตรฐานสากล

ในการด�าเนินงาน เพ่ือสร้างความเชื่อมั่นกับผู้มีส่วนได้เสีย

ว่าบรษิทัฯ ด�าเนนิงานสอดคล้องกบักฎหมายและข้อก�าหนด

ภายนอก บริษัทฯ ได้จัดตั้งสายตรวจสอบภายในและก�ากับ

ดูแลการปฏิบตังิานตามกฎหมาย (Global Internal Audit & 

Compliance) ขึน้ โดยมหีน้าทีห่ลัก 2 ด้าน คือ การตรวจสอบ 

ผลการด�าเนินงานว่าสอดคล้องกับกฎหมายและข้อก�าหนด

ภายนอกโดยหน่วยงาน Corporate Compliance และการ

ตรวจสอบระบบการควบคุมภายใน รวมถึงการปฏิบัติตาม

นโยบาย กฎระเบียบ และคู่มือการปฏิบัติงานภายในองค์กร

โดยหน่วยงาน Global Internal Audit

รายงานเพื่อการพัฒนาท่ียั่งยืน 2560
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การตรวจสอบผลการด�าเนนิงานว่าสอดคล้องกับกฎหมายและข้อก�าหนดภายนอก

หน่วยงาน Corporate Compliance จัดตั้งขึ้นด้วยวัตถุประสงค์หลักคือ สร้างความเชื่อมั่นว่าทุกหน่วยธุรกิจด�าเนินงาน 

สอดคล้องกับกฎหมายและข้อก�าหนดภายนอกต่างๆ ที่เกี่ยวข้อง ผ่านทางระบบตรวจติดตามและระบบรายงานผล 

การด�าเนินงานเป็นการเฉพาะ โดยบริษัทฯ ยึดถือกรอบแนวทางปฏิบัติของ ISO 19600 (Compliance Management  

Systems - Guidelines)

การตรวจสอบระบบการควบคุมภายใน และการปฏิบัตินโยบายและกฎระเบียบภายในองค์กร

เพื่อให้การด�าเนินงานของทุกหน่วยงาน สอดคล้องกับนโยบาย กฎหมาย กฎระเบียบ และคู่มือการปฏิบัติงานที่ก�าหนดไว้  

บรษิทัฯ จึงจัดให้มกีารตรวจสอบผลการด�าเนนิงาน และระบบการควบคุมภายในของหน่วยงานภายในองค์กรอย่างสม�า่เสมอ  

และได้ด�าเนนิการตามกรอบแนวทางปฏบิตัด้ิานการควบคุมภายในของ COSO (Committee of Sponsoring Organizations  

of the Treadway Commission) ซึ่งมีองค์ประกอบ 5 ด้าน ได้แก่ การควบคุมภายในองค์กร การประเมินความเสี่ยง  

การควบคุมการปฏิบัติงาน ระบบสารสนเทศและการสื่อสารข้อมูล และระบบการติดตาม 

ทัง้นีบ้รษิทัฯ ได้จดัตัง้หน่วยงานตรวจสอบภายใน และหน่วยงานก�ากบัดูแลการปฏบิตังิานตามกฎหมายทีแ่ยกเป็นหน่วยงานอิสระ  

รายงานต่อผูอ้�านวยการอาวโุส-ตรวจสอบภายในและก�ากบัดูแลการปฏิบตังิานตามกฎหมาย และรายงานตรงต่อคณะกรรมการ 

ตรวจสอบ เพ่ือท�าหน้าที่สอบทานความเพียงพอและความมีประสิทธิภาพของระบบการควบคุมภายในและการก�ากับดูแล 

การปฏิบัติงานตามกฎหมายขององค์กร

การตรวจสอบมาตรฐานการด�าเนินงานขององค์กรเทียบกับมาตรฐานสากล

บรษิทัฯ ได้น�ามาตรฐานสากลมาประยกุต์ใช้ในองค์กรอย่างต่อเนือ่งเพ่ือพัฒนามาตรฐานการด�าเนนิงานและสร้างความเชือ่มัน่ 

ให้ผู้มีส่วนได้เสียทุกฝ่าย หน่วยธุรกิจของบริษัทฯ ในแต่ละประเทศได้รับการรับรองมาตรฐานระบบการจัดการคุณภาพ  

(ISO 9001) มาตรฐานระบบการจัดการสิง่แวดล้อม (ISO 14001) มาตรฐานระบบการจัดการอาชวีอนามยัและความปลอดภัย 

(OHSAS 18001) และมาตรฐานการบรหิารจัดการความต่อเนือ่งทางธรุกจิ (ISO 22301) จากหน่วยงานรบัรองมาตรฐานสากล 

ที่ประจ�าอยู่ในประเทศนั้นๆ ดังตาราง

ประเทศ หน่วยธุรกิจ

มาตรฐานสากล

ISO 9001 ISO 14001 OHSAS 18001 ISO 22301

อินโดนเีซยี เหมอืงอินโดมนิโค

เหมอืงโจ-ร่ง

เหมอืงทรบูาอินโด

เหมอืงบารนิโต

จีน โรงไฟฟ้าโจวผงิ

โรงไฟฟ้าเจ้ิงติง้

โรงไฟฟ้าหลวนหนาน

ไทย ส�านกังานกรงุเทพฯ

บริษัท บ้านปู จ�ากัด (มหาชน)
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ผลการด�าเนินงาน

ณ สิ้นปี 2560 ระบบการตรวจสอบภายในและก�ากับดูแลการปฏิบัติงานตามกฎหมายครอบคลุมทุกหน่วยธุรกิจที่บริษัทฯ  

มสีดัส่วนการลงทนุมากกว่ากึง่หนึง่และมอี�านาจในการบรหิารจัดการ ได้แก่ ส�านกังานใหญ่ในไทย ส�านกังานขายในสงิคโปร์ 

ธุรกิจถ่านหินในอินโดนีเซีย ออสเตรเลีย และมองโกเลีย รวมตลอดถึงธุรกิจไฟฟ้าในจีนและญี่ปุ่น

ส�าหรับธุรกิจอ่ืนที่บริษัทฯ มีสัดส่วนการลงทุนทั้งทางตรงและทางอ้อมน้อยกว่ากึ่งหนึ่ง และไม่ได้มีส่วนร่วมในการบริหาร

โดยตรง ได้แก่ ธุรกิจถ่านหินในจีน โรงไฟฟ้าบีแอลซีพีในไทย โรงไฟฟ้าหงสาใน สปป.ลาว และธุรกิจก๊าซธรรมชาต ิ

ในอเมริกา บริษัทฯ ก�ากับความสอดคล้องกับกฎหมายและข้อก�าหนดผ่านทางคณะกรรมการในบริษัทนั้นๆ

ส�าหรับหน่วยธุรกิจที่ตั้งอยู่ในจีนนอกเหนือจากการสุ่มตรวจผลการด�าเนินงานโดยหน่วยงานภาครัฐที่เกี่ยวข้องแล้ว  

รฐับาลจีนยงัได้ออกกฎหมายสิง่แวดล้อม ซ่ึงมผีลบงัคับให้โรงไฟฟ้าถ่านหนิต้องตดิตัง้อุปกรณ์ตรวจวดัคุณภาพอากาศ

ทีร่ะบายออกจากปล่องโดยอัตโนมตั ิ(Continuous Emission Monitoring: CEM) และท�าการส่งข้อมลูผลการตรวจวดั 

ไปยังหน่วยงานภาครัฐที่เกี่ยวข้อง (Online Monitoring) เพื่อให้ภาครัฐสามารถติดตามและตรวจสอบผลการจัดการ

คุณภาพอากาศของโรงไฟฟ้าถ่านหินได้ตลอดเวลา ปัจจุบันโรงไฟฟ้าถ่านหินของบริษัทฯ ทั้งสามแห่งท�าการติดตั้ง

อุปกรณ์ รวมถึงได้ส่งสัญญาณผลการตรวจวัดคุณภาพอากาศไปยังหน่วยงานภาครัฐที่เกี่ยวข้องเป็นที่เรียบร้อยแล้ว 

และจากผลการด�าเนินงานทางด้านสิ่งแวดล้อมในปี 2560 ที่ผ่านมาพบว่า หน่วยธุรกิจโรงไฟฟ้าทุกแห่งของบริษัทฯ 

ที่ตั้งอยู่ในประเทศจีนมีการจัดการคุณภาพอากาศอยู่ในมาตรฐานที่กฎหมายก�าหนด

ในอินโดนีเซีย กฎหมายก�าหนดให้หน่วยงานราชการที่เกี่ยวข้องเข้าตรวจสอบผลการด�าเนินงานของเหมืองถ่านหิน 

ทุกแห่งเป็นประจ�าทุกเดือน ทั้งนี้ประเด็นหลักที่ราชการท�าการตรวจสอบ คือ การด�าเนินงานด้านอาชีวอนามัย  

ความปลอดภัย และสิง่แวดล้อม อนึง่ ผลการตรวจสอบในปี 2560 พบว่า เหมอืงทัง้ 5 แห่งในอินโดนเีซีย มกีารด�าเนนิงาน 

สอดคล้องกับกฎหมาย และข้อก�าหนดของอินโดนีเซีย

การตรวจสอบผลการด�าเนินงานโดยหน่วยงานราชการในจีน

การตรวจสอบผลการด�าเนินงานโดยหน่วยงานราชการในอินโดนีเซีย

รายงานเพื่อการพัฒนาท่ียั่งยืน 2560
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ตัวชี้วัด กลยุทธ์

ผลการด�าเนินงานเป้าหมายรายปี

ความส�าคัญและขอบเขตการรายงาน

ด้วยลักษณะของธุรกิจพลังงานที่มีความเกี่ยวข้องทั้งทางตรงและทางอ้อมกับสังคมและสิ่งแวดล้อม การด�าเนินธุรกิจให้

สอดคล้องกับข้อก�าหนดตามกฎหมายและความคาดหวังของผู้มีส่วนได้เสียจึงเป็นสิ่งที่บริษัทฯ ให้ความส�าคัญ ทั้งนี้การ

บรหิารจัดการความเสีย่งทีม่ปีระสทิธภิาพเป็นกลไกหลักทีบ่รษิทัฯ ใช้เพ่ิมโอกาสทางธรุกจิและลดความเสยีหายทีอ่าจเกดิขึน้  

อนึง่ ข้อมลูการบรหิารจัดการรวมถงึผลการด�าเนนิงานด้านการบรหิารจดัการความเสีย่งในรายงานฉบบันีค้รอบคลุมทกุธรุกจิ 

ที่บริษัทฯ มีสัดส่วนการลงทุนมากกว่ากึ่งหนึ่งและมีอ�านาจในการบริหารจัดการ ได้แก่ ส�านักงานใหญ่ในไทย ธุรกิจถ่านหิน

ในอินโดนีเซีย ออสเตรเลีย และมองโกเลีย รวมถึงส�านักงานขายในสิงคโปร์ และธุรกิจไฟฟ้าในจีน

แนวทางการบริหารจัดการ

การบรหิารความเสีย่งของบรษิทัฯ อยูภ่ายใต้การก�ากบัดูแลของคณะกรรมการบรษิทัผ่านทางคณะกรรมการตรวจสอบ ทัง้นี้

เพ่ือให้การบรหิารจัดการความเสีย่งมปีระสทิธภิาพ บรษิทัฯ ได้จัดตัง้คณะกรรมการบรหิารความเสีย่ง (Risk Management 

Committee: RMC) ขึ้นโดยมีประธานเจ้าหน้าที่บริหารซ่ึงเป็นหนึ่งในคณะกรรมการบริษัทเป็นประธานคณะกรรมการ 

นอกจากนี ้ยงัจัดท�ากฎบตัรคณะกรรมการบรหิารความเสีย่ง (Risk Management Committee Charter) ทีร่ะบหุน้าทีห่ลัก 

ของคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง 3 ประการ ได้แก่

1. ติดตามความเสี่ยงและบริหารจัดการความเสี่ยงตามแผนลดความเสี่ยง 

2. ติดตามผลส�าเร็จจากการบริหารจัดการตามแผนลดความเสี่ยง

3. ทบทวน ตรวจสอบแนวทางการด�าเนินงานด้านการบริหารจัดการความเสี่ยงให้มีความเหมาะสมกับสถานการณ์

การบริหารจัดการความเสี่ยง

สัดส่วนความครอบคลุม 

ของระบบบริหารจัดการความเสี่ยง

สัดส่วนการจัดท�าตัวชี้วัด

ด้านความเสี่ยงของหน่วยธุรกิจ 

ระบบบริหารจัดการความเสี่ยง 

ครอบคลุมทุกหน่วยธุรกิจ 

ท่ีบริษัทฯ มีอ�านาจในการบริหารจัดการ

ทุกหน่วยธุรกิจจัดท�า 

ตัวชี้วัดด้านความเสี่ยง

ระบบบริหารจัดการความเสี่ยง 

ครอบคลุมทุกหน่วยธุรกิจ 

ท่ีบริษัทฯ มีอ�านาจในการบริหารจัดการ

ทุกหน่วยธุรกิจจัดท�าตัวชี้วัด 

ด้านความเสี่ยงและรายงานผล 

ให้คณะกรรมการบริหารความเสี่ยงทุกไตรมาส

การผนวกการบริหารจัดการความเสี่ยงเข้ากับตัวชี้วัด 

ผลการปฏิบัติงานของผู้บริหารระดับสูง

การน�าตัวชี้วัดด้านความเสี่ยงมาใช้ในการบริหารความเสี่ยง 

ภายในองค์กร

การปรับปรุงระบบการบริหารจัดการความเสี่ยงให้เป็นไป 

ตามมาตรฐานสากล

บริษัท บ้านปู จ�ากัด (มหาชน)
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ในการด�าเนินงานบริษัทฯ ประกาศนโยบายบริหารจัดการความเสี่ยงและจัดท�าคู่มือการบริหารความเสี่ยง และมีการ

ปรบัปรงุอย่างสม�า่เสมอ โดยล่าสดุได้ปรบัปรงุและประกาศใช้นโยบายและกฎบตัรคณะกรรมการบรหิารความเสีย่งเมือ่เดือน

กุมภาพันธ์ ปี 2561 ทั้งนี้คณะกรรมการบริหารความเสี่ยงมีการจัดประชุมเพื่อติดตามความเสี่ยงและผลการบริหารจัดการ

ตามแผนบรรเทาความเสีย่ง รวมทัง้รายงานผลการสอบทานระบบการบรหิารความเสีย่งแก่คณะกรรมการตรวจสอบภายใน  

และคณะกรรมการบริษัทเป็นประจ�าทุกไตรมาส

เพ่ือประสทิธภิาพสงูสดุในการบรหิารจดัการความเสีย่ง บรษิทัฯ ผนวกการบรหิารความเสีย่งเข้ากบัแผนการด�าเนนิธรุกิจของ 

บรษิทัฯ โดยให้ความส�าคัญกบัการสร้างคุณค่าให้แก่บรษิทัฯ และผูม้ส่ีวนได้เสยี (Value Based Management) และน�าหลกัการ 

การบริหารความเสี่ยงแบบสหสัมพันธ์ (Risk Correlation) มาวิเคราะห์ความสัมพันธ์ของความเสี่ยงแต่ละประเด็น 

ให้ครอบคลุมทัง้เชงิบวกและเชงิลบ นอกจากนี ้ยงัมกีารประชมุของคณะกรรมการอ่ืนๆ ทีเ่กีย่วข้อง เช่น การประชมุรายเดือน 

ของคณะกรรมการบรหิารการเงิน (Financial Management Committee) เพ่ือตดิตามความเสีย่งด้านการเงิน และการประชมุ 

รายเดือนของ Commodity Risk Management Committee เพื่อติดตามความเสี่ยงด้านราคาถ่านหินและน�้ามัน เป็นต้น

ระดับองค์กร

ระดับหน่วยธุรกิจ

การรายงานตามล�าดับขั้น

การรายงานด้านความเสี่ยง

โครงสร้างการบริหารจัดการความเสี่ยง

1

ระบุความเสี่ยง

5

สร้างการตระหนักรู้ 

และสื่อสารความเสี่ยง

2

ประเมินความเสี่ยง

4

ติดตามและรายงาน

ความเสี่ยง

3

ตอบสนองต่อ

ความเสี่ยง

โดยรายงานให้แก ่

เจ้าหน้าท่ีประสานงาน 

ด้านความเสี่ยง

โดยประเมินจากโอกาส 

ท่ีจะเกิด (Likelihood)

และผลกระทบท่ีอาจเกิดขึ้น 

(Impact)

ด้วยแนวทางท่ีต่างกัน 

ตามข้อเท็จจริงและสภาพแวดล้อม 

ของความเสี่ยงน้ัน ๆ

ผ่านทางการประชุมรายไตรมาส 

ของผู้บริหารและคณะกรรมการ 

บริหารความเสี่ยง

โดยจัดอบรมให้แก่พนักงานทุกคน  

และประชาสัมพันธ์ผ่านช่องทาง 

ท่ีหลากหลาย

การบริหาร

จัดการความเสี่ยง

Board of Directors

Chief Executive

Officer

Mine Head/GM/

Project Manager

Internal Audit

Executive/

Head of BU

Staffs

Audit Committee

Risk Management

Committee

Corporate Risk

Manager

Risk Coordinators

Risk Manager

รายงานเพื่อการพัฒนาท่ียั่งยืน 2560
43

การบริหารความเสี่ยง
และความต่อเนื่องทางธุรกิจ



ผลการด�าเนินงาน

ณ ปัจจุบัน ระบบการบริหารจัดการความเสี่ยงครอบคลุมทุกธุรกิจที่บริษัทฯ มีสัดส่วนการลงทุนมากกว่ากึ่งหนึ่งและ 

มอี�านาจในการบรหิารจดัการ รวมถงึทกุโครงการทีบ่รษิทัฯ ด�าเนนิการในฐานะผูร่้วมทนุ อีกทัง้ทกุหน่วยธรุกจิจดัท�าตวัชีว้ดั

ด้านความเสีย่ง (Key Risk Indicators: KRIs) และรายงานผลให้คณะกรรมการบรหิารความเสีย่งทกุไตรมาสตามเป้าหมาย

ที่ตั้งไว้ ทั้งนี้บริษัทฯ มุ่งมั่นที่จะปรับปรุงระบบดังกล่าวอย่างต่อเนื่อง โดยในปี 2560 ได้ให้ผู้เชี่ยวชาญภายนอกมาประเมิน

ระบบการบริหารจัดการความเสี่ยงโดยเทียบกับมาตรฐานสากล และน�าผลการประเมินดังกล่าวมาจัดท�าแผนพัฒนาการ

บริหารความเสี่ยงปี 2561-2563

ประเภทของความเสี่ยง ความเสี่ยง

1.	ความเสีย่งด้านกลยทุธ์ 
 (Strategic Risk)

• ความเสีย่งจากการก�าหนดแผนกลยทุธ์และการน�าไปปฏิบตัิ
• ความเสีย่งด้านการบรหิารทรพัยากรบุคคลและการพัฒนาขดีความสามารถ 
 บคุลากรเพ่ือรองรบัการเตบิโตในอนาคต
• ความเสีย่งด้านชือ่เสยีงขององค์กร
• ความเสีย่งจากการไม่สามารถเพ่ิมปรมิาณส�ารองถ่านหนิในเชงิพาณชิย์ได้
• ความเสีย่งจากการลงทนุในธรุกจิใหม่

2.	ความเสีย่งทางการเงนิ 
 (Financial Risk)

• ความเสีย่งจากอัตราแลกเปล่ียน
• ความเสีย่งในด้านภาษอีากร
• ความเสีย่งจากความผนัผวนของราคาถ่านหนิและน�า้มนั

3.	ความเสีย่งด้านปฏบัิติการ 
 (Operating Risk)

• ความเสีย่งในธรุกจิถ่านหนิ
• ความเสีย่งในธรุกจิไฟฟ้า 
• ความเสีย่งในธรุกจิผลิตก๊าซจากชัน้หนิดินดาน (Shale Gas)
• ความเสีย่งด้านอาชวีอนามยั ความปลอดภัย และสิง่แวดล้อม 
• ความเสีย่งจากผลกระทบด้านสงัคมและชมุชน

4.	ความเสีย่งด้านการปฏบัิติตามกฎระเบียบ	 
	 ข้อบังคับ	และกฎหมายท่ีเก่ียวข้อง 
 (Compliance Risk)

• ความเสีย่งจากการเปล่ียนแปลงกฎเกณฑ์และนโยบายในประเทศทีบ่รษิทัฯ  
 ลงทนุ

5.	ความเสีย่งท่ีเกิดข้ึนใหม่ 
 (Emerging Risk)

• ความเสีย่งจากเทคโนโลยใีหม่
• ความเสีย่งจากการเปล่ียนแปลงสภาพภูมอิากาศ

6.	ความเสีย่งอ่ืนๆ • ความเสีย่งด้านสทิธมินษุยชน

บรษิทัฯ มกีารสือ่สารเพ่ือสร้างความเข้าใจเกีย่วกบัระบบการบรหิารจัดการ

ความเสีย่งให้กบัพนกังานทกุคนอย่างสม�า่เสมอ ตัง้แต่การอบรมให้กบั

พนกังานใหม่ การอบรมผ่านสือ่การเรยีนรูอิ้เล็กทรอนกิส์ (E-learning) 

การสือ่สารผ่านทางจดหมายอิเล็กทรอนกิส์ การสือ่สารผ่านจดหมายข่าว

และวารสารภายในองค์กร ตลอดจนการก�าหนดให้ความเสีย่งเป็นหนึง่ 

ในประเด็นทีท่กุหน่วยงานต้องพิจารณาระหว่างการวางแผนงานประจ�าปี  

ตวัอย่างเช่น ในการประชมุกลยทุธ์องค์กรประจ�าปี 2560 บรษิทัฯ ได้จัดการ

สือ่สารให้ความรูเ้รือ่งความเสีย่งและระบบการบรหิารจัดการความเสีย่ง 

ให้กบัผูบ้รหิารจากทกุหน่วยธรุกจิ เพ่ือให้มัน่ใจว่าการด�าเนนิงานของ

ระบบรายงานและควบคุมความเสีย่งจะเป็นมาตรฐานเดียวกนัทัง้องค์กร

การสื่อสารระบบการบริหารจัดการความเสี่ยง

บริษัท บ้านปู จ�ากัด (มหาชน)
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จากการประเมนิความเสีย่งของบรษิทัฯ พบความเสีย่งเกดิขึน้ใหม่ทีส่�าคัญ 2 ประการ คือ ความเสีย่ง 

จากเทคโนโลยใีหม่ (Disruptive Technology) และความเสีย่งจากการเปล่ียนแปลงสภาพภูมอิากาศ  

(Climate Change)

ความเสี่ยงจากเทคโนโลยีใหม่

แนวโน้มการเปล่ียนแปลงเทคโนโลยด้ีานพลงังานส่งผลให้พฤตกิรรมการใช้พลงังานของผูบ้รโิภค 

รวมถงึกฎระเบยีบทีเ่กีย่วข้องเปลีย่นแปลงไป เพ่ือตอบสนองต่อความเสีย่งดังกล่าว ในช่วงไตรมาส 3  

ของปีที่ผ่านมา บริษัทฯ เปิดตัวธุรกิจพลังงานหมุนเวียนรูปแบบใหม่ผ่านบริษัทย่อยในนามบริษัท  

บ้านปู อินฟิเนอร์จี จ�ากดั ด้วยเป้าหมายการเป็นผูน้�าบรกิารวางระบบผลติไฟฟ้าจากพลังงานหมนุเวยีน 

แบบครบวงจร ตัง้แต่การให้ค�าปรกึษา ออกแบบระบบ ตดิตัง้ และซ่อมบ�ารงุ ส�าหรบัอุตสาหกรรม

และธุรกิจขนาดใหญ่

ความเสี่ยงจากการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ

การเปล่ียนแปลงสภาพภูมิอากาศเป็นความเสี่ยงที่ส่งผลกระทบโดยตรงต่อบริษัทฯ ทั้งในฐานะ 

ผู้ผลิตพลังงานและผู้ใช้พลังงานในกระบวนการผลิต ทั้งนี้บริษัทฯ บริหารความเสี่ยงจากการ 

เปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศโดย 2 แนวทางหลัก ได้แก่

1. การลดก๊าซเรือนกระจก โดยก�าหนดเป้าหมายในการลดอัตราการปล่อยก๊าซเรือนกระจก 

 ต่อหน่วยผลิตภัณฑ์ทั้งธุรกิจถ่านหินและธุรกิจไฟฟ้า 

2. การวางแผนการลงทนุ โดยแสวงหาโอกาสการลงทนุในพลังงานทางเลือกด้วยเป้าหมายสดัส่วน 

 ในการผลิตไฟฟ้าจากพลังงานหมุนเวียนมากกว่าร้อยละ 20 ภายในปี 2568

นอกจากนี้ การเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศยังส่งผลกระทบต่อการด�าเนินธุรกิจของบริษัทฯ  

อันเนือ่งมาจากการเพ่ิมขึน้ของระดับน�า้ทะเลและปรมิาณฝน รวมทัง้ภาวะแห้งแล้งและขาดแคลนน�า้ 

ในบางพื้นที่ ทั้งนี้จากการประเมินความเสี่ยงเบื้องต้นยังไม่พบหน่วยธุรกิจใดที่มีระดับความเสี่ยง

ด้านการขาดแคลนน�้าอย่างมีนัยส�าคัญ

ความเสี่ยงด้านสิทธิมนุษยชน

บริษัทฯ เคารพและตระหนักถึงคุณค่าของความเป็นมนุษย์ สิทธิเสรีภาพและความเสมอภาค 

ซ่ึงรวมถงึสทิธใินทรพัยากรธรรมชาตขิองแต่ละบคุคลโดยบรษิทัฯ ได้ประกาศนโยบายสทิธมินษุยชน  

(Human Rights Policy) ขึ้นโดยยึดหลักปฏิบัติตามแนวปฏิบัติสากล อาทิ ปฏิญญาสากลว่าด้วย 

สิทธิมนุษยชน (Universal Declaration of Human Rights: UDHR) และหลักปฏิบัติของ

สหประชาชาติว่าการด�าเนินธุรกิจและสิทธิมนุษยชน (United Nations Guiding Principles on 

Business and Human Rights: UNGPs) อย่างเคร่งครดั โดยบรษิทัฯ จะไม่ส่งเสรมิและท�าการใดๆ  

ที่ถือว่าเป็นการละเมิดสิทธิมนุษยชน ทั้งนี้บริษัทฯ อยู่ระหว่างการประเมินผลกระทบจากประเด็น

ด้านสิทธิมนุษยชน (Human Rights Impacts Assessment) และจัดท�าแผนงานระยะยาวเพื่อ

สร้างความมัน่ใจว่าการด�าเนนิงานของบรษิทัฯ ตลอดห่วงโซ่อุปทานจะไม่มคีวามเสีย่งในการละเมดิ

สทิธมินษุยชน รวมถงึการจัดท�ามาตรฐานการตรวจสอบประเด็นด้านสทิธมินษุยชนอย่างรอบด้าน 

(Human Rights Due Diligence) เพื่อวิเคราะห์แนวโน้มประเด็นด้านสิทธิมนุษยชนที่อาจเกิดขึ้น

และกลุ่มผู้ได้รับผลกระทบตลอดห่วงโซ่อุปทาน

 ความเสี่ยง
อื่นๆ

 ความเสี่ยง
ที่เกิดขึ้นใหม่

รายงานเพื่อการพัฒนาท่ียั่งยืน 2560
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ตัวชี้วัด กลยุทธ์

ผลการด�าเนินงานเป้าหมายปี 2560

เป้าหมายระยะยาว

ความส�าคัญและขอบเขตการรายงาน

การบรหิารความต่อเนือ่งทางธรุกจิจงึเป็นประเด็นทีบ่รษิทัฯ ให้ความส�าคัญ เนือ่งจากสภาวะการด�าเนนิธรุกจิทีเ่ปล่ียนแปลง

อย่างรวดเร็ว ไม่ว่าจะเป็นการเปล่ียนแปลงที่เกิดขึ้นโดยธรรมชาติ (อาทิ เหตุการณ์วาตภัย อุทกภัย และแผ่นดินไหว) หรือ

จากการกระท�าของมนุษย์ (อาทิ เหตุการณ์เพลิงไหม้ การชุมนุมประท้วง และเหตุจลาจล) เป็นหนึ่งในความเสี่ยงที่อาจ 

ส่งผลกระทบให้การด�าเนนิธรุกจิของบรษิทัฯ หยดุชะงักหรอืไม่สามารถด�าเนนิการได้อย่างต่อเนือ่ง อันน�ามาซ่ึงความเสยีหาย 

ต่อบรษิทัฯ และผูม้ส่ีวนได้เสยีทีเ่กีย่วข้อง (อาท ิการสญูเสยีความสามารถในการตอบสนองความต้องการของลูกค้า ผลกระทบต่อ 

สถานะทางการเงิน ชือ่เสยีง และความน่าเชือ่ถอืของบรษิทัฯ) ทัง้นีข้้อมลูการบรหิารความต่อเนือ่งทางธรุกจิในรายงานฉบบันี ้

ครอบคลุมทุกธุรกิจที่บริษัทฯ มีสัดส่วนการลงทุนมากกว่ากึ่งหนึ่งและมีอ�านาจในการบริหารจัดการ ได้แก่ ส�านักงานใหญ่

ในไทย ธุรกิจถ่านหินในอินโดนีเซียและออสเตรเลีย รวมถึงธุรกิจไฟฟ้าในจีน ยกเว้นธุรกิจถ่านหินในมองโกเลียที่ยังอยู ่

ในขั้นตอนการส�ารวจ

การบริหารความต่อเนื่องทางธุรกิจ

สัดส่วน 

ของการฝึกซ้อม 

แผนความต่อเน่ืองทางธุรกิจรายปี 

ของส�านักงานและหน่วยธุรกิจในทุกประเทศ

ส�านักงานใหญ่ในไทยฝึกซ้อมแผนความต่อเน่ือง

ทางธุรกิจระดับองค์กร

ส�านักงานใหญ่ในไทยผ่านการตรวจติดตามผล 

ครั้งท่ี 2 ตามมาตรฐาน ISO 22301: 2012

ส�านักงานในอินโดนีเซีย จีน และออสเตรเลียด�าเนินการฝึกซ้อม

ระดับประเทศครั้งแรกครบทุกประเทศภายในปี 2565

ส�านักงานในอินโดนีเซีย จีน และออสเตรเลียด�าเนินการฝึกซ้อม

ระดับประเทศทุกปีนับต้ังแต่ปี 2565

หน่วยธุรกิจในอินโดนีเซีย จีน และออสเตรเลียด�าเนินการฝึกซ้อม

ระดับหน่วยธุรกิจทุกปีนับต้ังแต่ปี 2565

การฝึกซ้อมแผนความต่อเน่ืองทางธุรกิจ 

ระดับประเทศและระดับหน่วยธุรกิจอย่างสม�่าเสมอ

การติดต้ังและปรบัปรุงระบบบริหารความต่อเน่ือง

ทางธุรกิจของทุกหน่วยธุรกิจให้ได้ตามมาตรฐานองค์กร

และสอดคล้องกับมาตรฐาน ISO 22301: 2012

ส�านักงานใหญ่ในไทยฝึกซ้อม 

แผนความต่อเน่ืองทางธุรกิจ 

ระดับองค์กร

ส�านักงานใหญ่ในไทยผ่านการ

ตรวจติดตามผลครั้งที่ 2  

ตามมาตรฐาน  

ISO 22301: 2012
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ERT

Business Unit 

DRT

Business Unit 

RRT

Business Unit

แนวทางการบริหารจัดการ

บริษัทฯ เริ่มพัฒนาระบบบริหารความต่อเนื่องทางธุรกิจ 

มาตั้งแต่ปี 2548 โดยเริ่มจากการประกาศนโยบายความ

ต่อเนื่องทางธุรกิจ การวิเคราะห์ผลกระทบทางธุรกิจและ

การประเมินความเสี่ยง และการจัดท�าแผนความต่อเนื่อง

ทางธรุกจิ รวมถงึจัดให้มกีารฝึกซ้อมแผนความต่อเนือ่งทาง

ธรุกจิอย่างสม�า่เสมอ ทัง้นีเ้พ่ือให้ระบบบรหิารความต่อเนือ่ง

ทางธรุกจิของบรษิทัฯ ในทกุประเทศได้มาตรฐานและเป็นไป 

ในทิศทางเดียวกัน บริษัทฯ ได้น�าหลักการและข้อก�าหนด

ของมาตรฐานระบบการบริหารความต่อเนื่องทางธุรกิจ  

(ISO 22301: 2012) มาผสานเข้ากบัระบบการบรหิารความต่อเนือ่ง 

ทางธรุกจิของบรษิทัฯ โดยเริม่การด�าเนนิงานทีส่�านกังานใหญ่

ในไทยเป็นครั้งแรกในปี 2556 และได้การรับรองมาตรฐาน  

ISO 22301: 2012 ในปี 2558 ด้วยเป้าหมายที่จะติดตั้งและ 

ปรบัปรงุระบบบรหิารความต่อเนือ่งทางธรุกจิของทกุหน่วยธรุกจิ 

ให้ได้ตามมาตรฐานองค์กรและสอดคล้องกับมาตรฐาน  

ISO 22301: 2012

บริษัทฯ ด�าเนินการฝึกซ้อมเพ่ือรองรับกรณีเกิดอุบัติการณ ์

เป็นประจ�าทุกปี โดยแบ่งเป็น 3 ระดับ คือ การฝึกซ้อมระดับ 

หน่วยธรุกจิ การฝึกซ้อมระดับประเทศ และการฝึกซ้อมระดับ 

องค์กร นอกจากนี้ ยังมีการปรับปรุงประสิทธิภาพของระบบ 

อย่างสม�า่เสมอ ผ่านทางการประเมนิสมรรถนะการด�าเนนิงาน  

การประชมุทบทวนฝ่ายบรหิาร และการตรวจประเมนิภายใน

EMT Corporate Office   EMT Business Units

ERT

Office

DRT

Office

RRT

Office

ระดับองค์กร

ระดับประเทศ

ระดับหน่วยธุรกิจ

CMTCCT

IMT Thailand   IMT Countries  

โครงสร้างการบริหารความต่อเน่ืองทางธุรกิจ

หมายเหตุ:  Crisis Management Team: CMT
   Incident Management Team: IMT
   Emergency Management Team: EMT
   Crisis Communication Team: CCT

   Emergency Response Team: ERT
   Disaster Recovery Team: DRT
   Relative Response Team: RRT

รายงานเพื่อการพัฒนาท่ียั่งยืน 2560
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ผลการด�าเนินงาน

ในปี 2560 ส�านกังานใหญ่ในไทยด�าเนนิการฝึกซ้อมแผนความต่อเนือ่งทางธรุกิจระดับองค์กร และยงัผ่านการตรวจตดิตามผล 

ครั้งท่ี 2 ตามมาตรฐาน ISO 22301: 2012 นอกจากนี้ ธุรกิจไฟฟ้าในจีนได้เริ่มใช้ระบบบริหารความต่อเนื่องทางธุรกิจ 

ตามมาตรฐานองค์กรและสอดคล้องกับ ISO 22301: 2012 และวางแผนที่จะฝึกซ้อมในอนาคตอันใกล้

บรษิทัฯ ด�าเนนิการฝึกซ้อมเพ่ือรองรบักรณเีกดิอุบตักิารณ์เป็นประจ�าทกุปี โดยแบ่งเป็น 3 ระดับ คือ

 • การฝึกซ้อมเพื่อรองรับกรณีเกิดอุบัติการณ์ที่ส่งผลกระทบในระดับหน่วยธุรกิจ (การฝึกซ้อม 

  ระดับหน่วยธุรกิจ)

 • การฝึกซ้อมเพ่ือรองรบักรณเีกดิอุบตักิารณ์ทีส่่งผลกระทบในระดับประเทศ (การฝึกซ้อมระดับ 

  ประเทศ)

 • การฝึกซ้อมเพ่ือรองรบักรณเีกดิอุบตักิารณ์ทีส่่งผลกระทบในระดับองค์กร (การฝึกซ้อมระดับ 

  องค์กร)

โดยมีวัตถุประสงค์หลัก 3 ประการ ได้แก่ 

1. เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการตอบสนองในกรณีเกิดอุบัติการณ์

2. เพื่อลดผลกระทบที่เกิดขึ้นจากอุบัติการณ์

3. เพื่อกู้คืนระบบให้เป็นไปตามเป้าหมายที่ก�าหนด

ที่ส�านักงานใหญ่ในไทย บริษัทฯ ก�าหนดเป้าหมายในการฝึกซ้อมระดับประเทศและระดับองค์กร 

ทุกสองปีนับตั้งแต่ปี 2557 โดยจะด�าเนินการสลับกัน เช่น การฝึกซ้อมระดับประเทศในปี 2559  

และระดับองค์กรในปี 2560 ส่วนการฝึกซ้อมระดับหน่วยธรุกจินัน้ส�านกังานใหญ่ในไทยจะด�าเนนิการ 

ทุกปี

ในส่วนของส�านักงานในอินโดนีเซีย จีน และออสเตรเลีย บริษัทฯ ตั้งเป้าหมายที่จะด�าเนินการ

ฝึกซ้อมระดับประเทศและระดับหน่วยธุรกิจทุกปี โดยจะด�าเนินการฝึกซ้อมระดับประเทศครั้งแรก 

ให้ครบทุกประเทศภายในปี 2565 ทั้งนี้ส�าหรับการฝึกซ้อมระดับหน่วยธุรกิจในแต่ละประเทศ 

จะหมุนเวียนการซ้อมไปยังหน่วยธุรกิจย่อยของแต่ละประเทศ เช่น การซ้อมที่เหมืองทรูบาอินโด

ในปี 2562 และการซ้อมที่เหมืองอินโดมินโคในปี 2563 เป็นต้น

 การฝึกซ้อม 
เพือ่รองรบักรณ ี
เกิดอุบติัการณ์

2550 2551 2552 2553 2554 2555 2556 2557 2558 2559 2560

การฝึกซ้อม

ระดับองค์กร

การฝึกซ้อม

ระดับประเทศ

CMT

Thailand

IMT

Thailand

IMT

Thailand

IMT

Thailand

IMT

Thailand

IMT

Thailand

CMT

Thailand

CMT

Thailand

CMT

Thailand

CMT

Thailand

บริษัท บ้านปู จ�ากัด (มหาชน)
48

การบริหารความเสี่ยง
และความต่อเนื่องทางธุรกิจ



ทมีกูภั้ยจากเหมอืงอินโดมนิโคเข้าร่วมการแข่งขนักูภั้ย Indonesia Fire & Rescue Competition (IFRC) ประจ�าปี 2560  

ทีส่�านกังานใหญ่ของส�านกัจัดการภัยพิบตัแิห่งชาต ิทัง้นีท้มีจากอินโดมนิโคได้รบัรางวลัเหรยีญทองจากการแข่งจ�าลอง

การกูภั้ยบนพ้ืนลาดเอียง (HAR Angle Recue) และเหรยีญเงินจากการแข่งจ�าลองการกูภั้ยในอุบตัเิหตทุีเ่กีย่วข้องกบั 

ยานพาหนะ (Motor Vehicle Accident) รางวลัเหล่านีแ้สดงให้เหน็ถงึศกัยภาพและความพร้อมของทมีในการตอบสนอง 

เหตุฉุกเฉินและอุบัติการณ์ต่างๆ

ทมีกูภั้ยจากเหมอืงแมนดาลอง 

ได้รับรางวัลจากการแข่งขัน

ปฐมพยาบาล Annual Coal 

Service First Aid Competition  

ประจ�าปี 2560 โดยสมาชิก 

ในทีมสามารถแสดงทักษะการ

ปฐมพยาบาลจนเป็นทีป่ระจักษ์

แก่คณะกรรมการว่าจะพนกังาน

จะได้รับการดูแลเป็นอย่างดี

หากเกิดสถานการณ์ฉุกเฉินขึ้น

 การแข่งขันกู้ภัยในอินโดนีเซีย

 การแข่งขันปฐมพยาบาลในออสเตรเลีย

รายงานเพื่อการพัฒนาท่ียั่งยืน 2560
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ตัวชี้วัด กลยุทธ์

ผลการด�าเนินงานเป้าหมายระยะยาว

ความส�าคัญและขอบเขตการรายงาน

การเพ่ิมขึน้ของต้นทนุการผลติอันเนือ่งมาจากปัจจัยภายนอกทีอ่ยูน่อกเหนอือ�านาจการควบคุมของบรษิทัฯ เช่น ราคาเชือ้เพลงิ  

เป็นประเด็นทีบ่รษิทัฯ ให้ความส�าคัญ ทัง้นีบ้รษิทัฯ เชือ่ว่าการพัฒนาระบบการบรหิารจดัการกระบวนการผลิตอย่างต่อเนื่อง 

รวมถงึการน�านวัตกรรมและเทคโนโลยทีีท่นัสมยัมาประยกุต์ใช้ในกระบวนการผลติเป็นปัจจัยหลักทีจ่ะท�าให้บรษิทัฯ เตบิโต

ได้อย่างยัง่ยนื อนึง่ ข้อมลูการบรหิารจัดการและพัฒนากระบวนการผลิตในรายงานฉบับนีค้รอบคลุมสามธรุกจิหลักทีบ่รษิทัฯ 

มีสัดส่วนการลงทุนมากกว่ากึ่งหนึ่งและมีอ�านาจในการบริหารจัดการ ได้แก่ ธุรกิจถ่านหินในอินโดนีเซีย ธุรกิจถ่านหิน 

ในออสเตรเลีย และธุรกิจไฟฟ้าในจีน

แนวทางการบริหารจัดการ

บริษัทฯ ใช้แนวคิดการปรับปรุงประสิทธิภาพการผลิตที่ผสานแนวคิดด้าน Lean กับ Total Productive Maintenance 

(TPM) เข้าด้วยกันโดยอาศัยการมีส่วนร่วมของพนักงานทุกระดับที่จะร่วมกันบ่งชี้ปัญหาที่อาจเกิดขึ้นในการท�างาน  

หาสาเหตุของปัญหานั้นผ่านกระบวนการที่เป็นระบบ และด�าเนินการปรับปรุงอย่างต่อเนื่อง ด้วยเป้าหมายเพ่ือลดต้นทุน 

การผลิต ความสูญเปล่าในกระบวนการผลิต และการสูญเสียจากเครื่องจักร การด�าเนินงานเริ่มจากการจัดอบรมเพ่ือให้

พนักงานทุกคนมีความสามารถในการบ่งชี้ปัญหาที่อาจเกิดขึ้นในกระบวนท�างานที่ตนเองรับผิดชอบ โดยมีทีมงานจาก

ส่วนกลางคอยสนับสนุน รวมถึงมีการจัดสัมมนาประจ�าปีด้านความเป็นเลิศด้านการผลิต เพื่อให้พนักงานมีโอกาสน�าเสนอ

โครงการปรบัปรงุประสทิธภิาพการผลิตทีต่นเองคิดค้นขึน้ ทัง้นีด้้วยลักษณะของธรุกจิทีแ่ตกต่างกนัในแต่ละประเทศ ตวัอย่าง

เช่น เหมืองในอินโดนีเซียเป็นเหมืองถ่านหินแบบเปิด ในขณะที่เหมืองในออสเตรเลียเป็นเหมืองใต้ดิน รูปแบบการด�าเนิน

กิจกรรมเพื่อพัฒนากระบวนการผลิตจึงมีความแตกต่างกัน

การพัฒนากระบวนการผลิต

ประสิทธิภาพการผลิตต่อคน

ของแต่ละหน่วยธุรกิจ

การบริหารจัดการกระบวนการผลิต 

ด้วยแนวคิดการปรับปรุงอย่างต่อเน่ือง 

ภายใต้การมีส่วนร่วมของพนักงานทุกระดับ

ประสิทธิภาพ 

การผลิตต่อคนเพิ่มขึ้น

การเพิ่มขึ้นของ 

ประสิทธิภาพการผลิตอย่างต่อเน่ือง

บริษัท บ้านปู จ�ากัด (มหาชน)
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ผลการด�าเนินงาน

ในอินโดนีเซีย ITM ได้จัดฝึกอบรมเชิงปฏิบัติการเรื่อง Operational Excellence (OE) อย่างต่อเนื่องเป็นประจ�าทุกปี  

โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือสร้างความเข้าใจเกี่ยวกับหลักการและความส�าคัญของ OE รวมถึงการสร้างพันธสัญญาจาก 

ผู้บริหารระดับสูงและพนักงานทุกระดับ ในระหว่างการอบรมมีการแลกเปล่ียนและพูดคุยถึงความเป็นมา กรอบแนวคิด  

และความส�าเร็จของ OE 

ในออสเตรเลีย Centennial มีโครงการปรับปรุงกระบวนการผลิตภายใต้ชื่อ Step Change Productivity (SCP)  

ในปี 2560 มีความคืบหน้าของโครงการ SCP ในหลายๆ ด้าน เช่น การปรับปรุงระบบรายงานผลแบบต่อเนื่อง (Real time 

monitoring) ส่งผลให้ประสิทธิภาพของการผลิตเพิ่มขึ้นอย่างมีนัยส�าคัญ

เหมืองไมยูนาด�าเนินโครงการปรับปรุงระบบ 

บริหารจัดการสายเคเบิลแบบครบวงจร ระบบ 

ดังกล่าวให้ความรู ้และสร้างความตระหนักกับ 

พนกังานทกุคนว่าสายเคเบลิเป็นหนึง่ในวตัถดิุบหลัก 

ของกระบวนการผลิต โดยความเสียหายของ

สายเคเบิลก่อนเวลาอันควร น�ามาซ่ึงต้นทุน

การผลิตที่สูงขึ้นตลอดจนความเสี่ยงที่จะเกิด

อันตรายกับพนักงาน จากการด�าเนินโครงการ 

เหมอืงไมยนูาสามารถลดค่าใช้จ่ายในการซ่อมแซม 

สายเคเบิลจาก 400,000 เหรียญออสเตรเลีย เหลือเพียง 170,000 เหรียญออสเตรเลีย อันเนื่องมาจากปริมาณ 

สายเคเบิลช�ารุดที่ลดลงร้อยละ 63 ทั้งนี้ยังส่งผลให้การบาดเจ็บที่เกี่ยวเนื่องกับการดูแลสายเคเบิลที่ลดลงด้วย 

โครงการนี้ได้รบัการยกย่องจากวงการอุตสาหกรรมเหมอืงให้เป็นหนึง่ในโครงการด้านความปลอดภัยทีเ่ข้ารอบสดุท้าย

ในการประกวดรางวัลประจ�าปีของ NSW Minerals Councils

เหมืองอินโดมินโคคว้ารางวัลรองชนะเลิศอันดับ 1 ด้าน

ระบบการท�าเหมืองแบบเปิดในงาน ASEAN Energy 

Award 2017 ที่จัดโดย ASEAN Center for Energy ทั้งนี้

เหมืองอินโดมินโคเป็นหนึ่งในเหมืองในอินโดนีเซีย 6 ราย

ท่ีได้รับการเสนอชื่อเพ่ือเข้าประเมินโดยกรมถ่านหินและ

การท�าเหมืองอินโดนีเซีย รางวัลที่ได้รับแสดงให้เห็นถึง 

การส่งเสริมการใช้เทคโนโลยีการท�าเหมืองที่เป็นมิตร 

ต่อสิ่งแวดล้อม

 ระบบบริหารจัดการสายเคเบิลแบบครบวงจร

 เหมืองอินโดมินโคคว้ารางวัลด้านระบบการท�าเหมืองแบบเปิด

รายงานเพื่อการพัฒนาท่ียั่งยืน 2560
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ตัวชี้วัด กลยุทธ์

ผลการด�าเนินงานเป้าหมายระยะยาว

ความส�าคัญและขอบเขตการรายงาน

นวัตกรรม (Innovation) ในบริบทของบ้านปูฯ คือ การคิดที่จะปรับปรุงเปลี่ยนแปลงเพื่อให้การปฏิบัติงานมีประสิทธิภาพ 

สงูขึน้ (Think) แล้วร่วมกนัท�า (Drive) เพ่ือก่อให้เกดิการเปล่ียนแปลง (Change) นวัตกรรมเป็นแกนหลักในการด�าเนนิธรุกจิ

ของบ้านปูฯ ด้วยความเชื่อว่านวัตกรรมจะช่วยให้บริษัทฯ เติบโตไปอย่างยั่งยืนและมั่นคงภายใต้ภาวะที่อุตสาหกรรม 

มีการเปลีย่นแปลง ดังจะเหน็ได้จากการก�าหนดให้นวตักรรมเป็นส่วนหนึง่ของวฒันธรรมองค์กร “บ้านปูสปิรติ” อนึง่ ข้อมลู 

การบรหิารจัดการนวตักรรมในรายงานฉบบันีค้รอบคลุมทกุธรุกิจทีบ่รษิทัฯ มสีดัส่วนการลงทนุมากกว่ากึง่หนึง่และมอี�านาจ

ในการบริหารจัดการ ได้แก่ ส�านักงานใหญ่ในไทย ธุรกิจถ่านหินในอินโดนีเซีย ออสเตรเลียและมองโกเลีย ธุรกิจไฟฟ้า 

ในจีนและญี่ปุ่น รวมถึงส�านักงานขายในสิงคโปร์

แนวทางการบริหารจัดการ

บริษัทฯ ให้ความส�าคัญกับการส่งเสริมนวัตกรรมผ่านทางกิจกรรมต่างๆ ในทุกระดับ ตั้งแต่ระดับปฏิบัติการจนถึงระดับ

บรหิาร เพ่ือให้พนกังานทกุคนเข้าใจถงึความส�าคัญในการน�านวตักรรมมาใช้ในชวีติการท�างาน โดยเริม่ต้นทีส่�านกังานใหญ่

ในไทยมาตั้งแต่ปี 2551 กิจกรรมส่งเสริมนวัตกรรมมีความแตกต่างกันไปในแต่ละประเทศที่ด�าเนินธุรกิจ เช่น โครงการ 

Thailand Innovation Award ในไทย โครงการ KOMPAK ในอินโดนีเซีย และโครงการ Innovation Sharing Day  

ในจีน เป็นต้น

นับตั้งแต่ปี 2555 บริษัทฯ ได้ยกระดับกิจกรรมส่งเสริมนวัตกรรมให้เป็นหนึ่งในกลยุทธ์ระดับองค์กรโดยการจัด Banpu 

Innovation Convention ขึ้นเป็นประจ�าทุกปีเพ่ือเปิดโอกาสให้แต่ละประเทศแลกเปล่ียนแนวคิดของโครงการนวัตกรรม 

โดยมคีณะกรรมการทีป่ระกอบด้วยประธานเจ้าหน้าท่ีบรหิารและคณะผูบ้รหิารระดับสงูเป็นผูพิ้จารณาให้รางวลักบัโครงการ

นวัตกรรมดีเด่น

นวัตกรรม

คุณค่าในเชิงตัวเงิน 

ท่ี ได้จากโครงการนวัตกรรม

การส่งเสริมให้พนักงานมีความคิดริเริ่ม 

ในการน�านวัตกรรมใหม่ ๆ มาประยุกต์ใช้ใน

กระบวนท�างานท่ีรับผิดชอบ

โครงการนวัตกรรมดีเด่นจ�านวน  

10 โครงการ สร้างคุณค่า 

ให้กับองค์กร 114 ล้านเหรียญสหรัฐ

เพิ่มคุณค่าในเชิงตัวเงิน 

ท่ี ได้จากโครงการนวัตกรรม

เพิ่มการมีส่วนร่วมของ 

พนักงานในโครงการนวัตกรรม

บริษัท บ้านปู จ�ากัด (มหาชน)
52

ความเป็นเลิศด้านการผลิต



ผลการด�าเนินงาน

โดยเมื่อเดือนมีนาคม 2561 มีการน�าเสนอโครงการ

นวัตกรรมดีเด่นที่ด�าเนินการในปี 2560 จ�านวน 10 

โครงการ จากประเทศไทย อินโดนเีซีย จีน และออสเตรเลยี 

ด้วยคุณค่าในเชิงตัวเงินที่ได้ (Value Creation) สูงถึง  

114 ล้านเหรียญสหรัฐ

เหมืองไมยูนาพัฒนานวัตกรรมในการท�าเหมืองแบบใหม่ในชื่อ Myuna 

Herringbone System ด้วยแนวคิดการออกแบบการท�าเหมืองเป็น 

รูปก้างปลาแบบไม่ใช้ค�้ายัน การด�าเนินการตามแนวคิดดังกล่าวช่วยเพิ่ม

ประสิทธิผลในการผลิตได้ถึงร้อยละ 80 ลดค่าใช้จ่ายในการสร้างระบบ 

ค�า้ยนัร้อยละ 85 นอกจากนี ้นวตักรรมดังกล่าวยงัช่วยสร้างสภาพแวดล้อม

ในการท�างานที่ปลอดภัยขึ้น เช่น ลดความจ�าเป็นในการเคลื่อนย้ายระบบ

ท่อระบายอากาศ สายเคเบลิและสายไฟ ส่งผลให้ลดความเสีย่งทีจ่ะเกดิการ 

บาดเจ็บจากการท�างานดังกล่าว อันน�ามาซึง่อัตราความถีข่องการบาดเจบ็ 

ถึงขั้นหยุดงานของพนักงานลดลงร้อยละ 21 ในช่วงปี 2559-2560  

ทั้งนี้เหมืองไมยูนาได้รับรางวัล Australian Mining Prospect Awards 

จากโครงการนี้

 นวัตกรรมการท�าเหมืองอย่างย่ังยืนของเหมืองไมยูนา

เหมืองคลาเรนซ์ด�าเนินการปรับปรุงเครื่องบดถ่านหิน

ซ่ึงเป็นหนึ่งในเครื่องจักรหลักที่ใช้ในกระบวนการแปรรูป

ถ่านหิน ด้วยเป้าหมายเพื่อลดปริมาณการกองเก็บถ่านหิน

บดละเอียดที่เกิดจากกระบวนการล้างถ่าน ทั้งนี้ก่อนหน้า

การปรับปรุง เหมืองคลาเรนซ์ต้องน�าถ่านหินที่ผ่านการบด 

เข้ากระบวนการล้างเพ่ือแยกถ่านหินที่มีขนาดเล็กกว่า

ความต้องการก่อนส่งมอบให้กบัลกูค้า ส่งผลให้ทางเหมอืง

ต้องเสียพ้ืนที่ในการจัดเก็บถ่านหินขนาดเล็กดังกล่าว  

หลังการปรับปรุงเหมืองสามารถผลิตถ่านหินได้ตรงตามขนาดที่ต้องการ ส่งผลให้ลดความจ�าเป็นในการป้อนถ่าน 

เข้ากระบวนการล้าง ท�าให้การบริหารจัดการพื้นที่จัดเก็บถ่านหินมีประสิทธิภาพสูงขึ้น

 การปรับปรุงเคร่ืองบดถ่านหินท่ีเหมืองคลาเรนซ์

  รูปแบบการท�าเหมืองแบบด้ังเดิม

Myuna  Herringbone System

2557 2558 2559 2560

จ�านวนโครงการ
นวตักรรมดีเด่น

9 10 12 10

คุณค่าในเชงิตัวเงนิ	
(ล้านเหรยีญสหรฐั)

129 240 76 114

รายงานเพื่อการพัฒนาท่ียั่งยืน 2560
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ตัวชี้วัด กลยุทธ์

ผลการด�าเนินงานเป้าหมายระยะยาว

การบริหารจัดการคู่ค้า

ความส�าคัญและขอบเขตการรายงาน

การบรหิารจัดการคู่ค้าเป็นประเด็นหนึง่ของการบรหิารจัดการห่วงโซ่อุปทานทีผู่ม้ส่ีวนได้เสยีให้ความสนใจ โดยเฉพาะอย่างยิง่ 

กระบวนการจัดซ้ือจัดจ้างที่โปร่งใสและตรวจสอบได้ รวมถึงการด�าเนินงานของคู่ค้าที่มีความรับผิดชอบต่อสังคมและ 

สิง่แวดล้อมและสอดคล้องกบันโยบายการก�ากบัดูแลกจิการทีดี่ของบรษิทัฯ เนือ่งจากการจัดหาสนิค้าและบรกิารทีค่�านงึถงึ 

สิ่งแวดล้อม สังคม และธรรมาภิบาลจะสร้างคุณค่าและสนับสนุนการด�าเนินธุรกิจของบริษัทฯ และคู่ค้าให้เติบโตร่วมกัน 

อย่างยัง่ยนื ทัง้นีข้้อมลูการบรหิารจัดการคู่ค้าในรายงานฉบบันีค้รอบคลุมทกุธรุกจิทีบ่รษิทัฯ มสีดัส่วนการลงทนุมากกว่ากึง่หนึง่ 

และมีอ�านาจในการบริหารจัดการ

แนวทางการบริหารจัดการ

เนื่องด้วยความหลากหลายของธุรกิจตลอดจนรูปแบบ 

การด�าเนินงานที่แตกต่างกันในแต่ละประเทศ บริษัทฯ 

แบ่งการด�าเนินงานปรับปรุงกระบวนการบริหารจัดการ

คู ่ค ้าเป ็นล�าดับขั้น โดยเริ่มจากการระบุคู ่ค ้าหลัก  

(Major Supplier) ที่ส่งผลกระทบอย่างมีนัยส�าคัญ 

ต่อการด�าเนินธุรกิจ จากการวิเคราะห์พบว่า กลุ่มสินค้า

และบรกิารหลักในธรุกจิถ่านหนิและไฟฟ้า ได้แก่ เชือ้เพลิง  

วัตถุระเบิด อะไหล่ และอุปกรณ์ส�าหรับเครื่องจักรและ 

ยานพาหนะ นอกจากนี ้บรษิทัฯ ยงัได้ส่งเสรมิและให้ความรู ้

ด้านการจัดซื้อจัดหาสินค้าและบริการแก่พนักงาน

จัดซ้ืออย่างสม�่าเสมอ ทั้งการจัดอบรมและจัดประชุม 

เชิงปฏิบัติการร่วมกับหน่วยธุรกิจระหว่างประเทศ  

เพ่ือแลกเปล่ียนความรูด้้านการจัดซ้ือจัดจ้างและเสรมิสร้าง 

การบริหารจัดการห่วงโซ่อุปทานให้แข็งแกร่งยิ่งขึ้น

สัดส่วนของคู่ค้าใหม่ 

ที่ถูกคัดเลือกด้วยเกณฑ์

ด้านสิ่งแวดล้อมและสังคม

การมีส่วนร่วมกับคู่ค้าเพื่อลดความเสี่ยง 

ด้านสิ่งแวดล้อม สังคม และธรรมาภิบาล 

ตลอดห่วงโซ่อุปทาน

จัดท�าแผนการด�าเนินงาน 

การบริหารจัดการคู่ค้าให้แล้วเสร็จในปี 2561

จัดท�าฐานข้อมูลคู่ค้าท่ีถูกคัดเลือก 

ด้วยเกณฑ์ด้านสิ่งแวดล้อมและสังคมให้ครอบคลุม

ทุกหน่วยผลิตในปี 2565

จัดท�าร่างมาตรฐาน 

การจัดซ้ือจัดหาสินค้า 

และบริการท่ีเป็นมิตร 

ต่อสิ่งแวดล้อม 

ในส�านักงานกรุงเทพฯ

ระบุคู่ค้าหลัก

ประเมิน 

ความเสี่ยง

ลด 

ความเสี่ยง

ติดตาม 

ความก้าวหน้า

โดยการวิเคราะห์ค่าใช้จ่ายในปีท่ีผ่านมา

โดยพิจารณาความ เสี่ ยงด ้ านสิ่ ง แวดล ้อม  

สังคม และธรรมาภิบาลที่อาจส่งผลกระทบต่อ 

การด�าเนินธุรกิจ

โดยก�าหนดมาตรการป้องกันและลดความเสี่ยง  

เช่น การเข้าเย่ียมชมการด�าเนินงานและการประชุม

ร่วมกับคู่ค้าเพื่อระบุปัญหาด้านสิ่งแวดล้อม สังคม 

และธรรมาภิบาล

ติดตามความก้าวหน้าในการปรบัปรุงการด�าเนินงาน 

ท่ีมีความเสี่ยงอย่างสม�่าเสมอ

บริษัท บ้านปู จ�ากัด (มหาชน)
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ผลการด�าเนินงาน

ในปี 2560 ท่ีส�ำนกังำนกรงุเทพฯ ได้จัดท�ำร่ำงมำตรฐำนกำรจดัซ้ือจดัหำสนิค้ำและบรกิำรทีเ่ป็นมติรต่อสิง่แวดล้อมแล้วเสรจ็

ส่วนบรษิทัย่อยในออสเตรเลยีได้ปรบัปรงุขัน้ตอนกำรจัดซ้ือสนิค้ำและบรกิำรให้มคีวำมรดักมุและเพ่ิมกำรมส่ีวนร่วมของคู่ค้ำ

เพ่ือลดควำมเสีย่งในห่วงโซ่อุปทำน ทัง้นีบ้รษิทัฯ อยูร่ะหว่ำงกำรจัดท�ำแผนกำรด�ำเนนิงำนกำรบรหิำรจัดกำรคู่ค้ำ ซึง่คำดว่ำ

จะเสรจ็สมบรูณ์ในปี 2561 ซ่ึงแผนงำนดังกล่ำวประกอบด้วยกำรจัดท�ำหลักจรรยำบรรณคู่ค้ำและผูร้บัเหมำ และกำรพัฒนำ

ระบบกำรเก็บข้อมูลให้เป็นมำตรฐำนเดียวกันทั่วองค์กรด้วยเป้ำหมำยที่จะเริ่มเปิดเผยข้อมูลสัดส่วนคู่ค้ำใหม่ที่ถูกคัดเลือก

ด้วยเกณฑ์ด้ำนสิ่งแวดล้อมและสังคมในปี 2562 และให้ครอบคลุมทุกหน่วยธุรกิจในปี 2565

บรษิทัฯ คัดเลอืกคู่ค้ำใหม่ผ่ำนกระบวนกำรประกวดรำคำ  

(Tender Evaluation Process) และกำรเจรจำท�ำสญัญำ  

(Contract Negotiation) โดยใช้เกณฑ์กำรคัดเลือก 

ทีโ่ปร่งใสและเป็นธรรม ควำมมัน่คงและคุณภำพในกำร 

ส่งมอบสนิค้ำและบรกิำร กำรด�ำเนนิงำนทีส่อดคล้องกบั 

นโยบำยกำรก�ำกบัดูแลกจิกำรทีดี่ของบรษิทัฯ ตลอดจน 

ควำมรับผิดชอบต่อสังคมและสิ่งแวดล้อม นอกจำกนี้  

หลังกำรส่งมอบสินค้ำและบริกำรของคู่ค้ำเสร็จสิ้น

บริษัทฯ ได้จัดให้มีกำรส�ำรวจควำมพึงพอใจในกำร

ด�ำเนินงำนของคู่ค้ำเพ่ือน�ำผลกำรประเมินมำปรับปรุง

เกณฑ์ในกำรสรรหำคู่ค้ำใหม่

เพื่อลดควำมเสี่ยงด้ำนสิ่งแวดล้อม สังคม และธรรมำภิบำลจำกกำรด�ำเนินงำนของคู่ค้ำ บริษัทฯ ประกำศนโยบำย 

ที่ครอบคลุมกำรด�ำเนินงำนทั้งของคู่ค้ำและผู้รับเหมำตลอดห่วงโซ่อุปทำนทั้งนโยบำยด้ำนจริยธรรมทำงธุรกิจ  

ด้ำนสิ่งแวดล้อม ด้ำนอำชีวอนำมัยและควำมปลอดภัย และด้ำนสิทธิมนุษยชน บริษัทฯ มุ่งมั่นที่จะปรับปรุงระบบ 

กำรบรหิำรจัดกำรห่วงโซ่อุปทำนอย่ำงต่อเนือ่ง โดยอยูร่ะหว่ำงจัดท�ำหลกัจรรณยำบรรณคู่ค้ำและผูร้บัเหมำ (Supplier 

and Contractor Code of Conduct) เพื่อน�ำไปใช้เป็นหลักปฏิบัติของกลุ่มบ้ำนปูฯ

 การคัดเลือกคู่ค้าใหม่

เกณฑ์ที่ใช้ในการพิจารณาความเสี่ยงคู่ค้า

ควำมมัน่คงและคุณภำพในกำรส่งมอบสนิค้ำ

และบรกิำร

กำรลดต้นทนุและค่ำใช้จ่ำย

ควำมรบัผดิชอบด้ำนสิง่แวดล้อมและสงัคม

กำรด�ำเนนิงำนทีส่อดคล้องกบันโยบำย

กำรก�ำกบัดูแลกจิกำรทีดี่ของบรษิทัฯ

รายงานเพื่อการพัฒนาท่ียั่งยืน 2560
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ตัวชี้วัด กลยุทธ์

ผลการด�าเนินงานเป้าหมายปี 2560

ความส�าคัญและขอบเขตการรายงาน

ในการด�าเนินงานของบริษัทฯ นอกเหนือจากการจัดซ้ือสินค้าจากคู่ค้าแล้ว ยังมีการจัดจ้างบริการจากผู้รับเหมาภายนอก 

ทัง้การให้บรกิารในกจิกรรมการผลิตหลกั เช่น กจิกรรมขดุขนถ่านหนิ และให้บรกิารในกจิกรรมสนบัสนนุการผลิต ซึง่กจิกรรม 

บางส่วนของผู้รับเหมาจะอยู่ภายในสถานที่ปฏิบัติงานเดียวกับพนักงานของบริษัทฯ การด�าเนินงานของผู้รับเหมาจึงอาจ 

ก่อให้เกิดผลกระทบต่อสังคมและสิ่งแวดล้อม รวมถึงชื่อเสียงขององค์กร ดังนั้นบริษัทฯ จึงให้ความส�าคัญเป็นอย่างยิ่งกับ 

การบรหิารความเสีย่งจากการด�าเนนิงานของผูร้บัเหมาควบคู่ไปกบัการบรหิารค่าใช้จ่าย เพ่ือพัฒนาประสทิธภิาพการด�าเนนิงาน 

ของผู้รับเหมาและกระบวนการจัดจ้างให้ดียิ่งขึ้น รวมทั้งสร้างความมั่นใจให้แก่ผู้มีส่วนได้เสียว่าผู้รับเหมาซ่ึงเป็นส่วนหน่ึง

ของห่วงโซ่อุปทานได้รับการบริหารจัดการอย่างเหมาะสม

ข้อมูลการบริหารจัดการผู้รับเหมาในรายงานฉบับนี้ จะรายงานเฉพาะเรื่องการบริหารจัดการความเสี่ยงด้านอาชีวอนามัย

และความปลอดภัยของผู้รับเหมาที่ปฏิบัติหน้าที่ในพ้ืนที่ปฏิบัติงานของธุรกิจถ่านหินในอินโดนีเซียและมองโกเลีย ส�าหรับ

ธุรกิจถ่านหินในออสเตรเลียและธุรกิจไฟฟ้าในจีนและญ่ีปุ่นนั้นอยู่ระหว่างการพัฒนามาตรฐานและระบบการเก็บข้อมูล 

ให้สอดคล้องกับมาตรฐานของบริษัทฯ ทั้งนี้บริษัทฯ จะทยอยเปิดเผยผลการด�าเนินการดังกล่าว โดยคาดว่าจะครอบคลุม

ทุกหน่วยธุรกิจในรายงานเพื่อการพัฒนาที่ยั่งยืนประจ�าปี 2565

แนวทางการบริหารจัดการ

บริษัทฯ มุ่งมั่นที่จะพัฒนาการบริหารจัดการผู้รับเหมาซึ่งเป็นส่วนหนึ่งในห่วงโซ่อุปทานให้ครอบคลุมความเสี่ยงด้านสังคม  

สิง่แวดล้อม และธรรมาภิบาล ด้วยการประกาศมาตรฐานการบรหิารจัดการด้านอาชวีอนามยั ความปลอดภัย และสิง่แวดล้อม

ของผูร้บัเหมา (Contractor’s HSE Management Standard) และน�ามาใช้เป็นกรอบในการด�าเนนิงาน มาตรฐานดังกล่าว

ก�าหนดให้ทุกหน่วยธุรกิจมีระบบการบริหารจัดการและก�ากับดูแลผู้รับเหมา (Contractor Management System: CMS) 

ซึ่งครอบคลุมตั้งแต่การคัดเลือกผู้รับเหมา การบริหารผู้รับเหมาตลอดจนกระบวนการตรวจสอบเพื่อให้มั่นใจว่าความเสี่ยง

ด้านอาชีวอนามัย ความปลอดภัย และสิ่งแวดล้อมที่เกิดขึ้นจากการด�าเนินงานของผู้รับเหมานั้นจะได้รับการป้องกันด้วย 

วิธีการที่เหมาะสม

การบริหารจัดการผู้รับเหมา

จ�านวนผู้รับเหมาท่ีเสียชีวิต 

จากการท�างาน

อัตราความถ่ีของการบาดเจ็บ 

ถึงขั้นหยุดงานของผู้รับเหมา

ลดความเสี่ยงด้านอาชีวอนามัย 

และความปลอดภัย 

ภายใต้กรอบปฏิบัติเดียวกับกิจกรรม 

การผลิตท่ีด�าเนินงานโดยบริษัทฯ

ไม่มีผู้รับเหมาเสียชีวิตจากการท�างาน

อัตราความถ่ีของการบาดเจ็บถึงขั้นหยุดงาน

ของผู้รับเหมามีค่าไม่เกิน 0.13

ผู้รับเหมาเสียชีวิต 1 รายในอินโดนีเซีย

อัตราความถ่ีของการบาดเจ็บถึงขั้นหยุดงาน 

ของผู้รับเหมาเท่ากับ 0.10

บริษัท บ้านปู จ�ากัด (มหาชน)
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ระบบการบริหารจัดการและก�ากับดูแล

ผู้รับเหมาด้านอาชีวอนามัย ความปลอดภัย 

และสิ่งแวดล้อม (HSE CMS)

กระบวนการตรวจสอบ 

กระบวนการตรวจรบัรองความเหมาะสมของระบบการบรหิารจดัการและก�ากับดูแลผูร้บัเหมา

เพื่อลดและควบคุมความเสี่ยงด้านอาชีวอนามัยและความปลอดภัยและสิ่งแวดล้อม โดยการ

ประเมินประสิทธิภาพการด�าเนินงานของผู้รับเหมาเป็นประจ�าทุกปีตลอดอายุสัญญาจ้าง

การคัดเลือกผู้รับเหมา

 
ก�าหนดให้มีกระบวนการประเมินอันตราย บ่งชีค้วามเสีย่ง 

และผลกระทบด้านอาชีวอนามัย ความปลอดภัย และ 

สิ่งแวดล้อมท่ีอาจเกิดขึ้นในทุกขั้นตอนท่ีผู ้รับเหมา 

ด�าเนินงาน ซ่ึงแผนการลดความเสีย่งดังกล่าวจะถูกน�าไป 

เป็นเกณฑ์หน่ึงในการพจิารณาคัดเลอืกผูร้บัเหมา รวมท้ัง 

เป็นส่วนหน่ึงในสัญญาการจัดจ้างผู้รับเหมาอีกด้วย

การบริหารผู้รับเหมา 

ก�าหนดให้ผู้รับเหมาต้องจัดท�าแผนการบริหารจัดการ

เพื่อลดความเสี่ยงด้านอาชีวอนามัย ความปลอดภัย

และสิ่ ง แวดล ้อมต้ังแต ่ก ่อนเริ่มปฏิ บั ติงาน ท้ัง น้ี 

แผนดังกล่าวจะต้องระบุเป้าหมายและตัวชี้วัดท่ีชัดเจน 

รวมท้ังมีแผนการตอบสนองเม่ือเกิดเหตุฉุกเฉิน 

เพื่อพัฒนาการด�าเนินงานของผู้รับเหมาให้มีประสิทธิภาพอย่างต่อเนื่อง บริษัทฯ ได้ก�าหนดเป้าหมายในปี 2560 ว่าจะต้อง

ไม่มีผู้รับเหมาเสียชีวิตจากการท�างาน อีกทั้งมีแผนจะก�าหนดเป้าหมายระยะยาวให้ครอบคลุม 2 ตัวชี้วัดหลัก ได้แก่

1) อัตราความถี่ของการบาดเจ็บถึงขั้นหยุดงานของผู้รับเหมามีค่าเป็น 0 โดยปัจจุบันอยู่ระหว่างการจัดท�าฐานข้อมูล  

เพื่อก�าหนดปีเป้าหมาย

2) สัดส่วนผู้รับเหมาทั้งหมดที่ได้รับการคัดเลือกด้วยเกณฑ์ด้านสิ่งแวดล้อมและสังคม โดยปัจจุบันอยู่ในช่วงเริ่มต้น  

กล่าวคือ อยู่ระหว่างจัดท�าหลักจรรยาบรรณคู่ค้าและผู้รับเหมา (Supplier and Contractor Code of Conduct)  

และพัฒนาระบบเก็บข้อมูลให้มีมาตรฐานเดียวกันทั่วทั้งองค์กร

นอกจากนี้ บริษัทฯ ยังจัดอบรมให้ความรู้ด้านความปลอดภัยในการท�างานและการเตรียมแผนการตอบสนองเมื่อเกิด 

เหตุฉุกเฉินแก่ผู้รับเหมาอย่างสม�่าเสมอ เช่น การจัดงาน “วันแห่งความปลอดภัย” ที่เหมืองทุกแห่งในอินโดนีเซีย เพื่อให้

พนักงานและผู้รับเหมาได้ตระหนักถึงความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้นระหว่างการปฏิบัติงาน และร่วมแลกเปล่ียนแนวทางปฏิบัติ

ที่เหมาะสมเพื่อลดความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้น การอบรมให้ความรู้แก่พนักงานที่เกี่ยวข้องกับการจัดซื้อจัดจ้างในออสเตรเลีย

ระหว่างเดือนธันวาคม 2560 ถึงมีนาคม 2561 เป็นต้น

รายงานเพื่อการพัฒนาท่ียั่งยืน 2560
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หน่วย: ราย หน่วย: รายต่อการท�างาน 1 ล้านชั่วโมง

จ�านวนผู้รับเหมาและผู้รับเหมาช่วงที่เสียชีวิต อัตราความถ่ีของการบาดเจ็บ
ของผู้รับเหมาและผู้รับเหมาช่วง

0.13

0

เป้าหมายผลการด�าเนินงาน เป้าหมายผลการด�าเนินงาน

ผลการด�าเนินงาน

ในปี 2560 ถึงแม้ว่าบริษัทฯ จะยังไม่สามารถบรรลุหนึ่งในเป้าหมายรายปีที่ตั้งไว้ เนื่องด้วยเกิดอุบัติเหตุถึงขั้นเสียชีวิต 

ของผู้รับเหมาหนึ่งรายในอินโดนีเซีย อย่างไรก็ตาม บริษัทฯ ประสบความส�าเร็จในการลดอัตราความถี่ของการบาดเจ็บ  

ถงึขัน้หยดุงานของผูร้บัเหมาและผูร้บัเหมาช่วงในอินโดนเีซียและมองโกเลียลงเหลอื 0.10 รายต่อการท�างาน 1 ล้านชัว่โมง 

ซึ่งเป็นการลดลงอย่างต่อเนื่องนับตั้งแต่ปี 2557

ทั้งนี้บริษัทฯ อยู่ระหว่างการพัฒนามาตรการลดความเสี่ยงเพ่ิมเติมและปรับปรุงมาตรฐานในการเก็บข้อมูลของผู้รับเหมา

เพื่อให้การบริหารจัดการผู้รับเหมามีประสิทธิภาพสูงขึ้น รวมถึงการจัดท�าหลักจรรยาบรรณคู่ค้าและผู้รับเหมา การก�าหนด

มาตรฐานการเกบ็ข้อมลูส�าหรบัใช้จัดท�าฐานข้อมลูของผูร้บัเหมาทีถ่กูคัดเลือกด้วยเกณฑ์ด้านสิง่แวดล้อมและสงัคม รวมทัง้

ขยายขอบเขตการรายงานผลการด�าเนินงานด้านความปลอดภัยให้ครอบคลุมทุกหน่วยธุรกิจในปี 2565

บริษัท Centennial ให้ความส�าคัญกับการบริหารจัดการห่วงโซ่อุปทานเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพทั้งด้านการด�าเนินงาน

และการบรหิารค่าใช้จ่าย โดยในปี 2560 ได้ปรบัปรงุแก้ไขมาตรฐานการจดัหาสนิค้าและบรกิารเชงิกลยทุธ์ (Strategic 

Sourcing of Goods and Services) ส�าหรับการบริหารจัดการคู่ค้าและผู้รับเหมาในออสเตรเลียให้สอดคล้องกับ

กลยุทธ์ด้านการจัดซื้อ รวมถึงปรับปรุงขั้นตอนการอนุมัติการจัดซื้อจัดจ้างของระบบว่าจ้าง

ทั้งนี้ Centennial มีแผนพัฒนาระบบการจัดซื้อจัดจ้างแบบใหม่ในปี 2561 ประกอบด้วย

 1) เพิ่มการพิจารณาเกณฑ์การประเมินและคดัเลือกคู่ค้าและผู้รับเหมาให้ครอบคลุมถึงการลดของเสีย ผลกระทบ 

  ต่อสิ่งแวดล้อม การจัดจ้างตามหลักจริยธรรม ผลกระทบต่อชุมชน และการจัดจ้างภายในท้องถิ่น

 2) การตรวจสอบสถานะของคู่สัญญาเพ่ือพิจารณาความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้น (Due Diligence) ส�าหรับใช้ในการ 

  ประเมินคู่สัญญารายใหม่ เช่น ประวัติการผิดนัดช�าระเงินแก่ผู้รับเหมาช่วง ความขัดแย้งทางผลประโยชน์  

  และผลการด�าเนินงานด้านความปลอดภัย เป็นต้น

การปรับปรุงการบริหารจัดการคู่ค้าและผู้รับเหมาท่ีออสเตรเลีย

บริษัท บ้านปู จ�ากัด (มหาชน)
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บรษิทั ITM น�าระบบ HSE CMS ไปประยกุต์ใช้เพ่ือเพ่ิมประสทิธภิาพของการบรหิารจัดการผูร้บัเหมาด้านสิง่แวดล้อม

และสังคม ด้วยการประกาศหลักปฏิบัติด้านสิ่งแวดล้อม อาชีวอนามัยและความปลอดภัยของคู่ค้าและผู้รับเหมา  

(EHS Code of Practice for Contractor and Supplier) ในปี 2558 เพ่ือให้คู่ค้าและผู้รับเหมาน�าไปปฏิบัติ  

โดยมีการตรวจติดตามและดูแลการด�าเนินงานอย่างใกล้ชิด ซึ่งหลักปฏิบัติดังกล่าวประกอบด้วย

• การประเมนิอันตรายและความเสีย่ง (Hazards and Risk Assessment) ผูร้บัเหมาต้องปฏิบตัติามระบบจัดการ

ความปลอดภัย พร้อมประเมินอันตรายและความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้นในพื้นที่ท�างาน หากพบกรณีที่มีความเสี่ยง

ต้องก�าหนดมาตรการการลดความเสี่ยงที่เหมาะสม

• การระบุผลกระทบด้านสิ่งแวดล้อม (Identification of Aspects and Environmental Impact) ผู้รับเหมา 

ต้องปฏิบัติตามระบบจัดการสิ่งแวดล้อม โดยต้องระบุผลกระทบด้านสิ่งแวดล้อมที่อาจเกิดขึ้นในพ้ืนที่ท�างาน  

หากพบกรณีที่มีความเสี่ยงต้องก�าหนดมาตรการการลดความเสี่ยงที่เหมาะสม

• การตรวจติดตามและก�ากับดูแล (Monitoring and Supervision) กิจกรรมที่ด�าเนินงานโดยผู้รับเหมาจะต้อง 

ได้รบัการตรวจตดิตามภายใต้การก�ากบัดูแลโดย ITM และบรษิทัย่อย เพ่ือให้การปฏิบัตงิานเป็นไปตามกฎหมาย

และมาตรฐานที่เกี่ยวข้อง รวมทั้งก�าหนดให้ผู้รับเหมาจะต้องส่งรายงานด้านสิ่งแวดล้อม อาชีวอนามัยและ 

ความปลอดภัยตามเวลาที่ก�าหนด

• การประเมินระบบการการบริหารจัดการและก�ากับดูแลผู้รับเหมา (Assessment) กิจกรรมที่ด�าเนินงานโดย 

ผู้รับเหมาจะต้องได้รับการตรวจสอบภายใน ด้วยการประเมินตามระบบการการบริหารจัดการและก�ากับดูแล

ผู้รับเหมาซ่ึงครอบคลุมระบบการบริหารจัดการ การปฏิบัติตามกฎหมาย ผลการด�าเนินงานด้านอาชีวอนามัย

และความปลอดภัย และผลการด�าเนินงานด้านสิ่งแวดล้อม

• การก�าหนดข้อตกลงด้านสิ่งแวดล้อม อาชีวอนามัยและความปลอดภัยภายใต้สัญญาจ้าง (Environmental, 

Health and Safety Clauses under Contractor Agreement) โดยจัดท�าเป็นข้อก�าหนดเพ่ิมเติมส�าหรับ

สญัญาจ้างใหม่ ทัง้นีจ้ะมกีารทบทวนหลักปฏิบตัซ่ึิงเป็นส่วนหนึง่ของสญัญาอย่างสม�า่เสมอเพ่ือให้สอดคล้องกบั

สถานการณ์ปัจจุบัน

• การปฏิบัติตามข้อก�าหนดด้านสิ่งแวดล้อม อาชีวอนามัยและความปลอดภัย (Environmental, Health and 

Safety Aspects) อันเป็นมาตรการในการลดความเสี่ยงจากการด�าเนินงาน เช่น การอบรมด้านความปลอดภัย

และสิ่งแวดล้อม การจัดการสิ่งแวดล้อม อุปกรณ์ป้องกันความปลอดภัยส่วนบุคคล เป็นต้น

 การบริหารจัดการผู้รับเหมาท่ีอินโดนีเซีย

รายงานเพื่อการพัฒนาท่ียั่งยืน 2560
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ตัวชี้วัด กลยุทธ์

ผลการด�าเนินงานเป้าหมายรายปี

การบริหารจัดการลูกค้า

สัดส่วนของข้อร้องเรียน 

จากลูกค้าท่ีได้รับการแก้ไข 

ภายในเวลาท่ีก�าหนด

ข้อร้องเรียนของลูกค้าท้ังหมด 

ได้รับการแก้ไขภายในเวลาท่ีก�าหนด

ไม่ได้รับข้อร้องเรียนท่ีเก่ียวข้องกับ 

ประเด็นความเป็นส่วนตัวของลูกค้า

ข้อร้องเรียนของลูกค้าท้ังหมด 

ได้รับการแก้ไขภายในเวลาท่ีก�าหนด

ไม่ได้รับข้อร้องเรียนท่ีเก่ียวข้องกับ 

ประเด็นความเป็นส่วนตัวของลูกค้า

การสร้างความสัมพันธ์กับลูกค้า 

ในฐานะหุ้นส่วนความส�าเร็จทางธุรกิจ

ความส�าคัญและขอบเขตการรายงาน

บรษิทัฯ ให้ความส�าคัญในการบรหิารจดัการลูกค้าเพราะเชือ่ว่าการสร้างความผกูพัน ความไว้ใจ และเชือ่ใจในฐานะหุน้ส่วน

ความส�าเร็จทางธุรกิจจะท�าให้การด�าเนินงานของทั้งสองฝ่ายประสบความส�าเร็จในระยะยาว เนื่องด้วยลักษณะของลูกค้า 

ที่มีความต้องการผลิตภัณฑ์ที่แตกต่างกันจึงเป็นความท้าทายของบริษัทฯ ในการส่งมอบคุณค่าเพ่ือสร้างความพึงพอใจ

ให้กับลูกค้าทุกราย ทั้งนี้ข้อมูลการบริหารจัดการลูกค้าในรายงานฉบับนี้ครอบคลุมทุกธุรกิจที่บริษัทฯ มีสัดส่วนการลงทุน

มากกว่ากึ่งหนึ่งและมีอ�านาจในการบริหารจัดการ

แนวทางการบริหารจัดการ

บริษัทฯ มีแนวทางการบริหารจัดการลูกค้าที่หลากหลายและเหมาะสมกับแต่ละประเภทธุรกิจ ด้วยการให้ความส�าคัญกับ

การส่งมอบคุณค่าที่ยั่งยืนให้แก่ลูกค้าทุกราย โดยค�านึงถึงคุณค่า 4 ด้าน ได้แก่

1. คณุค่าด้านผลิตภณัฑ์ โดยการปรบัปรงุคุณภาพของถ่านหนิทีจ่ะขาย 

ให้ตรงกบัความต้องการของลูกค้า และการใช้เทคโนโลยทีีม่ปีระสทิธภิาพสงู 

และเป็นมติรต่อสิง่แวดล้อม (HELE) เพ่ือลดการปล่อยมลพิษจากโรงไฟฟ้า

2. คณุค่าด้านบรกิาร โดยการอ�านวยความสะดวกให้กบัลกูค้าในขนส่ง

ถ่านหิน และการส�ารองถ่านหินไว้ล่วงหน้าให้พอเพียงกับความต้องการ

ของลูกค้า รวมถึงความพร้อมและความมั่นคงในการส่งมอบไฟฟ้า  

ความร้อน และไอเย็นในธุรกิจไฟฟ้า

3. คุณค่าด้านพนักงาน ด้วยพนักงานที่มีความรู ้ ความสามารถ 

พร้อมแก้ไขปัญหาของลูกค้าได้อย่างถูกต้องและฉับไวทั้งธุรกิจถ่านหิน

และธุรกิจไฟฟ้า

4. คุณค่าด้านภาพลักษณ์ ด้วยการด�าเนินงานอย่างมืออาชีพตามหลัก

จรรยาบรรณธุรกิจและการก�ากับดูแลกิจการที่ดี รวมทั้งมีการประกาศ

นโยบายต่อต้านการทจุรติ ท�าให้ได้รบัความเชือ่ถอืและไว้วางใจจากลูกค้า 

คุณค่า

ที่ยั่งยืน

ส�าหรับลูกค้า

ภาพลักษณ์ บริการ

ผลิตภัณฑ์

พนักงาน

บริษัท บ้านปู จ�ากัด (มหาชน)
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นอกจากนี ้บรษิทัฯ ยงัมุง่เน้นการสร้างความสมัพันธ์กบัลกูค้าในฐานะหุน้ส่วนความส�าเรจ็ทางธรุกจิ ซ่ึงจะมคีวามแตกต่างกัน 

ในแต่ละธุรกิจ เช่น ใช้เจ้าหน้าที่ขายในการประสานงานกับลูกค้าแต่ละรายอย่างใกล้ชิดส�าหรับธุรกิจถ่านหินเพ่ือให้เกิด 

การสื่อสารแบบสองทางและมีประสิทธิภาพสูงสุด แต่เนื่องด้วยลูกค้าที่เป็นภาครัฐในธุรกิจไฟฟ้าบริษัทฯ จึงเน้นการสร้าง

ความสัมพันธ์กับหน่วยงานราชการท้องถิ่นบนพ้ืนฐานของความเป็นพันธมิตรทางธุรกิจ รวมทั้งการสนับสนุนกิจกรรม 

ของชุมชนอย่างต่อเนื่องเพื่อให้ได้รับการยอมรับจากภาครัฐและชุมชนท้องถิ่น

ผลการด�าเนินงาน 

ในปีทีผ่่านมาบรษิทัฯ ได้ปรบัปรงุข้อมลูลกูค้าของธรุกจิถ่านหนิ โดยให้เจ้าหน้าทีข่ายประสานงานขอข้อมลูทีจ่�าเป็นจากลกูค้า 

เช่น นโยบายและข้อกังวลเกี่ยวกับการใช้ถ่านหิน และค�าแนะน�าในการให้บริการเพ่ือใช้ประเมินความต้องการของลูกค้า 

ในอนาคต รวมถงึวางแผนพัฒนาผลิตภัณฑ์และปรบัปรงุการให้บรกิารของบรษิทัฯ ด้วยเป้าหมายในการเพ่ิมความพึงพอใจ 

ให้กบัลกูค้าในระยะยาว ทัง้นีใ้นปี 2560 ข้อร้องเรยีนของลกูค้าทัง้หมดได้รบัการแก้ไขภายในเวลาทีก่�าหนดซึง่บรรลุเป้าหมาย 

รายปีที่ตั้งไว้ โดยไม่พบข้อร้องเรียนที่เกี่ยวข้องกับประเด็นความเป็นส่วนตัวของลูกค้าแต่อย่างใด

เมื่อเดือนตุลาคม 2560 คณะผู้บริหารของ BIC ได้เข้าพบเลขาธิการพรรคประจ�าเมืองโจวผิงเพื่อแสดงความขอบคุณ

ทีร่ฐับาลให้การสนบัสนนุบรษิทัฯ มาโดยตลอด อีกทัง้ได้แสดงความยนิดีทีร่ฐับาลเมอืงโจวผงิสามารถปฏริปูเศรษฐกจิ

และปรับโครงสร้างอุตสาหกรรมพลังงานได้ส�าเร็จ นอกจากนี้ ตัวแทนรัฐบาลยังได้กล่าวชื่นชมโรงไฟฟ้าโจวผิงว่า 

เป็นองค์กรที่มีการบริหารงานยอดเยี่ยม มีผลประกอบการที่โดดเด่นและมีบรรษัทภบิาลที่ด ีและพร้อมที่จะให้บริษัทฯ 

ลงทุนในโครงการพลังงานทดแทนและพลังงานอัจฉริยะที่เมืองโจวผิง จากนั้นคณะผู้บริหารได้เข้าพบประธานบริษัท 

Xiwang Group เพื่อกระชับความสัมพันธ์ในการสร้างคุณค่าห่วงโซ่อุปทานร่วมกัน

การเสริมสร้างความสัมพันธ์กับหน่วยงานรัฐและพันธมิตรท้องถ่ิน

การสร้างความสัมพันธ์กับลูกค้าในธุรกิจถ่านหิน การสร้างความสัมพันธ์กับลูกค้าในธุรกิจไฟฟ้า

• การไปเยี่ยมลูกค้าอย่างสม�่าเสมอ
• การประชุมร่วมกับลูกค้า
• การแลกเปลี่ยนความรู้ระหว่างกัน
• การแจ้งผลการด�าเนินงานและแผนงานของบริษัทฯ  
 ให้ลูกค้าทราบทุกไตรมาส
• การเชิญลูกค้ามาเยี่ยมชมกิจการของบริษัทฯ

• ปฏิบัติตามข้อก�าหนดของหน่วยงานราชการท้องถิ่น 
 อย่างเคร่งครัด
• สนับสนุนกิจกรรมของชุมชนอย่างต่อเนื่อง

รายงานเพื่อการพัฒนาท่ียั่งยืน 2560
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ลูกค้าสามารถร้องเรียนเรื่องเกี่ยวกับการขาย คุณภาพสินค้า การส่งมอบสินค้าและบริการ 

หลังการขายโดยตรงไปที่เจ้าหน้าที่ขายทางโทรศัพท์หรือจดหมายอิเล็กทรอนิกส์ และยังสามารถ

ส่งข้อร้องเรียนผ่านทางเว็บไซต์ โดยบริษัทฯ มีระบบบันทึกข้อร้องเรียนลูกค้า ก�าหนดระยะเวลา

ในการแก้ไขข้อร้องเรียน ระบบติดตามการตรวจสอบแก้ไขปัญหา การจัดท�ารายงานการสอบสวน

หาสาเหตุและการแก้ไขปัญหา และการตอบข้อร้องเรียนไปยังลูกค้าภายในเวลาที่ก�าหนด ทั้งนี้

ก�าหนดให้ต้องตอบสนองข้อร้องเรยีนของลูกค้าเบือ้งต้นภายใน 1 วนั โดยมหีน่วยงานทีร่บัผดิชอบ 

ท�าหน้าที่ติดตามความก้าวหน้าการแก้ไขปัญหาและรายงานสถานะของการแก้ไขปัญหา 

ให้ผูร้บัผดิชอบทราบเป็นระยะ เพ่ือให้มัน่ใจว่าทกุข้อร้องเรยีนของลกูค้าได้รบัการแก้ไข และสามารถ

ปิดสถานะข้อร้องเรียนได้ภายในเวลาที่ก�าหนด

บรษิทัฯ ส�ารวจความพึงพอใจของลูกค้าโดยการส่งแบบสอบถามไปยงัลูกค้า พร้อมท้ังส่งเจ้าหน้าที่

จากหน่วยงานบรหิารความสมัพันธ์กบัลกูค้าออกไปสมัภาษณ์ลกูค้าแบบตวัต่อตวั เพ่ือให้ทราบถงึ 

ปัญหาและความต้องการของลูกค้าทีเ่ฉพาะเจาะจงและเป็นการเสรมิสร้างความสมัพันธ์ทีดี่กบัลกูค้า  

พร้อมท้ังได้น�าข้อเสนอแนะจากลูกค้ามาใช้ในการปรับปรุงผลิตภัณฑ์และกระบวนการท�างานของ 

บรษิทัฯ อย่างสม�า่เสมอ ทัง้นีเ้นือ่งด้วยลกัษณะเฉพาะของผลติภัณฑ์ท่ีลูกค้าไม่ใช่ผูบ้รโิภครายย่อย  

บริษัทฯ จึงไม่ได้ด�าเนินการส�ารวจความพึงพอใจอย่างเป็นทางการทุกๆ ปี โดยการส�ารวจ 

ครั้งล่าสุดจัดขึ้นเมื่อปี 2558

ด้วยความตระหนักถึงความปลอดภัยของข้อมูลส่วนตัวของลูกค้า บริษัทฯ จึงให้ความส�าคัญกับ

การรักษาข้อมูลที่ได้รับจากลูกค้าไว้อย่างเป็นความลับและปลอดภัย เพ่ือป้องกันความเสียหาย 

ที่อาจเกิดขึ้นและสร้างความเชื่อมั่นให้กับลูกค้า โดยมีนโยบายและแนวทางในการปฏิบัติดังนี้

 การส�ารวจ
ความพึงพอใจ

ของลูกค้า

 กระบวนการ
รับข้อร้องเรียน

ของลูกค้า

 การรักษาข้อมลู
ความเป็นส่วนตัว 

ของลูกค้า

การใช้ข้อมูล
• บรษิทัฯ ใช้ข้อมลูทีเ่กีย่วข้องกบัลูกค้าเพ่ือให้บรกิารและปรบัปรงุการบรกิารให้ดีขึน้  
 และยงัใช้ข้อมลูเหล่านีใ้นการพัฒนาผลติภัณฑ์เพ่ือตอบสนองความต้องการของลกูค้า 
 แบบเฉพาะเจาะจงมากขึน้

• บรษิทัฯ จะเปิดเผยข้อมลูส่วนตวัของลกูค้ากบับรษิทั องค์กร หรอืบคุคลภายนอก  
 เมือ่ได้รบัความยนิยอมจากลกูค้าเท่านัน้
• บรษิทัฯ จะเปิดเผยข้อมลูส่วนตวัของลกูค้ากบับรษิทั องค์กร หรอืบคุคลภายนอก  
 หากบริษัทฯ เชื่อโดยสุจริตว่าการเปิดเผยข้อมูลนั้นมีเหตุจ�าเป็นอันสมควร 
 เพ่ือเป็นไปตามกฎหมายทีเ่กีย่วข้อง

การรักษา 

ความปลอดภัย 

ของข้อมูล

• บรษิทัฯ พยายามอย่างยิง่ทีจ่ะปกป้องข้อมลูส่วนบคุคลของลกูค้าจากการเข้าถงึ 
 โดยบคุคลอ่ืนทีไ่ม่ได้รบัอนญุาต
• บรษิทัฯ จ�ากดัการเข้าถงึข้อมลูส่วนบคุคลของลกูค้าไว้ส�าหรบัพนกังาน ลกูจ้าง  
 และตวัแทนของบรษิทัฯ ทีจ่�าเป็นต้องทราบข้อมลูนัน้เพ่ือให้บรกิารลูกค้าหรอืท�าการ 
 ประมวลผลข้อมลูให้ โดยบคุคลเหล่านัน้ต้องปฏบิตัติามข้อก�าหนดการรกัษาข้อมลู 
 ทีเ่ป็นความลับอย่างเข้มงวด

การเปิดเผยข้อมูล 

แก่บุคคลท่ี 3

บริษัท บ้านปู จ�ากัด (มหาชน)
62

การบริหารจัดการห่วงโซ่อุปทาน



ตัวชี้วัด กลยุทธ์

ผลการด�าเนินงานเป้าหมายรายปี

ความส�าคัญและขอบเขตการรายงาน

บริษัทฯ ตระหนักถึงความส�าคัญของผลกระทบจากการใช้ผลิตภัณฑ์และบริการ โดยเฉพาะอย่างยิ่งความกังวลของลูกค้า

ในธุรกิจถ่านหินในประเด็นด้านความปลอดภัยและผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อม บริษัทฯ จึงก�าหนดให้มีหน่วยงานควบคุม

คุณภาพผลิตภัณฑ์ ตั้งแต่การผลิต การกองเก็บ การขนส่ง และการส่งมอบให้ลูกค้า พร้อมทั้งมีการก�าหนดมาตรฐาน 

ด้านความปลอดภัยและสขุอนามยัเพ่ือให้ปฏบิตัติามอย่างเคร่งครดั โดยข้อมลูความรบัผดิชอบต่อผลิตภัณฑ์ในรายงานฉบบันี ้

ครอบคลุมทุกธุรกิจที่บริษัทฯ มีสัดส่วนการลงทุนมากกว่ากึ่งหนึ่งและมีอ�านาจในการบริหารจัดการ

ผลการด�าเนินงาน

ในปี 2560 บริษัทฯ ไม่ได้รับรายงานถึงอันตรายจากการใช้ผลิตภัณฑ์ของบริษัทฯ หรือข้อร้องเรียนด้านความปลอดภัย 

หรือผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อมจากชุมชน หรือได้รับค�าเตือนจากหน่วยงานรัฐที่ก�ากับดูแลในเรื่องดังกล่าวแต่อย่างใด

ความรับผิดชอบต่อผลิตภัณฑ์

แนวทางการบริหารจัดการ

ด้วยรปูแบบการซ้ือขาย การขนส่ง และการกองเกบ็ถ่านหนิ

จะท�าในลักษณะสนิค้าเทกอง ไม่มกีารบรรจุหบีห่อ บรษิทัฯ  

จึงได้ให้ความส�าคัญในการคัดเลือกผู้ปฏิบัติงานที่มีความรู้

ความช�านาญเกีย่วกบัคุณสมบตัขิองถ่านหนิเป็นอย่างดี อีกทัง้ 

บรษิทัฯ ได้จดัท�าเอกสารก�ากบัสนิค้าแสดงข้อมลูความปลอดภัย  

(Material Safety Data Sheet: MSDS) ให้กบัลูกค้าในกรณทีี่

ลกูค้าร้องขอ ซ่ึงสอดคล้องกบัระเบยีบข้อบงัคับและมาตรฐาน

สากล รวมถงึการตดิตัง้ก�าแพงเปลีย่นทศิทางลมในบรเิวณ

ลานกองเกบ็ การพรมน�า้เพ่ือลดการฟุ้งกระจายของฝุน่ละออง 

การล้างล้อรถบรรทุกก่อนและหลังเข้าพ้ืนที่ การใช้ผ้าใบ 

คลุมผลติภัณฑ์ระหว่างการขนส่งด้วยรถบรรทกุ และการตรวจวดั 

คุณภาพสิ่งแวดล ้อมภายในพ้ืนที่และชุมชนโดยรอบ 

อย่างสม�า่เสมอ ทัง้นีเ้พ่ือก�าจัดความเสีย่งด้านความปลอดภัย

หรอืผลกระทบต่อสิง่แวดล้อมอันเนือ่งมาจากผลติภัณฑ์ 

บริษัทฯ ยังมุ ่งมั่นในการให้ความรู ้และข้อมูลเกี่ยวกับ 

ผลติภัณฑ์ทีอ่าจเป็นประโยชน์เพ่ิมเตมิส�าหรบัผูใ้ช้งาน โดยที ่

ไม่ท�าการอันใดทีเ่ป็นการหลอกลวงหรอืท�าให้หลงเชือ่ในคุณภาพ 

ของผลิตภัณฑ์ พร้อมกันนี้บริษัทฯ ยังได้ส่งเจ้าหน้าที่ขาย 

ไปเยีย่มลกูค้าอย่างสม�า่เสมอ เพ่ือให้มัน่ใจว่าลูกค้าสามารถ

ใช้ผลิตภัณฑ์ของบริษัทฯ โดยไม่ก่อให้เกิดผลกระทบ 

ต่อสุขภาพความปลอดภัยและสิ่งแวดล้อม ทั้งนี้เนื่องด้วย

ลกูค้าของบรษิทัฯ เป็นโรงงานขนาดใหญ่ทีม่รีะบบการจัดการ 

สิ่งแวดล้อมที่ทันสมัยและเป็นไปตามข้อก�าหนดของรัฐบาล

ในแต่ละประเทศ อีกทั้งยังมีการก�ากับดูแลจากหน่วยงาน

ภาครฐัในแต่ละท้องถิน่อย่างเข้มงวด ท�าให้บรษิทัฯ เชือ่มัน่ว่า 

ผลิตภัณฑ์ของบรษิทัฯ จะไม่ก่อให้เกดิผลกระทบต่อสิง่แวดล้อม 

หรือชุมชนใกล้เคียง

จ�านวนข้อร้องเรียน

ด้านความปลอดภัยหรือผลกระทบ 

ต่อสิ่งแวดล้อมจากการใช้ผลิตภัณฑ์

การสร้างความสัมพันธ์กับลูกค้า 

ในฐานะหุ้นส่วนความส�าเร็จทางธุรกิจ

ไม่ได้รับข้อร้องเรียนด้านความปลอดภัย 

หรือผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อมจากการใช้ผลิตภัณฑ์

ไม่ได้รับข้อร้องเรียนด้านความปลอดภัย 

หรือผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อมจากการใช้ผลิตภัณฑ์

รายงานเพื่อการพัฒนาท่ียั่งยืน 2560
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ตัวชี้วัด กลยุทธ์

ผลการด�าเนินงานเป้าหมายระยะยาว

ความส�าคัญและขอบเขตการรายงาน

จากปณิธานของบริษัทฯ ที่ตั้งไว้ว่า “อุตสาหกรรมที่ดีจะต้องพัฒนาควบคู่ไปกับการพัฒนาสังคมและสิ่งแวดล้อม” ชุมชน 

เป็นหนึ่งในผู้มีส่วนได้เสียที่บริษัทฯ ให้ความส�าคัญ โดยเฉพาะอย่างยิ่งธุรกิจถ่านหินที่จะเติบโตควบคู่ไปกับชุมชน บริษัทฯ  

เชื่อว่าการวางรากฐานที่เข้มแข็งให้กับชุมชนเป็นปัจจัยหลักที่จะพัฒนาให้ชุมชนเติบโตอย่างยั่งยืน ทั้งนี้ข้อมูลการบริหาร

จัดการรวมถึงผลการด�าเนินงานด้านการพัฒนาชุมชนในรายงานฉบับนี้ครอบคลุมเฉพาะธุรกิจถ่านหินในอินโดนีเซีย 

เนื่องจากในการส�ารวจประเด็นที่ผู้มีส่วนได้เสียให้ความส�าคัญ ประเด็นด้านการพัฒนาชุมชนได้รับความสนใจจากชุมชน

ในประเทศดังกล่าว

แนวทางการบริหารจัดการ

บรษิทัฯ น�าข้อก�าหนดของรฐับาลท้องถิน่ประกอบกบัแนวปฏิบตัใินระดับสากล เช่น เป้าหมายการพัฒนาทีย่ัง่ยนื (Sustainable  

Development Goals: SDGs) มาใช้ก�าหนดกลยุทธ์และเป้าหมายการพัฒนาชุมชน ภายใต้ความร่วมมือระหว่างบริษัทฯ  

ชมุชน และรฐับาล ในการด�าเนนิงาน บรษิทัฯ ประกาศนโยบายการพัฒนาชมุชนและมาตรฐานการบรหิารจดัการทีค่รอบคลมุ 

การด�าเนินธุรกิจถ่านหิน 3 ระยะ ได้แก่ ระยะก่อนการท�าเหมือง ระยะการท�าเหมือง และระยะสิ้นสุดการท�าเหมือง  

ภายใต้การปฏิบัติงาน 6 ขั้นตอน กล่าวคือ การจัดเตรียม การวางแผน การน�าไปปฏิบัติ การติดตาม การประเมินผล  

และการรายงาน ทั้งนี้เพื่อให้มั่นใจว่าการด�าเนินโครงการพัฒนาชุมชนของแต่ละเหมืองเป็นไปในทิศทางเดียวกัน

ในการด�าเนนิการ บรษิทัฯ มกีารส�ารวจความต้องการของชมุชนผ่านกระบวนการวเิคราะห์กลุม่ผูม้ส่ีวนได้เสยี (Stakeholder  

Analysis) และการศึกษาข้อมูลชุมชน (Social Mapping) ตั้งแต่ก่อนการท�าเหมือง ซ่ึงผลการศึกษาดังกล่าวจะเป็น 

ข้อมูลพื้นฐานในการพัฒนาโครงการพัฒนาชุมชน โดยบริษัทฯ ตั้งเป้าหมายในการด�าเนินงานการพัฒนาชุมชนครอบคลุม

ทุกระยะของการท�าเหมือง กล่าวคือ 

การพัฒนาชุมชน

สัดส่วนของเหมืองท่ีได้รับการส�ารวจ

ความพึงพอใจของผู้มีส่วนได้เสีย 

ด้านโครงการพัฒนาชุมชน

ด�าเนินโครงการพัฒนาชุมชน

ภายใต้ความร่วมมือระหว่าง

บริษัทฯ ชุมชน และรัฐบาล

เหมืองทุกแห่งในอินโดนีเซียได้รับการส�ารวจความ

พึงพอใจของผู้มีส่วนได้เสียด้านโครงการพัฒนาชุมชน

คร้ังแรกภายในปี 2562

เหมืองทุกแห่งในอินโดนีเซียได้รับการส�ารวจความ

พึงพอใจของผู้มีส่วนได้เสียด้านโครงการพัฒนาชุมชน

ทุกสองปีนับต้ังแต่ปี 2562

ความพึงพอใจของชุมชนท่ีมีต่อโครงการพัฒนาชุมชน

อยู่ ในระดับพึงพอใจมาก

ร้อยละ 80 ของเหมืองในอินโดนีเซีย 

ท่ี ได้รับการส�ารวจความพึงพอใจของ 

ผู้มีส่วนได้เสียด้านโครงการพัฒนาชุมชน

ครั้งแรก

ความพึงพอใจของชุมชน 

ท่ีมีต่อโครงการพัฒนาชุมชน 

อยู่ในระดับพึงพอใจมาก

บริษัท บ้านปู จ�ากัด (มหาชน)
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• ระยะก่อนการท�าเหมือง เป้าหมายคือ เหมืองทุกแห่ง

ต้องมีข้อมูลผลการวิเคราะห์ผู้มีส่วนได้เสียก่อนเริ่ม

ด�าเนินการผลิต

• ระยะการท�าเหมือง เป้าหมายคือ เหมืองทุกแห่ง 

ที่ได้รับการส�ารวจความพึงพอใจของผู้มีส่วนได้เสีย 

ด้านโครงการพัฒนาชุมชนครั้งแรกภายในปี 2562  

และท�าการส�ารวจซ�า้ทกุสองปีนบัตัง้แต่ปี 2562 รวมถงึ 

ผลการส�ารวจความพึงพอใจอยู่ในระดับพึงพอใจมาก

• ระยะสิน้สดุการท�าเหมอืง เป้าหมายคือ ชมุชนสามารถ

ด�าเนินการโครงการต่างๆ ต่อไปได้อย่างเข้มแข็งและ

ยั่งยืน

นอกจากนัน้ บรษิทัฯ ได้น�าระบบการสอบทานคุณภาพ (Quality  

Assurance Review: QAR) มาใช้ในการตรวจสอบการด�าเนินงาน 

ด้านการพัฒนาชมุชน โดยพนกังานทีไ่ม่เกีย่วข้องกบัการพัฒนา 

ชมุชนเป็นผูด้�าเนนิการสอบทานคุณภาพ ทัง้นีเ้พ่ือให้การด�าเนนิงาน 

ด้านการพัฒนาชมุชนมคีวามโปร่งใสและมปีระสทิธภิาพสงูสดุ 

วัตถุประสงค์ มาตรฐาน การปฏิบัติ

ระยะก่อนการท�าเหมือง

การศกึษาและ 
เตรยีมความพร้อม
ชมุชน

มาตรฐานการบรหิาร
จัดการการมส่ีวนร่วม
ของผูม้ส่ีวนได้เสยี

1.	การจดัเตรยีม
 - เกบ็ข้อมลูและวเิคราะห์กลุ่มผูม้ส่ีวนได้เสยี (Stakeholder Analysis)
 - ศกึษาข้อมลูชมุชน (Social Mapping)
 - จัดท�าแผนหลกั (Master Plan) ในการพัฒนาชมุชน

ระยะการท�าเหมือง

การสร้าง 
ความเข้มแขง็ 
ให้กบัชมุชน

มาตรฐานการบรหิาร
จัดการการวางแผน
และการปฏบิตังิาน
ด้านการพัฒนาชมุชน

2.	การวางแผน
 - ส�ารวจทศันคตขิองผูม้ส่ีวนได้เสยี (Stakeholder Perception Survey)
 - ก�าหนดกลยทุธ์ ตัง้เป้าหมาย
3.	การน�าไปปฏบัิติ
 - จัดตัง้คณะกรรมการทีป่รกึษาชมุชน (Community Consultative Committee:  
  CCC) ทีป่ระกอบด้วยตวัแทนจากภาครฐั ชมุชน และบรษิทัฯ เพ่ือท�าหน้าที ่
  วางแผนการด�าเนนิโครงการ รวมทัง้แผนการตดิตามประเมนิผล
 - จัดให้มพีนกังานชมุชนสมัพันธ์ (Community Development Officer: CDO)
 - ประสานความร่วมมอืด้านการพัฒนาชมุชนกบัผูร้บัเหมา
 - ทบทวนแผนการด�าเนินโครงการพัฒนาชุมชน ผ่านทางการประชุมใหญ่ 
  ด้านการพัฒนาชมุชนประจ�าปี (Community Development Officer Forum)

มาตรฐานการบริหาร
จัดการการติดตาม
ประเมนิผลและรายงาน
ผลการด�าเนนิงานด้าน
การพัฒนาชมุชน

4.	การติดตาม
 - ตดิตามสถานะของโครงการพัฒนาชมุชนว่าสอดคล้องกบัแผนการด�าเนนิงาน
 - ทบทวนแผนการด�าเนนิงานร่วมกบัชมุชน
5.	การประเมนิผล
 - ส�ารวจความพึงพอใจของผูม้ส่ีวนได้เสยี (Stakeholder Satisfaction Survey)
 - ประเมนิและพัฒนาศกัยภาพคณะกรรมการทีป่รกึษาชมุชน คณะกรรมการกลุ่ม  
  และผูร้บัเหมา ทัง้ในด้านการบรหิารจัดการโครงการและความรูเ้ฉพาะทาง
6.	การรายงาน
 - รายงานและประเมนิผลการด�าเนนิงานให้ผูบ้รหิาร

ระยะสิ้นสุดการท�าเหมือง

การสร้าง 
ความยัง่ยนื

มาตรฐานการบรหิาร
จัดการการปิดเหมอืง

 - จัดท�าแผนการด�าเนนิงานพัฒนาชมุชนช่วงการปิดเหมอืง (Mine closure)  
  และหลังการปิดเหมอืง (Post-mining) ร่วมกบัคณะกรรมการทีป่รกึษาชมุชน  
  และหน่วยงานท้องถิน่ล่วงหน้าก่อนเหมอืงปิด ซ่ึงแผนดังกล่าวจะเป็นส่วนหนึง่ 
  ในแผนปิดเหมอืง (Mine Closure Plan)
 - สนบัสนนุงานพัฒนาชมุชนหลังจากสิน้สดุการท�าเหมอืงให้เป็นไปตามแผนงาน 
  อีกไม่น้อยกว่า 3 ปี หรอืตามทีก่ฎหมายก�าหนด เพ่ือให้ชมุชนสามารถด�าเนนิการ 
  โครงการต่าง  ๆต่อไปได้อย่างเข้มแขง็และยัง่ยนื
 - ร่วมมอืกบัหน่วยราชการและสถาบนัศกึษาในท้องถิน่ เพ่ือช่วยสนบัสนนุโครงการ 
  พัฒนาชมุชนอย่างต่อเนือ่ง

รายงานเพื่อการพัฒนาท่ียั่งยืน 2560
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ผลการด�าเนินงาน

ในปี 2560 บรษิทัฯ ใช้งบประมาณส�าหรบัโครงการพัฒนาชมุชนในอินโดนเีซยีไปทัง้สิน้ 1.45 ล้านเหรยีญสหรฐั โดยงบประมาณ 

กว่าหนึ่งในสามถูกใช้ไปในโครงการด้านการสร้างสาธารณูปโภคพื้นฐานให้กับชุมชน

งบประมาณส�าหรับโครงการพัฒนาชุมชน (พันเหรียญสหรัฐ)

ทัง้นีส้�าหรบัเหมอืงทัง้ 5 แห่งทีอ่ยูใ่นระยะการท�าเหมอืง บรษิทัฯ ท�าการส�ารวจความพึงพอใจของผูม้ส่ีวนได้เสยี (Stakeholder  

Satisfaction Survey) ด้านโครงการพัฒนาชมุชนมาตัง้แต่ปี 2558 โดยในปี 2560 บรษิทัฯ ด�าเนนิการส�ารวจความพึงพอใจ 

ที่เหมืองเอ็มบาลุต เหมืองโจ-ร่ง และเหมืองบารินโต ท�าให้สัดส่วนของเหมืองที่ได้รับการส�ารวจความพึงพอใจของผู้มีส่วน 

ได้เสยีด้านโครงการพัฒนาชมุชนครัง้แรกเพ่ิมขึน้เป็นร้อยละ 80 โดยผลการส�ารวจระดับความพึงพอใจของชมุชนทีม่ต่ีอโครงการ 

พัฒนาชุมชนโดยเฉลี่ยอยู่ในระดับพึงพอใจมาก อย่างไรก็ตาม ยังมีโครงการพัฒนาชุมชนบางโครงการที่ความพึงพอใจ 

อยู่ในระดับปานกลาง ซึ่งบริษัทฯ จะน�าผลการส�ารวจดังกล่าวไปปรับปรุงการด�าเนินงานเพื่อยกระดับความพึงพอใจในการ

ส�ารวจครั้งถัดไป ทั้งนี้ส�าหรับเหมืองอินโดมินโค บริษัทฯ มีแผนด�าเนินการส�ารวจความพึงพอใจภายในปี 2562

ระดับความพึงพอใจของชุมชนต่อโครงการพัฒนาชุมชน

ประเภทของโครงการ 2559 2560

การพัฒนาเศรษฐกจิและสร้างรายได้ 485 204

การพัฒนาด้านการศกึษา 369 306

การพัฒนาด้านสาธารณปูโภคพ้ืนฐาน 386 479

การพัฒนาสขุอนามยัและสาธารณสขุมลูฐาน 133 128

การอนรุกัษ์สิง่แวดล้อม 222 36

การส่งเสรมิด้านสงัคม วฒันธรรม และความสมัพันธ์กบัชมุชน 435 296

งบประมาณรวม 2,030 1,449

เหมือง 2558 2559 2560

เหมอืงทรบูาอินโด       

เหมอืงเอ็มบาลุต           

เหมอืงโจ-ร่ง       

เหมอืงบารนิโต        

หมายเหตุ:  ระดับความพึงพอใจ
      น้อยที่สุด
      น้อย
      ปานกลาง
      มาก
      มากที่สุด
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ตัวอย่างโครงการพัฒนาชุมชน

โครงการ HITM (Home Industry Team Indominco Mandiri) ระบบเกษตรแบบผสมผสำน

สถานท่ี เหมอืงอินโดมนิโค เหมอืงเอ็มบำลตุ

ผู้เข้าร่วมโครงการ 74 หมูบ้่ำนจำกกลุ่มชำวนำ HITM ในหมูบ้่ำนบนตงัเรทำรี 65 หมูบ้่ำนบรเิวณเหมอืงเอ็มบำลุต

วตัถุประสงค์ เพ่ือสร้ำงรำยได้และยกระดับควำมเป็นอยูข่องคนในชมุชน เพ่ือสร้ำงรำยได้และยกระดับควำมเป็นอยูข่องคนในชมุชน

รายละเอียด - สร้ำงผลกระทบเชงิบวกต่อชมุชนใกล้เคียง โดยกำร 
เพ่ิมกจิวตัรประจ�ำวนัให้กบัครอบครวัและเพ่ิมประเภท 
ผลติภัณฑ์แปรรปูพร้อมกบักำรสร้ำงรำยได้ให้กบัชำวบ้ำน

- กำรพัฒนำสขุอนำมยัของหญิงตัง้ครรภ์ ทำรก และเด็ก 
ในชมุชน นบัตัง้แต่ปี 2548 สร้ำงรำยได้จำก 300,000 
รเูปียต่อสมำชกิในครอบครวั และเพ่ิมขึน้ถงึ 850,000 
รเูปียในปี 2560

เกษตรกรเลอืกท�ำกำรเกษตรเพียงอย่ำงเดียวระหว่ำง 
กำรท�ำสวนผกัหรอืกำรเพำะปลกู จนกระทัง่ปี 2560  
ได้เพ่ิมประเภทกจิกรรมกำรเกษตรมำกขึน้ ประกอบด้วย  
โครงกำรพืชกรรมสวน โครงกำรเล้ียงโค และโครงกำร
เลีย้งไก่ 

ความส�าเรจ็ นบัตัง้แต่ปี 2548 มกีำรสร้ำงควำมหลำกหลำยของ 
ผลิตภัณฑ์มำกขึน้ จำก 4 เป็น 8 ผลติภัณฑ์ ตวัอย่ำงเช่น  
น�ำ้ขงิ ผลไม้กวน กล้วยฉำบ ปลำทอดกรอบ ข้ำวเกรยีบ  
ข้ำวอินทรย์ี

รำยได้ต่อเดือนเพ่ิมขึน้จำก 500,000 รเูปียในปี 2553 
เป็น 1,900,000 รเูปียต่อเดือนในปี 2560

1. การพัฒนาเศรษฐกิจและสร้างรายได้

โครงการ กำรศกึษำนอกโรงเรยีน กำรพัฒนำทกัษะด้ำนคอมพิวเตอร์ กำรพัฒนำศกัยภำพครใูนชมุชน

สถานท่ี เหมอืงอินโดมนิโค เหมอืงเอ็มบำลุต เหมอืงบำรนิโต

ผู้เข้าร่วมโครงการ ชำวบ้ำน 1,248 คน จำก 7 หมูบ้่ำน นกัเรยีน คร ูผูน้�ำชมุชน และเยำวชน  
รวม 202 คน

คร ู 384 คน จำกชมุชน Besiq, 
Bermai และ Benangin

วตัถุประสงค์ เสริมสร้ำงควำมรู ้แก่ผู ้สูงอำย ุ
และเยำวชนที่มีฐำนะยำกจน 
และไม่สำมำรถเข้ำถึงกำรศึกษำ 
ในโรงเรยีนได้

เพ่ือสร้ำงทกัษะพ้ืนฐำนด้ำนกำรใช้ 
คอมพิวเตอร์ อินเทอร์เนต็ กำรจัดกำร 
ข้อมูล และโปรแกรมพ้ืนฐำน 
แก่คนในชมุชน

เพ่ือพัฒนำศกัยภำพของครใูนชมุชน 
และเพ่ิมผลกำรเรยีนรูข้องเด็ก

รายละเอียด กำรสร้ำงศูนย์กลำงกำรเรียนรู ้  
3 แห่งให้ควำมรู้พ้ืนฐำนในกำร 
ใช้ชวีติประจ�ำวนัแก่ชำวบ้ำน รวมถงึ 
ควำมรูด้้ำนกำรประกอบกจิกำรและ
กำรเสรมิสร้ำงทกัษะในด้ำนต่ำงๆ

โครงกำรนีจ้ดัตัง้ขึน้ตัง้แต่ปี 2553 
และยงัคงด�ำเนนิกำรอย่ำงต่อเนือ่ง

-

ความส�าเรจ็ โครงกำรนี้ยังช่วยลดอัตรำกำร
ไม ่รู ้หนังสือลงร ้อยละ 42.1  
โดยผูเ้ข้ำร่วมโครงกำรจ�ำนวน 62 คน 
ประกอบอำชพีพนกังำนปฏบิตักิำร  
ช ่ำงยนต ์และพนักงำนขับรถ  
ในขณะทีผู่เ้ข้ำร่วม 10 คนมโีอกำส
ศึกษำต่อในระดับวิทยำลัยและ
มหำวิทยำลยั

(อยูใ่นกระบวนกำรวดัผลส�ำเรจ็) (อยูใ่นกระบวนกำรวดัผลส�ำเรจ็)

2. การพัฒนาด้านการศึกษา

รายงานเพื่อการพัฒนาท่ียั่งยืน 2560
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โครงการ การซ่อมบ�ารงุสะพานไม้

สถานท่ี เหมอืงทรบูาอินโด

ผู้เข้าร่วมโครงการ หมูบ้่าน Lambing และ Muara Lawa

วตัถุประสงค์ เพ่ือพัฒนาความเป็นอยู่ของชาวบ้านในชุมชนให้สามารถเข้าถึงบริการสาธารณะและตลาดบริเวณใกล้เคียง 
ได้สะดวกยิง่ขึน้

รายละเอียด การด�าเนนิงานร่วมกบัรฐับาลท้องถิน่เพ่ือด�าเนนิโครงการให้บรรลตุามเป้าหมาย

ความส�าเรจ็ การซ่อมบ�ารงุสะพานเสรจ็สิน้

โครงการ ความหลากหลายของสิง่มชีวีติ

สถานท่ี เหมอืงบารนิโต

ผู้เข้าร่วมโครงการ ชาวบ้านในหมูบ้่าน Kampung Empas และ Kutai Barat

วตัถุประสงค์ เพ่ืออนรุกัษ์ความหลากหลายของพันธุ์ไม้ท้องถิน่

ความส�าเรจ็ ตัง้แต่ปี 2553 ผูน้�าหมูบ้่านด�าเนนิการรวบรวมพันธุก์ล้วยไม้ และพัฒนาพันธุ์ไม้ต่อเนือ่งจนกระทัง่ในปี 2559  
มกีารจัดตัง้ศนูย์รวบรวมพันธุก์ล้วยไม้หายากในหมูบ้่าน Kutai Barat โดยได้รบัการสนบัสนนุจากเหมอืงบารนิโต 
และในปี 2560 โครงการนีไ้ด้รบัรางวลั Indonesia Sustainable Development Goals Award

3. การพัฒนาด้านสาธารณูปโภคพื้นฐาน

5. การอนุรักษ์สิ่งแวดล้อม

โครงการ หน่วยแพทย์เคลือ่นที่ สขุอนามยัแม่และเด็ก ประปาเพ่ือการอุปโภคบรโิภค

สถานท่ี เหมอืงทรบูาอินโด เหมอืงอินโดมนิโค เหมอืงอินโดมนิโค

วตัถุประสงค์ เพ่ือให้บริการทางการแพทย์และ 
ให้ความรู ้ด้านการดูแลสุขภาพ 
รวมถึงการป้องกันโรคแก่คน 
ในชมุชน

เพ่ือพัฒนาสุขอนามัยของหญิง 
ตั้งครรภ์ ทารกและเด็กในชุมชน 
โดยการป้องกันพฤติกรรมที่มี
ความเสีย่งต่อสขุภาพ ความเป็นอยู ่ 
และคุณภาพชวีติ

เพ่ือพัฒนาสขุอนามยัและความเป็นอยู ่
ที่ถูกสุขลักษณะของคนในชุมชน
ผ่านระบบประปาทีม่คุีณภาพ

ความส�าเรจ็ มผีูเ้ข้าร่วมและรบัการบรกิารจาก
โครงการทั้งสิ้น 4,130 คน ซึ่ง
ครอบคลมุเด็กเล็ก หญิงตัง้ครรภ์
และผูส้งูอายุ

มีหญิงตั้งครรภ์เข้าร่วมโครงการ 
ทัง้สิน้ 770 คน

สามารถพัฒนาระบบประปาที่ม ี
คุณภาพให้คนในหมูบ้่าน Santan  
Tengah จ�านวน 630 คน จาก 200  
ครัวเรือน รวมถึงสามารถจัดตั้ง 
คณะกรรมการดูแลระบบประปา 
ของหมูบ้่านเป็นผลส�าเรจ็

4. การพัฒนาสุขอนามัยและสาธารณสุขมูลฐาน
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เพ่ือให้การพัฒนาชุมชนเป็นไปในทิศทางเดียวกันและ 

มปีระสทิธภิาพสงูสดุ บรษิทั ITM ขยายความร่วมกบัผูร้บัเหมา

ในการด�าเนินโครงการพัฒนาชุมชนอย่างต่อเนื่อง ตัวอย่าง

เช่น ในปี 2560 เหมืองบารินโตและทรูบาอินโดร่วมกับ 

ผู ้รับเหมา 33 รายในการพัฒนาโครงการพัฒนาชุมชน 

ซ่ึงเพ่ิมจากปี 2557 ที่มีเพียงผู้รับเหมา 10 รายเท่าน้ัน  

รายละเอียดของโครงการที่ส�าคัญ เช่น

• โครงการปรับปรุงสนามของโรงเรียนในหมู ่บ ้าน  

Muara Begai ด้วยยางที่ใช้แล้วของผู้รับเหมา

• โครงการช ่วยเหลือผู ้ประสบภัยน�้ าท ่วมในพ้ืนที่  

Kutai Barat ในช่วงเดือนพฤษภาคม 2560 โดยร่วม

บริจาคเงิน 101 ล้านรูเปีย ข้าวสารกว่า 6 ตัน น�้าดื่ม  

340 กล่อง และอาหารกึ่งส�าเร็จรูป 520 กล่อง  

ผ่านทางองค์กรบรหิารจัดการเหตภัุยพิบตัแิห่งภูมภิาค 

(Regional Disaster Management Agency)

• โครงการสร้างและซ่อมแซมสุขาในพ้ืนที่ใกล้เคียงกับ

เหมืองโดยร่วมมือกับกองทัพท้องถิ่น ด้วยงบประมาณ

กว่า 30 ล้านรเูปีย ปัจจุบนัด�าเนนิการสร้างแล้วเสรจ็ 15 ห้อง 

ภายใต้เป้าหมายการสร้างและซ่อมแซมกว่า 200 ห้อง

 การพัฒนาชุมชนร่วมกับผู้รับเหมา

โครงการ การอนรุกัษ์มรดกทางวฒันธรรมของชาวพ้ืนเมอืง

สถานท่ี เหมอืงทรบูาอินโด

ผู้เข้าร่วมโครงการ ชาว Puteri Dayak ในหมูบ้่าน Lambing

วตัถุประสงค์ เพ่ืออนรุกัษ์มรดกทางวัฒนธรรมของชาวดายคัซ่ึงถอืเป็นเอกลกัษณ์ทางวฒันธรรมทีส่�าคัญของประเทศอินโดนเีซีย

รายละเอียด การสนับสนุนด้านเครื่องดนตรีและการถ่ายทอดทักษะการร่ายร�าของชาวดายัคด้ังเดิมแก่ชาวดายัครุ่นใหม่ 
และบคุคลทัว่ไป

ความส�าเรจ็ (อยูใ่นกระบวนการวัดผลส�าเรจ็)

6. การส่งเสริมด้านสังคม วัฒนธรรม และความสัมพันธ์กับชุมชน

รายงานเพื่อการพัฒนาท่ียั่งยืน 2560
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การรั่วไหล

อยางมีนัยสำคัญ

1ครั้ง

อัตราสวนพื้นที่ผานการฟนฟู

ตอพื้นที่ ใช ในการทำเหมือง

รอยละ 49.8

เพิ่มขึ้น รอยละ 

ในธุรกิจถานหิน

ลดลง รอยละ 

ในธุรกิจไฟฟา

อัตราการใชพลังงาน

ตอหนวยผลิตภัณฑ

21

6

 

สิ่งแวดล้อม
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การรั่วไหล

อยางมีนัยสำคัญ

1ครั้ง

อัตราสวนพื้นที่ผานการฟนฟู

ตอพื้นที่ ใช ในการทำเหมือง

รอยละ 49.8

เพิ่มขึ้น รอยละ 

ในธุรกิจถานหิน

ลดลง รอยละ 

ในธุรกิจไฟฟา

อัตราการใชพลังงาน

ตอหนวยผลิตภัณฑ

21

6
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ตัวชี้วัด กลยุทธ์

ผลการด�าเนินงานเป้าหมายระยะยาว

ความส�าคัญและขอบเขตการรายงาน

การเปลีย่นแปลงสภาพภูมอิากาศ เป็นประเด็นทีท่ัว่โลกให้ความสนใจดังเหน็ได้จากการร่วมมอืกนัของทกุภาคส่วนเพ่ือรบัมอื

กบัปัญหาการเพ่ิมขึน้อย่างต่อเนือ่งของอุณหภูมเิฉลีย่ของโลก โดยเฉพาะอย่างยิง่การประชมุรฐัภาคีฯ (Conference of the 

Parties: COP) ครั้งที่ 21 ที่ได้เกิด “ข้อตกลงปารีส (Paris Agreement)” อันมีสาระส�าคัญ คือ การตั้งเป้าหมายร่วมกัน 

ควบคุมการเพิ่มขึ้นของอุณหภูมิเฉลี่ยของโลกให้ต�่ากว่า 2 องศาเซลเซียส ดังนั้นการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศจึงเป็น

ประเด็นที่ผู้มีส่วนได้เสีย เช่น คู่ค้า ลูกค้า องค์กรอิสระ และหน่วยงานราชการให้ความสนใจ

การปล่อยก๊าซเรือนกระจก

อัตรา

การปล่อยก๊าซเรือนกระจก

ต่อหน่วยผลิตภัณฑ์

เน้นการด�าเนินงานใน 4 ด้านหลัก ประกอบด้วย

การลด

การเข้าร่วม 

เป็นส่วนหน่ึงของ 

สังคมคาร์บอนต�่า

การปรับตัว

การเข้าร่วม 

เป็นภาคีท่ีเก่ียวข้องกับการ 

เปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ

อัตราการปล่อยก๊าซเรือนกระจกอัตราการปล่อยก๊าซเรือนกระจก

เม่ือเทียบกับปี 2555 

ส�าหรับธุรกิจถ่านหิน

เม่ือเทียบกับปี 2555 

ส�าหรับธุรกิจไฟฟ้า

13 2
เพิ่มขึ้น

ร้อยละ

ลดลง

ร้อยละ

เม่ือเทียบกับปี 2555 

ส�าหรับธุรกิจถ่านหิน

ในปี 2563

เม่ือเทียบกับปี 2555  

ส�าหรับธุรกิจไฟฟ้า 

ในปี 2563

25
ลดลง

ร้อยละ 15
ลดลง

ร้อยละ

ข้อมูลปริมาณก๊าซเรือนกระจก

ในรายงานฉบับนี้ครอบคลุม

ทุกธุรกิจที่บริษัทฯ มีสัดส ่วน

การลงทุนมากกว่ากึ่งหนึ่งและ 

มีอ�านาจในการบริหารจัดการ 

ประกอบด้วย เหมืองถ่านหิน 

แบบเปิดในอินโดนีเซีย 5 แห่ง  

เหมอืงถ่านหนิใต้ดินในออสเตรเลยี  

5 แห ่ง โรงไฟฟ ้าพลังงาน 

ความร้อนร่วมในจีน 3 แห่ง  

และโรงไฟฟ้าพลังงานแสงอาทติย์  

6 แห่งในจีนและ 2 แห่งในญี่ปุ่น 

โดยมีกิจกรรมที่ เกี่ยวข ้องกับ 

การปล่อยก๊าซเรือนกระจก ดังนี้
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แนวทางการบริหารจัดการ

ด้วยความตระหนกัถงึความส�าคัญของการมส่ีวนร่วมในการ 

ควบคุมการปล่อยก๊าซเรือนกระจก บริษัทฯ ได้ก�าหนด

เป้าหมายการลดก๊าซเรอืนกระจก 5 ปี คือ ระหว่างปี 2559-2563  

จากปี 2555 ซึ่งเป็นปีที่บริษัทฯ ผนวกผลการด�าเนินงาน

จากหน่วยธุรกิจในออสเตรเลีย โดยตั้งเป้าหมายลดอัตรา

การปล่อยก๊าซเรือนกระจกต่อหน่วยผลิตภัณฑ์ลงร้อยละ 25  

ส�าหรับธุรกิจถ่านหิน และร้อยละ 15 ส�าหรับธุรกิจไฟฟ้า  

ผ่านโครงการอนุรักษ์พลังงาน และโครงการศึกษาความ 

เป็นไปได้ในการใช้พลงังานหมนุเวยีน รวมถงึแสวงหาโอกาส 

ในการลงทุนในพลังงานทางเลือก นอกจากนี้ บริษัทฯ  

ยังเฝ้าติดตามระเบียบและข้อบังคับต่างๆ ที่เกี่ยวข้องกับ 

การปล่อยก๊าซเรอืนกระจกเพ่ือให้มัน่ใจว่า บรษิทัฯ จะสามารถ 

ตอบสนองต่อความต้องการของตลาดพลังงานและผู้มีส่วน

ได้เสียทุกฝ่ายได้อย่างทันท่วงที

บรษิทัฯ มกีารตดิตามความเสีย่งและทบทวนกลยทุธ์ด้านการ

เปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศอย่างต่อเนื่อง โดยในปี 2560 

คณะผู้บริหารฯ ได้น�าเสนอกลยุทธ์และแผนการด�าเนินงาน

ด้านการเปล่ียนแปลงสภาพภูมิอากาศ ต่อคณะกรรมการ 

บริษัทฯ ที่เน้นการด�าเนินงานใน 4 ด้าน ประกอบด้วย 

• ด้านการลด ได้แก่ การลดการปล่อยก๊าซเรือนกระจก  

การเพ่ิมประสทิธภิาพการใช้พลังงาน การก�าหนดราคา 

คาร์บอนในการประเมินการลงทุน และการชดเชย

คาร์บอน

• ด้านการปรับตัว ได้แก่ การติดตามและประเมิน 

ความเสี่ยงและโอกาสที่อาจจะเกิดขึ้น การก�าหนดให้ 

การเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศเป็นส่วนหนึ่งในการ 

บรหิารจดัการความต่อเนือ่งทางธรุกจิ และการสนบัสนนุ 

การปรับตัวของสิ่งแวดล้อม

• การเป็นส่วนหนึ่งของสังคมคาร์บอนต�่า ได้แก่  

การลงทนุในพลงังานคาร์บอนต�า่ การสนบัสนนุงานวจัิย 

และพัฒนา และการร่วมมอืกบัคู่ค้าในการลดการปล่อย 

ก๊าซเรือนกระจก

• การเข้าร่วมเป็นภาคท่ีีเก่ียวข้องกับการเปล่ียนแปลง 

สภาพภมูอิากาศ การเข้าร่วมการประชมุและการเข้าร่วม 

เป ็นสมาชิกในคณะกรรมการที่ เกี่ยวข ้องกับการ

เปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศระดับนานาชาติ 

ประเภทธุรกิจ

การปล่อยก๊าซเรือนกระจกทางตรง  

การด�าเนินงานจากกิจกรรม หรือเครื่องจักรที่ควบคุมโดยบริษัทฯ

(GHG Emissions Scope 1)

การปล่อยก๊าซเรือนกระจกทางอ้อม

จากการซ้ือไฟฟ้าเพือ่ใช้ในกิจกรรมของบรษัิทฯ

(GHG Emissions Scope 2)

ธุรกิจถ่านหิน • การใช้น�้ามันดีเซลในเครื่องจักรขนาดใหญ่
• การใช้น�้ามันดีเซลในการขนส่งทางรถบรรทุกและทางเรือ
• การใช้น�้ามันดีเซลและถ่านหินในการผลิตกระแสไฟฟ้าเพื่อใช้ 

ในกิจกรรมของบริษัทฯ
• การปล่อยก๊าซมีเทนจากชั้นถ่านหินและลานกองเก็บถ่านหิน
• การใช้วัตถุระเบิดเพื่อเปิดหน้าดิน
• การใช้น�้ามันเบนซินในการขนส่ง
• การใช้สาร SF

6
 และ HFCs

• การใช้กระแสไฟฟ้าจากแหล่งผลิต
ภายนอก 

ธุรกิจไฟฟ้า • การใช้ถ่านหนิเป็นเชือ้เพลิงในการผลติไฟฟ้า ไอน�า้ และความร้อน
• การใช้ก๊าซทิ้งจากโรงงานอุตสาหกรรมเป็นเชื้อเพลิงในการ

ผลิตไฟฟ้าและไอน�้า
• การใช้น�้ามันดีเซลในเครื่องจักรขนาดใหญ่
• การใช้น�้ามันดีเซลในการขนส่ง
• การใช้น�้ามันเบนซินในการขนส่ง
• การใช้แคลเซียมคาร์บอเนต (CaCO

3
) ในระบบควบคุม

คุณภาพอากาศ
• การใช้สาร SF

6
 และ HFCs

• การใช้กระแสไฟฟ้าจากแหล่งผลิต
ภายนอก 

รายงานเพื่อการพัฒนาท่ียั่งยืน 2560
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ผลการด�าเนินงาน

ธุรกิจถ่านหิน

ในปี 2558 บรษิทัฯ ได้ศกึษาและตดิตัง้ระบบการเผาไหม้ก๊าซมเีทนทีเ่หมอืงแมนดาลองในออสเตรเลีย ซึง่ระบบดังกล่าวเป็นการ 

เปล่ียนก๊าซมเีทนเป็นก๊าซคาร์บอนไดออกไซด์ทีม่ค่ีาศกัยภาพในการท�าให้เกดิภาวะโลกร้อนต�า่กว่า อย่างไรกต็าม เนือ่งด้วย 

การเปล่ียนแปลงลกัษณะทางธรณวีทิยาในพ้ืนทีก่ารท�าเหมอืงส่งผลให้ก๊าซมเีทนมปีรมิาณเพ่ิมขึน้สงูกว่าค่าออกแบบของระบบ 

การเผาไหม้ก๊าซมเีทนทีม่อียู ่เพ่ือความปลอดภัยในการท�าเหมอืงบรษิทัฯ จึงหยดุเดินระบบดังกล่าวส่งผลให้อัตราการปล่อย 

ก๊าซเรือนกระจกในปี 2560 เพิ่มขึ้นร้อยละ 13 เมื่อเทียบกับปี 2555 ทั้งนี้บริษัทฯ อยู่ในระหว่างการศึกษาความเป็นไปได้ 

ของเทคโนโลยีอ่ืนๆ ที่จะน�ามาใช้ในการเปลี่ยนก๊าซมีเทนให้กลายเป็นก๊าซคาร์บอนไดออกไซด์ ภายใต้ทุนสนับสนุนจาก 

Coal Innovation of NSW 

นอกจากนี ้บรษิทัฯ ยงัร่วมมอืกบัผูเ้ชีย่วชาญภายนอกเพ่ือศกึษาความเป็นไปได้ในการผลิตไฟฟ้าจากก๊าซมเีทนทีเ่กดิขึน้ เพ่ือลด 

การพึ่งพาพลังงานไฟฟ้าจากภายนอก รวมถึงสามารถลดการปล่อยก๊าซเรือนกระจกที่ปล่อยออกสู่บรรยากาศได้อีกด้วย

เพ่ือให้การติดตามและประเมินผลการปฏิบัติงานเกี่ยวกับ 

การปล่อยก๊าซเรือนกระจกเป็นไปอย่างต่อเนื่องและ 

มีประสิทธิภาพ บริษัทฯ ได้พัฒนาระบบการค�านวณปริมาณ

การปล่อยก๊าซเรือนกระจก โดยใช้ค่าศักยภาพในการท�าให้

เกิดภาวะโลกร้อน (Global Warming Potential: GWP) 

อ้างอิงตาม Intergovernmental Panel on Climate 

Change (IPCC) ค่าสัมประสิทธิ์การปล่อยก๊าซเรือนกระจก 

(Emission factors) ตาม A Corporate Accounting and 

Reporting Standard (Revised Edition) และค่าสมัประสทิธิ์

เฉพาะในกรณีท่ีมีค่าสัมประสิทธิ์การปล่อยก๊าซเรือนกระจก

เฉพาะส�าหรับภูมิภาค เช่น ค่าสัมประสิทธิ์การปล่อยก๊าซ 

เรือนกระจกจากการผลิตไฟฟ้าของประเทศที่ด�าเนินการ 

เป็นต้น ทั้งนี้ข้อมูลก๊าซเรือนกระจกมีการเปล่ียนแปลงจาก

รายงานฉบับก่อนหน้า ทั้งข้อมูลปีฐานและปี 2557-2559  

เนื่องจากบริษัทฯ ได้ปรับปรุงค่าศักยภาพในการท�าให้เกิด 

ภาวะโลกร้อน (GWP) ให้เป็นปัจจุบนัมากขึน้โดยอ้างอิงตาม  

IPCC Fifth Assessment Report (AR5) ยกเว้นบริษัทย่อย 

ในออสเตรเลีย ซึง่ใช้ AR4 ตามมาตรฐานของประเทศออสเตรเลีย  

และเพิ่มเติมการใช้สาร SF
6
 และ HFCs ในการค�านวณ

เพ่ือให้มัน่ใจว่าการด�าเนนิการลดก๊าซเรอืนกระจกเป็นไปตาม

แผนที่วางไว้ บริษัทฯ ก�าหนดให้การพัฒนาและด�าเนินการ 

ตามกลยุทธ์ด้านการเปล่ียนแปลงสภาพภูมิอากาศเป็นหนึ่ง 

ในตัวชี้วัดผลการปฏิบัติงานของประธานเจ้าหน้าที่บริหาร  

ตลอดจนผูบ้รหิารสงูสดุของทกุหน่วยธรุกจิ นอกจากนี ้เพ่ือให้ 

ผู้มีส่วนได้เสียรับทราบความคืบหน้าของการด�าเนินการ  

บริษัทฯ ยังเปิดเผยข้อมูลการปล่อยก๊าซเรือนกระจก 

ผ่านโครงการ CDP เป็นประจ�าทุกปี

0.14

0.12

0.10

0.08

0.06

0.04

0.02

0

2555 

ปีฐาน

2559 2560 2561 2562 2563
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หน่วย: ตัน CO
2
e/ตันถ่านหินที่ผลิตได้

อัตราการปล่อยก๊าซเรือนกระจกต่อหน่วยผลิตภัณฑ์ในธุรกิจถ่านหิน

เป้าหมาย ผลการด�าเนินงาน

0.10

0.13

บริษัท บ้านปู จ�ากัด (มหาชน)
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ธุรกิจไฟฟ้า

อัตราการปล่อยก๊าซเรือนกระจกในปี 2560 ลดลงร้อยละ 2  

เมื่อเทียบกับปี 2555 เนื่องจากบริษัทฯ เพ่ิมการลงทุน 

ในธุรกิจไฟฟ้าจากพลังงานหมุนเวียน ทั้งนี้ในปีที่ผ่านมา 

สัดส่วนของไฟฟ้าจากพลังงานหมุนเวียนคิดเป็นร้อยละ 10  

ของก�าลงัการผลติไฟฟ้าทัง้หมด นอกจากนี ้บรษิทัฯ ยงัปรบัปรงุ 

กระบวนการผลติไฟฟ้าจากเชือ้เพลิงทัว่ไปให้มปีระสทิธภิาพ

สูงขึ้นอย่างต่อเนื่อง ส่งผลให้ปล่อยก๊าซเรือนกระจกน้อยลง 

เช่น โครงการน�าความร้อนเหลือใช้จากกระบวนการผลติไอน�า้ 

มาใช้ในกระบวนการผลิตน�า้เยน็ของโรงไฟฟ้าเจ้ิงติง้ เป็นต้น
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หน่วย: ตัน CO
2
e/เมกะวัตต์-ชั่วโมง

รอยละ 90

โรงไฟฟา

ถานหิน
รอยละ 10

โรงไฟฟา

พลังงานแสงอาทิตย

รอยละ 58.9

เหมืองถานหิน

ใตดิน
รอยละ 41.1

เหมืองถานหิน

แบบเปด

รอยละ 94.6

กาซเรือนกระจก

ทางตรง (Scope 1)

รอยละ 5.4

กาซเรือนกระจก

ทางออม (Scope 2)

อัตราการปล่อยก๊าซเรือนกระจกต่อหน่วยผลิตภัณฑ์ในธุรกิจไฟฟ้า

สัดส่วนการปล่อยก๊าซเรือนกระจก
แบ่งตามประเภทเหมืองถ่านหิน

สัดส่วนของไฟฟ้าท่ีผลิตได้
แบ่งตามประเภทโรงไฟฟ้า

ปริมาณก๊าซเรือนกระจก
ในธุรกิจถ่านหิน

เป้าหมาย ผลการด�าเนินงาน

0.59

0.55

รายงานเพื่อการพัฒนาท่ียั่งยืน 2560
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บรษิทัฯ ได้ท�าการประเมนิเบือ้งต้นเกีย่วกบัการปล่อยก๊าซเรอืนกระจกโดยอ้อม (Scope 3) ตามคู่มอืการประเมนิการปล่อย 

ก๊าซเรอืนกระจก Technical Guidance for Calculating Scope 3 Emissions (Version 1) ซ่ึงมกีจิกรรมทีเ่กีย่วข้องกบั 

การด�าเนินงานของบริษัทฯ ดังนี้

ประเภทของกิจกรรม

ความเก่ียวข้อง

ค�าอธิบาย

ธรุกิจถ่านหิน ธรุกิจไฟฟ้า

1.	การซื้อสินค้าและบริการ	 การซือ้สนิค้าและบรกิารของทัง้สองธรุกจิทีม่คีวามเกีย่วข้องกบัการ 
ด�าเนนิงานของบรษิทัฯ มกีารปล่อยก๊าซเรอืนกระจกเพียงเลก็น้อย 
เมือ่เทยีบกบัการปล่อยก๊าซเรอืนกระจกทัง้หมดของบรษิทัฯ 

2.	สินค้าเพื่อเป็นวัตถุดิบ	 สนิค้าดังกล่าวในบรบิทของบรษิทัฯ ส่วนใหญ่เป็นเครือ่งจักรใหญ่ 
ในการด�าเนินการผลิตซึ่งการปล่อยคาร์บอนจากการผลิต 
เครือ่งจกัรดังกล่าวต้องการข้อมลูจากหลายส่วน ประกอบกบั 
มีการปล่อยก๊าซเรือนกระจกรายปีเล็กน้อยเมื่อเทียบกับ 
การปล่อยก๊าซเรอืนกระจกทัง้หมดของบรษิทัฯ

3.	กิจกรรมท่ีเก่ียวข้องกับการใช้เชื้อเพลิง 
	และพลังงานท่ีไม่ได้รวมอยูใ่นการรายงาน 
	โดยตรง	(Scope	1)	และโดยอ้อม	(Scope	2)	

กิจกรรมที่เกี่ยวข้องกับการใช้เชื้อเพลิงต่างๆ เช่น น�้ามัน  
ถ่านหนิ เป็นต้น ถกูน�ามาประเมนิการปล่อยก๊าซเรอืนกระจก 
ของบริษัทฯ และรายงานโดยตรงและโดยอ้อม

4.	การขนส่งและการกระจายวัตถุดิบ	 การขนส่งและกระจายวตัถดิุบ เช่น น�า้มนัเชือ้เพลิง เป็นต้น  
ด�าเนนิการโดยหน่วยงานเจ้าของวตัถดิุบ และ/หรอืหน่วยงาน 
ให้บริการขนส่งดังกล่าว ก่อนน�าไปใช้ในกระบวนการผลิต
ของบริษัทฯ ต่อไป

5.	การก่อให้เกิดของเสียจากการ 
	ด�าเนินกิจการ	

ของเสยีจากกระบวนการผลติส่วนใหญ่เป็นเศษหนิ ดิน และเถ้า 
จากกระบวนการผลิต ซ่ึงก่อให้เกดิก๊าซเรอืนกระจกน้อยมาก

6.	การเดินทางเพื่อธุรกิจ	 บรษิทัฯ อยูร่ะหว่างการรวบรวมข้อมลูเพ่ือประเมนิการปล่อย 
ก๊าซเรือนกระจกในกิจกรรมนี้

7.	การเดินทางติดต่อของพนักงาน	 การเดินทางของพนกังานโดยพาหนะส่วนตวัไม่ได้ถกูรวมในการ 
ประเมนิก๊าซเรอืนกระจกของบรษิทัฯ อย่างไรกต็าม หน่วยธรุกจิ 
ทีม่กีารจัดรถรบั - ส่งพนกังาน น�า้มนัเชือ้เพลิงดังกล่าวจะถกู
ค�านวณรวมในการปล่อยก๊าซเรอืนกระจกโดยตรง (Scope 1)

8.	การเช่าสินทรัพย์ต้นทาง	 ไม่มีการด�าเนินงานที่เกี่ยวข้อง

9.	การขนส่งและการกระจายสินค้า	 การขนส่งและกระจายถ่านหินมีการขนส่งโดยลูกค้า หรือ 
บรษิทัฯ ขนส่งภายนอก ซ่ึงบรษิทัฯ จ�าเป็นต้องรวบรวมขอ้มลู 
เพื่อประเมินการปล่อยก๊าซเรือนกระจกต่อไป

10.	กระบวนการของผลิตภัณฑ์ที่ขายไป	 ไม่มีการด�าเนินการที่เกี่ยวข้อง

11.	การใช้ผลิตภัณฑ์ของลูกค้า	 ในธรุกจิถ่านหนิมกีารประเมนิการปล่อยก๊าซเรอืนกระจกจากการ 
ใช้ผลติภัณฑ์ของลูกค้า เช่น การซ้ือถ่านหนิของบรษิทัฯ ไปเป็น 
เชื้อเพลิงในการผลิตไฟฟ้า เป็นต้น

12.	การบ�าบัด/ก�าจัดเศษเหลือจากการ 
	 ใช้ผลิตภัณฑ์	

การจัดเศษเหลอืจากการใช้ผลติภัณฑ์ก่อให้เกดิก๊าซเรอืนกระจก 
อยู่ในระดับที่น้อยมาก 

13.	การเช่าสินทรัพย์ปลายทาง	 ไม่มีการด�าเนินงานที่เกี่ยวข้อง

14.	แฟรนไชส์	 ไม่มีการด�าเนินงานที่เกี่ยวข้อง

15.	การลงทุน	 บริษัทฯ อยู่ระหว่างรวบรวมข้อมูลเพ่ือประเมินการปล่อย 
ก๊าซเรือนกระจกในส่วนนี้

หมายเหตุ: เกี่ยวข้องกับการด�าเนินงานของบริษัทฯ
  เกี่ยวข้องกับการด�าเนินงานของบริษัทฯ แต่ไม่มีนัยส�าคัญ
  ไม่เกี่ยวข้องกับการด�าเนินงานของบริษัทฯ

การปล่อยก๊าซเรือนกระจกโดยอ้อม (Scope 3)

บริษัท บ้านปู จ�ากัด (มหาชน)
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เพ่ือเป็นข้อมูลส�าหรับลูกค้า นอกจากการประเมินปริมาณก๊าซเรือนกระจก และเปิดเผยข้อมูลต่อผู้มีส่วนได้เสียแล้ว  

บรษิทัฯ ยงัได้ท�าการประเมนิอัตราการปล่อยก๊าซเรอืนกระจกจากการผลิตไฟฟ้าของโรงไฟฟ้าพลังงานความร้อนร่วม 

ทั้ง 3 แห่งในจีน ประกอบด้วย โรงไฟฟ้าหลวนหนาน และโรงไฟฟ้าเจ้ิงติ้งซ่ึงตั้งอยู่ในมณฑลเหอเป่ย (Hebei)  

ทางตอนเหนือของประเทศ และโรงไฟฟ้าโจวผิงซึ่งตั้งอยู่ในมณฑลชานตง (Shandong) ทางตะวันออกของประเทศ 

โดยในปี 2560 อัตราการปล่อยก๊าซเรอืนกระจกจากกระบวนการผลติไฟฟ้าของโรงไฟฟ้าทัง้ 3 แห่ง มรีายละเอียดดังนี้

 • โรงไฟฟ้าหลวนหนาน 0.37 ตันคาร์บอนไดออกไซด์เทียบเท่าต่อเมกะวัตต์-ชั่วโมง

 • โรงไฟฟ้าเจิ้งติ้ง 0.34 ตันคาร์บอนไดออกไซด์เทียบเท่าต่อเมกะวัตต์-ชั่วโมง

 • โรงไฟฟ้าโจวผิง 0.24 ตันคาร์บอนไดออกไซด์เทียบเท่าต่อเมกะวัตต์-ชั่วโมง

ทั้งนี้อัตราการปล่อยก๊าซเรือนกระจกจากการผลิตไฟฟ้าของโรงไฟฟ้า มีค่าต�่ากว่าอัตราการปล่อยก๊าซเรือนกระจก 

ระดับประเทศและระดับภูมิภาคของจีนที่ประกาศโดยภาครัฐ

อัตราการปล่อยก๊าซเรือนกระจกของโรงไฟฟ้าพลังงานความร้อนร่วมในจีน

แหล่งอ้างอิง: 1IGES List of Grid Emission Factors (2017)
    2China’s National, Regional, and City’s Carbon Emission (2016)
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ตัวชี้วัด กลยุทธ์

ผลการด�าเนินงานเป้าหมายรายปี

พลังงาน 

อัตราการใช้พลังงาน

ต่อหน่วยผลิตภัณฑ์

อัตราการใช้พลังงาน

ต่อหน่วยผลิตภัณฑ์ ลดลง  

เม่ือเทียบกับปี 2559

ควบคุมปริมาณเชื้อเพลิงท่ี ใช้ให้มีประสิทธิภาพสูงสุด

น�าเทคโนโลยีท่ีมีประสิทธิภาพสูงและเป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อมมาใช้

สนับสนุนโครงการท่ีเก่ียวข้องกับการประหยัดพลังงานท่ีเหมาะสม

ความส�าคัญและขอบเขตการรายงาน

จากรายงานผลการวิเคราะห์ทิศทางการเติบโตด้านพลังงานขององค์กรพลังงานระหว่างประเทศ (International Energy  

Agency: IEA) ของปี 2560 ชี้ชัดว่าในช่วงปี 2559-2583 ความต้องการพลังงานของโลกจะมีการเติบโตอย่างช้าๆ  

แต่ขยายตวัเพ่ิมขึน้ร้อยละ 30 บรษิทัฯ ตระหนกัถงึความส�าคัญของการใช้พลงังานให้เกดิประสทิธภิาพ จึงได้ด�าเนนิโครงการ

อนรุกัษ์พลังงาน ซ่ึงการด�าเนนิการจะสอดคล้องกบัเป้าหมายการปล่อยก๊าซเรอืนกระจกของบรษิทัฯ ตวัอย่างโครงการอนรุกัษ์

พลังงาน เช่น โครงการลดการใช้น�้ามันเชื้อเพลิง โครงการลดการซื้อไฟฟ้าเพื่อใช้ในกระบวนการผลิต เป็นต้น ซึ่งขอบเขต

ของข้อมูลพลังงานที่ใช้ของบริษัทฯ สอดคล้องกับข้อมูลปริมาณก๊าซเรือนกระจก กล่าวคือครอบคลุมทุกธุรกิจที่บริษัทฯ  

มีสัดส่วนการลงทุนมากกว่ากึ่งหนึ่งและมีอ�านาจในการบริหารจัดการ ประกอบด้วย เหมืองถ่านหินแบบเปิดในอินโดนีเซีย 

5 แห่ง เหมืองถ่านหินใต้ดินในออสเตรเลีย 5 แห่ง โรงไฟฟ้าพลังงานความร้อนร่วมในจีน 3 แห่ง และโรงไฟฟ้าพลังงาน

แสงอาทิตย์ 6 แห่งในจีนและ 2 แห่งในญี่ปุ่น โดยประเมินจากกิจกรรมที่เกี่ยวข้อง ดังนี้

ประเภทธุรกิจ กิจกรรมที่เกี่ยวข้องในการประเมินการใช้พลังงาน

ธุรกิจถ่านหิน • การใช้น�้ามันดีเซลในเครื่องจักรขนาดใหญ่
• การใช้น�้ามันดีเซลในการขนส่งทางรถบรรทุกและทางเรือ
• การใช้น�้ามันดีเซลและถ่านหินในการผลิตกระแสไฟฟ้าเพื่อใช้ในกิจกรรมของบริษัทฯ
• การใช้น�้ามันเบนซินในการขนส่ง
• การซื้อกระแสไฟฟ้าจากแหล่งผลิตภายนอก

ธุรกิจไฟฟ้า • การใช้ถ่านหินเป็นเชื้อเพลิงในการผลิตไฟฟ้า ไอน�้า และความร้อน
• การใช้ก๊าซทิ้งจากโรงงานอุตสาหกรรมเป็นเชื้อเพลิงในการผลิตไฟฟ้าและไอน�้า
• การใช้น�้ามันดีเซลในเครื่องจักรขนาดใหญ่
• การใช้น�้ามันดีเซลในการขนส่ง
• การใช้น�้ามันเบนซินในการขนส่ง
• การซื้อกระแสไฟฟ้าจากแหล่งผลิตภายนอก

อัตราการใช้พลังงานต่อหน่วยผลิตภัณฑ์

เม่ือเทียบกับปี 2559 

ส�าหรับธุรกิจถ่านหิน

เม่ือเทียบกับปี 2559 

ส�าหรับธุรกิจไฟฟ้า

21 6
เพิ่มขึ้น

ร้อยละ

ลดลง

ร้อยละ
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แนวทางการบริหารจัดการ

ในธรุกจิถ่านหนิ กจิกรรมหลักทีเ่กีย่วข้องกบัการใช้พลังงาน ได้แก่ การใช้น�า้มนัเชือ้เพลิงส�าหรบัรถยนต์ และเครือ่งจักรทัง้ขนาดเลก็ 

และขนาดใหญ่ เพ่ือควบคุมปริมาณเชื้อเพลิงที่ใช้ให้มีประสิทธิภาพสูงสุดบริษัทฯ ได้ก�าหนดมาตรฐานปริมาณการใช้ 

น�า้มนัเชือ้เพลงิในแต่ละกจิกรรม และส่งเสรมิให้พนกังานคิดค้นและน�าเสนอนวตักรรมทีเ่กีย่วข้องกบัการประหยดัพลังงาน

ที่เหมาะสมในแต่ละพื้นที่ เพื่อช่วยลดการใช้พลังงาน ลดต้นทุนการผลิต และเป็นต้นแบบให้หน่วยธุรกิจอื่น

ส�าหรบัธรุกจิไฟฟ้า บรษิทัฯ ปรบัปรงุกระบวนการผลติให้มปีระสทิธภิาพผ่านทางการปรบัสดัส่วนการผลติไฟฟ้าและความร้อน 

ให้เหมาะสมกบัความต้องการของลูกค้า รวมถงึการปรบัเปล่ียนเชือ้เพลิง เช่น การปรบัปรงุหม้อต้มไอน�า้ทีโ่รงไฟฟ้าพลังงาน

ความร้อนร่วมโจวผิงให้สามารถน�าก๊าซทิ้ง (Blast Furnace Gas: BFG) ที่เกิดจากกระบวนการผลิตเหล็กของลูกค้ามาใช้ 

เป็นเชือ้เพลิงทดแทนถ่านหนิ ในปี 2558 นอกจากนี ้บรษิทัฯ ยงัน�าเทคโนโลยทีีม่ปีระสทิธภิาพสงูและเป็นมติรต่อสิง่แวดล้อม 

(High Efficiency Low Emissions: HELE) มาใช้ในโรงไฟฟ้าที่จะลงทุนและเปิดด�าเนินการในอนาคต และการศึกษา 

ความเป็นไปได้ในการน�าพลังงานหมุนเวียน เช่น พลังงานแสงอาทิตย์หรือพลังงานน�้ามาผลิตไฟฟ้า โดยมีเป้าหมายในการ 

เพิ่มสัดส่วนการผลิตไฟฟ้าจากพลังงานหมุนเวียนอย่างน้อยร้อยละ 20 ในปี 2568

ผลการด�าเนินงาน

ธุรกิจถ่านหิน

อัตราการใช้พลังงานไม่บรรลุเป้าหมายทีต่ัง้ไว้ กล่าวคือ อัตรา

การใช้พลังงานในปี 2560 เพิ่มขึ้นร้อยละ 21 เมื่อเทียบกับ 

ปี 2559 ทั้งนี้เนื่องจากในปีที่ผ่านมา มีการใช้พลังงาน 

ในกิจกรรมเกี่ยวเนื่องกับการขุดดิน (Overburden) เพิ่มขึ้น

อย่างมนียัส�าคัญ ในขณะทีป่รมิาณถ่านหนิทีผ่ลิตได้มปีรมิาณ

ลดลงเล็กน้อย

ธุรกิจไฟฟ้า

อัตราการใช้พลังงานเป็นไปตามเป้าหมาย กล่าวคือ อัตรา

การใช้พลังงานในปี 2560 ลดลงร้อยละ 6 เมื่อเทียบกับ 

ปี 2559 เนื่องจากในปีที่ผ่านมา ปริมาณการใช้ก๊าซทิ้งจาก

โรงงานอตุสาหกรรมเพือ่เป็นเชื้อเพลงิในการผลติไฟฟ้าและ

ไอน�า้ลดลง ซึง่ส่งผลโดยตรงต่อปรมิาณพลังงานที่ใช้ อีกทัง้

บริษัทฯ มีการปรับปรุงประสิทธิภาพในการใช้พลังงานของ

กระบวนการผลติอย่างสม�า่เสมอ ส่งผลให้สามารถผลิตไฟฟ้า

ได้มากขึ้นในขณะที่ใช้เชื้อเพลิงน้อยลง

เป้าหมาย

อัตราการใช้พลังงานต่อหน่วยผลิตภัณฑ์

5.12

0.30

กิกะจูล/ตันถ่านหินท่ีผลิตได้

ธุรกิจถ่านหิน

0.37
กิกะจูล/เมกะวัตต์-ชั่วโมง

ธุรกิจไฟฟ้า

4.80

6.000 0.5
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ตัวชี้วัด กลยุทธ์

ผลการด�าเนินงานเป้าหมายระยะยาว

ความส�าคัญและขอบเขตการรายงาน

ความหลากหลายทางชีวภาพเป็นอีกหนึ่งมิติที่สอดคล้องกับเป้าหมายการพัฒนาที่ยั่งยืนในกรอบสหประชาชาติข้อที่ 15  

ซ่ึงเกีย่วข้องกบัการอนรุกัษ์ ฟ้ืนฟู และการใช้ทรพัยากรบนบกให้เกดิประโยชน์สงูสดุ โดยปี 2560 บรษิทัฯ ได้ประกาศนโยบาย 

ความหลากหลายทางชีวภาพ (Biodiversity Policy) เพ่ือแสดงให้เห็นถึงความตระหนักต่อการลดความเสื่อมโทรม 

ของธรรมชาติในแง่ของความหลากหลายทางชวีภาพและแนวคิดเกีย่วกบัการบรกิารทางระบบนเิวศ (Ecological Services)  

นอกจากนี้ ยังแสดงความมุ่งมั่นที่จะไม่ด�าเนินการในพ้ืนที่หรือพ้ืนที่ใกล้เคียงกับแหล่งมรดกโลก (World Heritage 

Site) และการด�าเนินการในกิจกรรมที่น�าไปสู่ความเสี่ยงต่อการสูญพันธุ์ของพืชหรือสัตว์หายากตามรายชื่อของ IUCN  

(International Union for Conservation of Nature) ซ่ึงนโยบายดังกล่าวได้น�าไปเป็นแนวทางปฏบิตัสิ�าหรบัทกุหน่วยธรุกจิ  

โดยเฉพาะอย่างยิ่งธุรกิจถ่านหินในอินโดนีเซียและออสเตรเลีย

แนวทางการบริหารจัดการ

บริษัทฯ พัฒนาองค์ความรู้เกี่ยวกับความหลากหลายทางชีวภาพอย่างต่อเนื่อง โดยท�าการศึกษาและพัฒนาการประเมิน

ผลกระทบด้านความหลากหลายทางชีวภาพ (Biodiversity Impact Assessment) ให้สอดคล้องกับการด�าเนินงาน 

ภายใต้อนุสัญญาว่าด้วยความหลากหลายทางชีวภาพ (Convention on Biological Diversity: CBD) ที่มีเป้าหมาย 

ในการลดความสูญเสียของทรัพยากรธรรมชาติลงอย่างน้อยครึ่งหนึ่ง หรือเรียกว่า “เป้าหมายไอจิ (Aichi Target)” อีกด้วย

ในการด�าเนินการ บริษัทฯ ได้จัดท�าแผนการด�าเนินงานในการประเมินผลกระทบด้านความหลากหลายทางชีวภาพ  

ด้วยเป้าหมายที่จะประเมินผลกระทบด้านความหลากหลายทางชีวภาพส�าหรับเหมืองแบบเปิดทุกแห่งในอินโดนีเซีย 

ภายในปี 2561 และส�าหรับเหมืองใต้ดินทุกแห่งในออสเตรเลียภายในปี 2562 ทั้งนี้บริษัทฯ ใช้เครื่องมือในการ 

ลดความเสีย่งต่อการเกดิผลกระทบเชงิลบด้านความหลากหลายทางชวีภาพตามแนวคิดของ IUCN ทีป่ระกอบด้วยแนวทาง 

4 ด้าน ได้แก่ การหลีกเลี่ยงกิจกรรมที่อาจก่อให้เกิดผลกระทบ การลดกิจกรรมที่อาจก่อให้เกิดผลกระทบ การฟื้นฟูพื้นที่ 

ที่ผ่านการด�าเนินกิจกรรม และการชดเชยพื้นที่ที่ได้รับผลกระทบ

ความหลากหลายทางชีวภาพ

ผลกระทบ 

ด้านความหลากหลายทางชีวภาพ

ประเมินผลกระทบด้านความหลากหลายทางชีวภาพ 

ครบทุกหน่วยธุรกิจส�าหรับเหมืองถ่านหินแบบเปิดภายในปี 2561

ประเมินผลกระทบด้านความหลากหลายทางชีวภาพ 

ครบทุกหน่วยธุรกิจส�าหรับเหมืองถ่านหินใต้ดินภายในปี 2562

ผลกระทบเชิงบวกเม่ือสิ้นสุดระยะเวลาด�าเนินการท�าเหมือง

การหลีกเลี่ยงกิจกรรมท่ีอาจก่อให้เกิดผลกระทบ

การลดกิจกรรมท่ีอาจก่อให้เกิดผลกระทบ

การฟื้นฟูพ้ืนท่ีท่ีผ่านการด�าเนินกิจกรรม

การชดเชยพ้ืนท่ีท่ี ได้รับผลกระทบ

ความหลากหลายทางชีวภาพ 

ของพ้ืนท่ีเหมืองบารินโต 

เริ่มเกิดผลกระทบ 

ด้านบวก

บริษัท บ้านปู จ�ากัด (มหาชน)
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การประเมินผลกระทบด้านความหลากหลายทางชีวภาพของเหมืองบารินโต

การเพิ่มความหลากหลาย 

ในพื้นที่อื่น

+30

ผลกระทบ

จากการเปิดพื้นท่ี

-13

การฟื้นฟู

พื้นที่

+11

ผลการด�าเนินงาน

ในอินโดนีเซีย จากการประเมินผลกระทบด้านความหลากหลายทางชีวภาพของพ้ืนที่เหมืองบารินโต โดยใช้ข้อมูลจาก 

การส�ารวจในปี 2558 พบว่าผลกระทบด้านความหลากหลายทางชีวภาพของเหมืองเริ่มเข้าสู่ด้านบวก เนื่องจากมีการ

ด�าเนินการใช้มาตรการการหลีกเลี่ยง การฟื้นฟู และการชดเชยนอกพ้ืนที่เหมือง ทั้งนี้เหมืองบารินโตเริ่มท�าการส�ารวจ

ความหลากหลายทางชีวภาพของพื้นที่ก่อนเริ่มด�าเนินการผลิตในปี 2553 และมีแผนในการส�ารวจทุก 2-3 ปี โดยบริษัทฯ 

มีแผนการติดตามการด�าเนินงานและประเมินผลกระทบดังกล่าวอย่างใกล้ชิด รวมถึงขยายการประเมินให้ครอบคลุม 

ทกุพ้ืนทีด่�าเนนิงานของบรษิทัฯ ด้วยเป้าหมายระยะยาวทีจ่ะให้ผลกระทบต่อความหลากหลายทางชวีภาพในภาพรวมเป็นบวก 

หลังสิ้นสุดระยะเวลาการด�าเนินงาน

ส�าหรับการด�าเนินงานในออสเตรเลียซ่ึงเป็นเหมืองใต้ดิน บริษัทฯ มีการติดตามประเมินความเสี่ยงที่เกี่ยวข้องกับการ 

สูญเสียความหลากหลายทางชีวภาพ รวมไปถึงการด�าเนินการตามการจัดการที่ดินและระบบนิเวศในพ้ืนที่ของบริษัทฯ  

ทัง้นีม้แีผนจะท�าการประเมนิผลกระทบด้านความหลากหลายทางชวีภาพของทกุธรุกจิถ่านหนิในออสเตรเลียภายในปี 2562

การหลีกเลี่ยง

(Avoidance)

การลดผลกระทบ

(Minimization)

การฟื้นฟู

(Rehabilitation)

การชดเชยนอกพื้นที่เหมือง

(Offset)

การหลีกเ ล่ียงผลกระทบ 
เชงิลบด้านความหลากหลาย
ทางชีวภาพ และระบบนิเวศ
ที่จะเกิดขึ้นจากกิจกรรมของ 
บริษัทฯ

เมือ่การด�าเนนิงานก่อให้เกดิ
ผลกระทบขึ้นอย่างหลีกเลี่ยง
ไม่ได้ บริษัทฯ ได้ก�าหนด
มาตรการเพ่ือลดผลกระทบ
ที่จะเกิดขึ้น

บรษิทัฯ ได้ด�าเนนิการปลูกต้นไม้ 
เพ่ือฟื้นฟูพ้ืนที่ที่ด�าเนินการ
เสร็จสิ้น โดยได ้ก� าหนด
แผนในการฟื้นฟู พร้อมทั้ง 
ตั้งเป้าหมายในระหว่างและ
ภายหลงัการท�าเหมอืงแต่ละปี

การด�าเนินงานของบริษัทฯ 
อาจก ่อให ้ เกิดผลกระทบ 
เชิงลบต่อความหลากหลาย 
ทางชวีภาพในพ้ืนทีด่�าเนนิการ  
บริษัทฯ จึงได้ด�าเนินการ 
ปลูกต้นไม ้เ พ่ือฟื ้นฟูพ้ืนที่ 
นอกเหนือจากพ้ืนที่ด�าเนิน
โครงการ ซึ่งเป็นพ้ืนที่ป่าไม้ 
ที่ มี ค ว า ม เ สื่ อ ม โ ท ร ม  
(Degraded Forest) และ 
ได้รบัการรบกวน (Disturbed 
Forest)

ผลกระทบเชิงลบ ผลกระทบเชิงบวก

รายงานเพื่อการพัฒนาท่ียั่งยืน 2560
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ผลการด�าเนินงานเป้าหมายรายปี

การทรุดตัวของดินอันเนื่องมาจากการท�าเหมือง

ผลกระทบท่ีเกิดจาก 

การทรุดตัวของดิน 

อันเน่ืองมาจากการท�าเหมือง

ไม่มีความเสียหายจากการทรุดตัวของดิน 

อันเน่ืองมาจากการท�าเหมือง

ไม่มีความเสียหายจากเหตุการณ์การทรุดตัว

ของดินอันเน่ืองมาจากการท�าเหมือง

การพัฒนาแบบจ�าลองทางธรณีวิทยา 

ในการประเมินความเสี่ยงจากการด�าเนินกิจกรรม 

ของเหมืองเพ่ือเฝ้าระวังและป้องกัน 

ผลกระทบท่ีอาจจะเกิดขึ้น

แผนการจัดการการทรุดตัวของดินในพ้ืนท่ีเหมือง

ความส�าคัญและขอบเขตการรายงาน

การท�าเหมอืงใต้ดินมคีวามเสีย่งต่อการทรดุตวัของดินอันเป็นผลมาจากการเคลือ่นตวัของดินไปยงัโพรงช่องว่างใต้ดินทีเ่กดิจาก 

การกิจกรรมการท�าเหมือง นอกจากนี้ ผลกระทบจากการทรุดตัวของดินอาจท�าให้สภาพแวดล้อมในพ้ืนที่เปลี่ยนแปลงไป  

และอาจเกิดความเสี่ยงที่เป็นอันตรายต่อชุมชนหรือสิ่งมีชีวิตในพื้นที่ บริษัท Centennial ซึ่งเป็นบริษัทย่อยที่ด�าเนินธุรกิจ

เหมืองใต้ดินในออสเตรเลียได้ผนวกประเด็นการทรุดตัวของดินในพ้ืนที่เหมืองเข้าเป็นส่วนหนึ่งของขั้นตอนบริหารจัดการ

ความเสี่ยง โดยตระหนักถึงความรับผิดชอบที่จะลดผลกระทบทางสิ่งแวดล้อมให้เกิดขึ้นน้อยที่สุด นอกจากนี้ ในการ

ออกแบบการด�าเนนิกจิกรรมของเหมอืงทีเ่หมาะสม Centennial ยงัพิจารณาถงึความเสีย่งจากการทรดุตวัของดินในเหมอืง  

การวิเคราะห์ต้นทุนการป้องกัน ตลอดจนการประเมินความเปราะบางของพ้ืนที่ เพ่ือเป็นการป้องกันและพัฒนามาตรการ

ในการลดความเสี่ยงที่อาจจะเกิดขึ้น

แนวทางการบริหารจัดการ

Centennial ได้น�าแผนการบริหารจัดการการทรุดตัวของดินอันเนื่องมาจากการท�าเหมือง (Subsidence Management 

Plan) มาใช้เพื่อติดตามและจัดการผลกระทบของหน้าดินที่อาจเกิดขึ้นระหว่างการด�าเนินการผลิต แผนการบริหารจัดการ 

การทรดุตวัของดินนีย้งัรวมถงึการตดิตามผลกระทบต่อสิง่แวดล้อมจากการท�าเหมอืงในด้านต่าง ๆ  โดยมข้ีอก�าหนดทีเ่ข้มงวด 

ส�าหรบัการท�าเหมอืงทีเ่กีย่วข้องกบัการทรดุตวัของดิน การออกแบบเหมอืงใต้ดินทีเ่หมาะสมและการเตรยีมเสาค�า้ยนัใต้ดิน

ในพ้ืนที่ให้มีความแข็งแรงมั่นคง โดยมีการตรวจติดตามอย่างสม�่าเสมอ ทั้งนี้หากเกิดการทรุดตัวของดินจากกิจกรรม

การท�าเหมืองอันก่อให้เกิดผลกระทบต่อแหล่งที่อยู่อาศัยบนบกหรือในน�้า ผลกระทบดังกล่าวจะได้รับการจัดการและ 

แก้ไขตามแผนการบริหารจัดการการทรุดตัวของดินในพื้นที่เหมืองอย่างเคร่งครัด

ผลการด�าเนินงาน

จากการด�าเนินงานที่ผ่านมายังไม่พบความเสียหายจากการทรุดตัวของดินอันเนื่องมาจากการท�าเหมือง อย่างไรก็ตาม

บริษัทฯ มีการประเมินและวิเคราะห์ผลกระทบที่อาจจะเกิดขึ้นในอนาคต พร้อมทั้งมีการเฝ้าระวังและตรวจสอบพ้ืนที ่

ทางด้านธรณวีทิยา อุทกวทิยา และระบบนเิวศ อย่างสม�า่เสมอ นอกจากนี ้บรษิทัฯ ได้มกีารพัฒนาแบบจ�าลองทางธรณวีทิยา

ในการประเมินผลกระทบเพื่อช่วยในการพัฒนาการด�าเนินงานให้ดีขึ้น

บริษัท บ้านปู จ�ากัด (มหาชน)
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ผลการด�าเนินงาน

เป้าหมายระยะยาว

เป้าหมายรายปี

การฟื้นฟูสภาพพื้นท่ีที่ผ่านการท�าเหมือง

สัดส่วนของพื้นที่ท่ีผ่านการฟื้นฟู 

ต่อพ้ืนท่ีใช้ในการท�าเหมือง

การปลูกฟื้นฟ ู

เป็นไปตามแผนการปิดเหมือง

สัดส่วนของพื้นท่ีท่ีผ่านการฟื้นฟู 

ต่อพ้ืนท่ีใช้ในการท�าเหมืองมากกว่าร้อยละ 50

การด�าเนินการฟื้นฟูพื้นท่ีทันที 

ภายหลังการท�าเหมือง

สัดส่วนของพื้นท่ีท่ีผ่านการฟื้นฟู 

ต่อพ้ืนท่ีใช้ในการท�าเหมืองเท่ากับร้อยละ 49.8

พื้นที่ด�าเนินการปลูกฟื้นฟู 

ภายนอกพ้ืนท่ีสัมปทาน 600 เฮกตาร ์

ในอินโดนีเซีย

ความส�าคัญและขอบเขตการรายงาน

การฟื้นฟูสภาพพ้ืนที่ที่ผ่านการท�าเหมืองคือขั้นตอนในการปรับปรุงสภาพของพ้ืนที่ที่ถูกรบกวนจากกิจกรรมการท�าเหมือง 

ให้กลับคืนสู่ระบบนิเวศตามธรรมชาติที่ใกล้เคียงแบบเดิม ด้วยความส�าคัญของการฟื้นฟูสภาพพ้ืนที่ซ่ึงเป็นส่วนหนึ่ง 

ในความรับผิดชอบของบริษัทฯ ต่อสิ่งแวดล้อมและผู้มีส่วนได้เสีย บริษัทฯ ได้พัฒนามาตรฐานการด�าเนินงานเกี่ยวกับการ

ฟ้ืนฟูสภาพเหมอืงและการรกัษาความหลากหลายทางชวีภาพ เพ่ือใช้เป็นแนวทางในการปฏบิตัสิ�าหรบัธรุกจิของกลุ่มบรษิทัฯ  

โดยมกีารศกึษาและจดัท�าแผนแม่บทการฟ้ืนฟูสภาพเหมอืงส�าหรบัทกุเหมอืงตัง้แต่ก่อนเริม่ขัน้ตอนการผลิตตลอดช่วงอาย ุ

การท�าเหมอืง โดยการฟ้ืนฟูพ้ืนทีผ่่านการท�าเหมอืงจะเริม่ด�าเนนิการควบคู่ไปกบัการด�าเนนิงานของบรษิทัฯ โดยแบ่งเป็น 3 ระยะ  

ประกอบด้วย ระยะการออกแบบและวางแผนการท�าเหมอืง (Planning and Design) ระยะด�าเนนิงาน (Operation) และระยะ

การบ�ารงุรกัษาและตดิตามตรวจสอบ (Monitoring and Maintenance) ทัง้นีข้้อมลูการฟ้ืนฟูสภาพพ้ืนทีท่ีผ่่านการท�าเหมอืง

ในรายงานฉบบันีค้รอบคลมุทกุธรุกจิถ่านหนิทีบ่รษิทัฯ มสีดัส่วนการลงทนุมากกว่ากึง่หนึง่และมอี�านาจในการบรหิารจดัการ

แนวทางการบริหารจัดการ

บริษัทฯ ยึดหลักการวางแผนการท�าเหมืองโดยน�าดินและหินถมกลับลงไปในบ่อเหมืองให้มากที่สุดภายหลังเสร็จสิ้น 

การท�าเหมืองในแต่ละพ้ืนที่ หากพ้ืนที่ไม่พอเพียงจึงจะน�าดินและหินส่วนที่เหลือไปถมทับในพ้ืนที่ใกล้เคียง ขั้นตอนการ

ด�าเนนิงานฟ้ืนฟูพ้ืนทีเ่ริม่จากการปรบัสภาพพ้ืนที่ให้มเีสถยีรภาพในบรเิวณพ้ืนทีท่ีก่ารท�าเหมอืงสิน้สดุลง จากนัน้ด�าเนนิการ 

ปลูกพืชโดยเน้นการน�าชนิดพันธุ์ท้องถิ่นเข้ามาปลูก โดยการฟื้นฟูดังกล่าวจะด�าเนินการควบคู่ไปกับการท�าเหมืองเพ่ือ 

ลดค่าใช้จ่ายและระยะเวลาที่ใช้ในการฟ้ืนฟูเมือ่เข้าสูร่ะยะปิดเหมอืง ทัง้นีบ้รษิทัฯ ได้ค�านงึถงึการมส่ีวนร่วมของชมุชนในการ

ร่วมกนัฟ้ืนฟูสภาพพ้ืนที ่เพ่ือให้ผลการด�าเนนิการสอดคล้องกบัความต้องการของชมุชนท้องถิน่ตลอดการด�าเนนิธรุกจิและ

สร้างความยั่งยืนให้กับชุมชนภายหลังสิ้นสุดการท�าเหมืองในอนาคต นอกจากนี้ บริษัทฯ ยังได้ด�าเนินการปลูกป่าจากพื้นที่

ที่รัฐก�าหนดให้เพิ่มเติม นอกเหนือจากการฟื้นฟูในพื้นที่การท�าเหมือง โดยพื้นที่ดังกล่าวเป็นพื้นที่ถูกบุกรุกและเสื่อมโทรม 

เพื่อฟื้นฟูให้พื้นที่ดังกล่าวกลับมาสมบูรณ์ยิ่งขึ้น

รายงานเพื่อการพัฒนาท่ียั่งยืน 2560
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หน่วย: เฮกตาร์

การใช้พื้นท่ีในธุรกิจเหมือง

ผลการด�าเนินงาน

ในปี 2560 ธุรกิจถ่านหินของบริษัทฯ มีพื้นที่สัมปทานการท�าเหมืองทั้งสิ้น 90,648 เฮกตาร์ ซึ่งในจ�านวนดังกล่าว บริษัทฯ 

ได้ใช้ประโยชน์พ้ืนที่ในการด�าเนินงานจริงเพียงร้อยละ 27 หรือ 24,048 เฮกตาร์ โดยได้ท�าการปลูกฟื้นฟูพ้ืนที่แล้วเสร็จ 

11,980 เฮกตาร ์หรือคดิเป็นรอ้ยละ 49.8 นอกจากนี้ บริษัทฯ ยังด�าเนินการปลกูฟ้ืนฟภูายนอกพืน้ทีส่มัปทาน 600 เฮกตาร์ 

ในอินโดนีเซีย โดยพ้ืนที่นอกพ้ืนที่สัมปทานดังกล่าวเป็นพ้ืนที่ป่าไม้ที่มีความเสื่อมโทรม (Degraded Forest) และพ้ืนที่ 

ที่ถูกรบกวน (Disturbed Forest) ซึ่งการด�าเนินงานดังกล่าวสอดคล้องกับแนวทางการลดความเสี่ยงในการเกิดผลกระทบ

เชิงลบด้านความหลากหลายทางชีวภาพอีกด้วย

การวางแผนส�าหรับระยะการปิดเหมือง

ถือเป็นสิ่งส�าคัญในการด�าเนินธุรกิจ  

หากด�าเนนิการอย่างรอบคอบและเป็นไปตาม 

แผนที่วางไว้จะท�าให้ส่งผลกระทบต่อ

สิ่งแวดล้อมและชุมชนใกล้เคียงน้อยลง 

บรษิทัฯ ให้ความส�าคัญในการด�าเนนิงาน 

ดังกล ่ าว โดยได ้มีการ จัดประชุม 

เชิงปฏิบัติการในวันที่ 19-21 กรกฎาคม 

2560 ที่เมืองบาริคปาปัน อินโดนีเซีย โดยมีที่ปรึกษาของบริษัทฯ ตัวแทนจากเหมืองทั้ง 5 เหมืองที่ยังด�าเนินการอยู่ 

และผู้แทนจากส่วนงานที่เกี่ยวข้องเข้าร่วมในการแลกเปลี่ยนประสบการณ์การด�าเนินงาน

ทั้งนี้หัวข้อในการประชุมครอบคลุมด้านต่างๆ ที่ส�าคัญในระยะการปิดเหมือง เช่น การจัดการพ้ืนที่และบ่อเหมือง  

การจัดการและลดผลกระทบต่อสิง่แวดล้อม การฟ้ืนฟูพ้ืนที ่งบประมาณในการด�าเนนิการ เป็นต้น นอกจากนี ้บรษิทัฯ 

ยังได้จัดตั้งคณะกรรมการด�าเนินงานการปิดเหมือง ซ่ึงมีการประชุมทุกไตรมาส เพ่ือหารือแนวทางและติดตาม 

การด�าเนินงานการปิดเหมืองเพื่อให้เป็นไปตามแผนที่วางไว้

 การประชุมเชิงปฏิบัติการเก่ียวกับแผนการปิดเหมืองในอินโดนีเซีย

2557

20,672

9,880

119,955

2558

22,254

10,573

119,997

2559

23,221

11,384

95,960

2560

24,048

11,980

90,648

พื้นท่ีครอบครอง พื้นท่ีท่ี ใช้ในการท�าเหมือง พื้นท่ีผ่านการฟื้นฟู

บริษัท บ้านปู จ�ากัด (มหาชน)
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ตัวชี้วัด กลยุทธ์

ผลการด�าเนินงานเป้าหมายรายปี

การด�าเนินงานตามแผนการปิดเหมือง

ความก้าวหน้า 

ในการด�าเนินงาน 

ตามแผนการปิดเหมือง

การด�าเนินงานปิดเหมืองเป็นไปตามแผนที่วางไว้ การด�าเนินงานปิดเหมืองเป็นไปตามแผนที่วางไว้

แผนการจัดการในช่วงระหว่าง 

ก่อนปิดเหมืองและระยะปิดเหมือง

แนวทางในการปลูกต้นไม้ฟื้นฟูพื้นท่ี 

ภายหลังการท�าเหมือง

ความส�าคัญและขอบเขตการรายงาน

การวางแผนการปิดเหมอืงเป็นการก�าหนดรายละเอียดการด�าเนนิงานรือ้ถอนเครือ่งจักรและสิง่ปลูกสร้าง ตลอดจนปลูกพืช 

เพื่อฟื้นฟูพื้นที่ด�าเนินงาน ซึ่งการออกแบบดังกล่าวต้องมีการวิเคราะห์ความเสี่ยง เช่น ความเสี่ยงจากการพังทลายของดิน 

และบ่อเหมือง ซ่ึงต้องมีระบบการตรวจสอบการออกแบบโดยใช้มาตรฐานด้านความปลอดภัยและสิ่งแวดล้อม 

เป็นตวัก�าหนด โดยการด�าเนนิงานจะเริม่ตัง้แต่ช่วงการท�าเหมอืงไปจนถงึภายหลังระยะเวลาการท�าเหมอืง จนกว่าพ้ืนทีจ่ะกลับคืน 

สูส่ภาพทีส่ามารถน�าไปใช้ประโยชน์ได้หรอืได้รบัการยอมรบัจากชมุชนและสงัคม ปัจจบุนับรษิทัฯ มธีรุกจิเหมอืงทีอ่ยู่ในระยะ 

ปิดเหมืองจ�านวน 11 แห่ง ประกอบด้วยเหมืองแบบเปิดในอินโดนีเซีย 1 แห่ง ได้แก่ เหมืองตันดุงมายังและเหมืองใต้ดิน 

ในออสเตรเลีย 10 แห่ง ได้แก่ Charbon, Commonwealth Colliery, Vale of Clwydd, Kerosene Vale, Blue Mountains,  

Ivanhoe No.1, Ivanhoe No.2, Munmorah, Endeavour และ Awaba

แนวทางการบริหารจัดการ

บริษัทฯ ได้พัฒนามาตรฐานการด�าเนินงานเกี่ยวกับการปิดเหมือง จัดท�าแผนงานเพ่ือใช้เป็นแนวทางในการปฏิบัต ิ

ทั่วทั้งกลุ่มบริษัทฯ โดยค�านึงถึงการจัดการแก้ไขผลกระทบด้านสิ่งแวดล้อม เช่น การปรับเสถียรภาพของพื้นที่ การจัดการ

ดินที่ขุด การบ�าบัดและจัดการน�้า การจัดการของเสีย การฟื้นฟูสภาพเหมือง และผลกระทบต่อความหลากหลายทาง

ชีวภาพ เป็นต้น พร้อมก�าหนดเกณฑ์ผลกระทบด้านสิ่งแวดล้อมส�าหรับใช้พิจารณาประเมินความส�าเร็จและความน่าเชื่อ

ถือของแผนการปิดเหมืองก่อนการส่งมอบคืนพื้นที่ รวมทั้งก�าหนดแผนการตรวจติดตามเกณฑ์ผลกระทบด้านสิ่งแวดล้อม 

ดังกล่าวตามความเหมาะสม เพ่ือให้มั่นใจว่าพ้ืนที่นั้นจะไม่มีผลกระทบด้านสิ่งแวดล้อมเกิดขึ้นในระยะยาว อีกทั้งบริษัทฯ  

ได้มีการด�าเนินงานด้านการพัฒนาชุมชนเพื่อเป็นการเตรียมความพร้อมส�าหรับการปิดเหมือง โดยมีการฝึกอาชีพให้ชุมชน

เพื่อให้สามารถอยู่ได้อย่างยั่งยืนภายหลังจากการปิดเหมือง

ผลการด�าเนินงาน

การด�าเนินงานปิดเหมืองเป็นไปตามแผนที่วางไว้ที่เหมืองทั้ง 11 แห่ง

รายงานเพื่อการพัฒนาท่ียั่งยืน 2560
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ตัวชี้วัด กลยุทธ์

ผลการด�าเนินงานเป้าหมายปี 2560

ก๊าซซัลเฟอร์ไดออกไซด์

อัตราการปล่อย

ก๊าซซัลเฟอร์ไดออกไซด ์

ต่อหน่วยผลิตภัณฑ์

ปรับปรุงประสิทธิภาพ 

ของระบบควบคุมคุณภาพอากาศ 

ของโรงไฟฟ้าและเครื่องก�าเนิดไฟฟ้า 

ในธุรกิจถ่านหินอย่างสม�่าเสมอ

อัตราการปล่อย 

ก๊าซซัลเฟอร์ไดออกไซด์ต่อหน่วยผลิตภัณฑ ์

เท่ากับ 0.026 ส�าหรับธุรกิจไฟฟ้า

อัตราการปล่อย 

ก๊าซซัลเฟอร์ไดออกไซด์ต่อหน่วยผลิตภัณฑ ์

เท่ากับ 0.009 ส�าหรับธุรกิจถ่านหิน

อัตราการปล่อยก๊าซซัลเฟอร์ไดออกไซด ์

ต่อหน่วยผลิตภัณฑ์ไม่เกิน 0.092 ตันต่อกิกะวัตต์-ชั่วโมง

ส�าหรับธุรกิจไฟฟ้า

อัตราการปล่อยก๊าซซัลเฟอร์ไดออกไซด ์

ต่อหน่วยผลิตภัณฑ์ไม่เกิน 0.009 กรัมต่อตันถ่านหิน 

ท่ีผลิตได้ส�าหรับธุรกิจถ่านหิน

ความส�าคัญและขอบเขตการรายงาน

ก๊าซซัลเฟอร์ไดออกไซด์ (SO
2
) เป็นก๊าซที่เกิดจากกระบวนการเผาไหม้ของเชื้อเพลิงที่มีธาตุก�ามะถันเป็นองค์ประกอบ  

เมื่อก๊าซซัลเฟอร์ไดออกไซด์แพร่กระจายออกสู่อากาศจะมีโอกาสท�าปฏิกิริยากับน�้ากลายเป็นกรดซัลฟิวริกซ่ึงมีฤทธิ์ในการ

กัดกร่อนและก่อให้เกิดอันตรายต่อสิ่งแวดล้อม ดังนั้นความเข้มข้นของก๊าซซัลเฟอร์ไดออกไซด์จึงเป็นหนึ่งในดัชนีชี้วัด

คุณภาพอากาศที่บริษัทฯ ให้ความส�าคัญ ทั้งนี้ข้อมูลการบริหารจัดการก๊าซซัลเฟอร์ไดออกไซด์ในรายงานฉบับนี้ครอบคลุม

ทุกธุรกิจที่บริษัทฯ มีสัดส่วนการลงทุนมากกว่ากึ่งหนึ่งและมีอ�านาจในการบริหารจัดการ ได้แก่ ธุรกิจถ่านหินในอินโดนีเซีย 

ธุรกิจถ่านหินในออสเตรเลีย ธุรกิจไฟฟ้าในจีน และธุรกิจไฟฟ้าในญ่ีปุ่น ทั้งนี้ผลการด�าเนินงานยังไม่รวมธุรกิจถ่านหิน 

ในอนิโดนีเซียเนื่องจากอยู่ระหว่างการพัฒนามาตรฐานและระบบการจัดเก็บข้อมูลเพื่อให้เป็นไปตามมาตรฐานของบริษัทฯ

แนวทางการบริหารจัดการ

ธรุกจิของบรษิทัฯ ทีเ่กีย่วข้องโดยตรงกบัการปล่อยก๊าซซัลเฟอร์ไดออกไซด์คือธรุกจิไฟฟ้าทีใ่ช้ถ่านหนิเป็นวตัถดิุบในการผลิต 

อย่างไรกต็าม ส�าหรบัธรุกจิถ่านหนิมกีารใช้เครือ่งก�าเนดิไฟฟ้าเพ่ือผลติไฟฟ้าส�าหรบัใช้ในกจิกรรมการผลิตซึง่มกีารปล่อยก๊าซ 

ดังกล่าวเช่นเดียวกัน ด้วยตระหนักถึงผลกระทบที่อาจเกิดกับชุมชนและสิ่งแวดล้อม บริษัทฯ จึงได้มีการประเมินและ 

ตรวจสอบคุณภาพเครือ่งก�าเนดิไฟฟ้าที่ใช้ทัง้ในธรุกจิถ่านหนิและธรุกจิไฟฟ้าอย่างสม�า่เสมอ เพ่ือควบคุมปรมิาณการปล่อย

ก๊าซซัลเฟอร์ไดออกไซด์ที่จะปล่อยออกสู่บรรยากาศให้อยู่ในระดับที่กฎหมายก�าหนด 

บริษัท บ้านปู จ�ากัด (มหาชน)
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ผลการด�าเนินงาน

จากการด�าเนินงานตามแผนการปรับปรุงคุณภาพอากาศ 

อย่างต่อเนือ่งส่งผลให้อัตราการปล่อยก๊าซซัลเฟอร์ไดออกไซด์ 

ต่อหน่วยผลติภัณฑ์ของธรุกจิไฟฟ้ามค่ีาลดลงอย่างต่อเนือ่ง 

จาก 0.242 ในปี 2557 เหลือเพียง 0.026 ตันต่อกิกะวัตต์-

ชั่วโมงในปี 2560 ซึ่งเป็นไปตามเป้าหมายที่ตั้งไว้ที่ 0.092 

ตันต่อกิกะวัตต์-ชั่วโมง โดยคิดเป็นปริมาณการปล่อยก๊าซ

ซัลเฟอร์ไดออกไซด์รวม 174 ตัน 

ส�าหรบัธรุกจิถ่านหนิในออสเตรเลีย มปีรมิาณการปล่อยก๊าซ

ซัลเฟอร์ไดออกไซด์รวม 0.13 ตนั ซ่ึงคิดเป็นอัตราการปล่อย

ก๊าซซัลเฟอร์ไดออกไซด์เท่ากับ 0.009 กรัมต่อตันถ่านหิน 

ทีผ่ลิตได้ ลดลงจากปี 2559 ร้อยละ 14 ซ่ึงเป็นไปตามเป้าหมาย 

ที่ตั้งไว้เช่นเดียวกัน

ทั้งนี้จากที่รัฐบาลจีนได้เพ่ิมความเข้มงวดของมาตรฐานคุณภาพของอากาศเนื่องจากปัญหาคุณภาพอากาศในเมืองใหญ่  

บริษัทฯ จึงได้ศึกษาและพัฒนาแนวทางการก�าจัดมลสารของโรงไฟฟ้าพลังงานความร้อนร่วมในจีนให้มีประสิทธิภาพสูงขึ้น 

โดยเน้นการควบคุมที่แหล่งก�าเนิด เช่น การน�าเทคโนโลยีหม้อไอน�้าเผาไหม้แบบฟลูอิไดซ์เบดหมุนวน (Circulating 

Fluidized Bed: CFB) มาใช้เพ่ือลดก๊าซซัลเฟอร์ไดออกไซด์และก๊าซออกไซด์ของไนโตรเจนขณะเผาไหม้ การใช้ถ่านหิน 

ทีม่ปีรมิาณก�ามะถนัต�า่ และการปรบัปรงุระบบควบคุมคุณภาพอากาศโดยใช้เทคโนโลยกีารดักจับซัลเฟอร์ไดออกไซด์จากก๊าซ 

ที่ปล่อยออกจากปากปล่อง (Flue Gas Desulfurization: FGD) แบบกึ่งแห้ง (Semi-dry) และแบบเปียก (Wet) เป็นต้น  

รวมทั้งก�าหนดดัชนีชี้วัดและแผนการติดตามตรวจสอบอย่างเป็นระบบ เช่น การติดตั้งระบบตรวจวัดคุณภาพอากาศ 

แบบต่อเนื่อง (Continuous Emission Monitoring System: CEMS) ทั้งที่ปากปล่องและชุมชนรอบโรงไฟฟ้า ภายใต้

แผนการด�าเนินงานระยะยาว 5 ปี ตั้งแต่ 2556-2561 เพื่อปรับปรุงคุณภาพอากาศของโรงไฟฟ้าพลังงานความร้อนร่วม

ภายใต้เงินลงทนุกว่า 43 ล้านเหรยีญสหรฐั เพ่ือให้แน่ใจว่าค่าดัชนชีีว้ดัคุณภาพอากาศจะเป็นไปตามทีก่ฎหมายก�าหนดและ

ไม่ส่งผลกระทบต่อชุมชนและสิ่งแวดล้อม 

ในส่วนของธุรกิจถ่านหินที่มีการเผาไหม้เชื้อเพลิงที่เครื่องก�าเนิดไฟฟ้าส�าหรับใช้ในกิจกรรมการผลิต บริษัทฯ มีมาตรการ 

ติดตาม ตรวจสอบ และปรับปรุงคุณภาพของเครื่องก�าเนิดไฟฟ้าอย่างสม�่าเสมอเช่นเดียวกัน 

อัตราการปล่อยก๊าซซัลเฟอร์ไดออกไซด ์
ต่อหน่วยผลิตภัณฑ์ของธุรกิจถ่านหิน

0.012

0.009

0.006

0.003

0

2559 2560

0.010

0.009

หน่วย: กรัมต่อตันถ่านหินท่ีผลิตได้

อัตราการปล่อยก๊าซซัลเฟอร์ไดออกไซด์ 
ต่อหน่วยผลิตภัณฑ์ของธุรกิจไฟฟ้า

0.300

0.225

0.150

0.075

0

2557

0.242

2558

0.141

2559

0.102

2560

0.026

หน่วย: ตันต่อกิกะวัตต์-ชั่วโมง

0.092

0.009

ผลการด�าเนินงาน เป้าหมาย ผลการด�าเนินงาน เป้าหมาย
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ตัวชี้วัด กลยุทธ์

ผลการด�าเนินงานเป้าหมายปี 2560

ก๊าซออกไซด์ของไนโตรเจน

อัตราการปล่อย

ก๊าซออกไซด์ของไนโตรเจน 

ต่อหน่วยผลิตภัณฑ์

การติดตามและปรับปรุง

ประสิทธิภาพ 

ของระบบควบคุมคุณภาพอากาศ 

ของโรงไฟฟ้าอย่างสม�่าเสมอ

อัตราการปล่อยก๊าซออกไซด ์

ของไนโตรเจนต่อหน่วยผลิตภัณฑ ์

เท่ากับ 0.067 ส�าหรับธุรกิจไฟฟ้า

อัตราการปล่อยก๊าซออกไซด ์

ของไนโตรเจนต่อหน่วยผลิตภัณฑ ์

เท่ากับ 13.35 ส�าหรับธุรกิจถ่านหิน

อัตราการปล่อยก๊าซออกไซด์ของไนโตรเจน 

ต่อหน่วยผลิตภัณฑ์ไม่เกิน 0.093 ตันต่อกิกะวัตต์-ชั่วโมง

ส�าหรับธุรกิจไฟฟ้า

อัตราการปล่อยก๊าซออกไซด์ของไนโตรเจน 

ต่อหน่วยผลิตภัณฑ์ไม่เกิน 14.29 กรัมต่อตันถ่านหิน 

ท่ีผลิตได้ส�าหรับธุรกิจถ่านหิน

ความส�าคัญและขอบเขตการรายงาน

ก๊าซออกไซด์ของไนโตรเจน (NOX) เกิดจากการรวมตัวของก๊าซไนโตรเจนกับก๊าซออกซิเจนในอากาศขณะที่มีการเผาไหม้

ของเชื้อเพลิงที่อุณหภูมิสูงกว่า 1,100 องศาเซลเซียส ซึ่งเป็นการเผาไหม้แบบสมบูรณ์ที่เกิดขึ้นในกระบวนการผลิตไฟฟ้า

ของธุรกิจไฟฟ้า รวมถึงเครื่องก�าเนิดไฟฟ้าของธุรกิจถ่านหิน ทั้งนี้ก๊าซดังกล่าวสามารถท�าปฏิกิริยาและก่อให้เกิดมลภาวะ

ทางอากาศท่ีส�าคัญ ได้แก่ ก๊าซไนโตรเจนมอนอกไซด์ (NO) และก๊าซไนโตรเจนไดออกไซด์ (NO
2
) ดังนั้นก๊าซออกไซด์ 

ของไนโตรเจนจึงเป็นหนึ่งในดัชนีชี้วัดคุณภาพอากาศที่บริษัทฯ ให้ความส�าคัญ

ข้อมูลการบริหารจัดการก๊าซออกไซด์ของไนโตรเจนในรายงานฉบับนี้ครอบคลุมทุกธุรกิจที่บริษัทฯ มีสัดส่วนการลงทุน

มากกว่ากึ่งหนึ่งและมีอ�านาจในการบริหารจัดการ ได้แก่ ธุรกิจถ่านหินในอินโดนีเซีย ธุรกิจถ่านหินในออสเตรเลีย ธุรกิจ

ไฟฟ้าในจีน และธุรกิจไฟฟ้าในญี่ปุ่น ทั้งนี้ผลการด�าเนินงานยังไม่รวมธุรกิจถ่านหินในอินโดนีเซียเนื่องจากอยู่ระหว่างการ

พัฒนามาตรฐานและระบบการจัดเก็บข้อมูลเพื่อให้เป็นไปตามมาตรฐานของบริษัทฯ

แนวทางการบริหารจัดการ

บริษัทฯ ใช้เทคโนโลยีที่หลากหลายเพ่ือลดปริมาณก๊าซออกไซด์ของไนโตรเจนที่แหล่งก�าเนิดอย่างมีประสิทธิภาพ เช่น 

การใช้หัวเผาลดไนโตรเจนออกไซด์ (Low NOX Burner) การใช้หม้อไอน�้าเผาไหม้แบบฟลูอิไดซ์เบดหมุนวน (Circulating 

Fluidized Bed: CFB) เพื่อลดซัลเฟอร์ไดออกไซด์และก๊าซออกไซด์ของไนโตรเจนขณะเผาไหม้ นอกจากนี้ บริษัทฯ ยังใช้

เทคโนโลยีการก�าจัดก๊าซออกไซด์ของไนโตรเจนด้วยวิธี Selective Non-Catalytic Reduction (SNCR) และ Selective 

Catalytic Reduction (SCR) ด้วยการฉีดพ่นสารละลายแอมโมเนียให้ท�าปฏิกิริยากับก๊าซออกไซด์ของไนโตรเจนภายใน

ห้องเผาไหม้ เพื่อให้เกิดก๊าซไนโตรเจนและน�้าที่ไม่มีอันตราย รวมทั้งการติดตั้งระบบตรวจวัดคุณภาพอากาศแบบต่อเนื่อง 

(Continuous Emission Monitoring System: CEMS) ทั้งที่ปากปล่องและชุมชนรอบโรงไฟฟ้า เพื่อให้มั่นใจว่าค่าดัชนี 

ชี้วัดคุณภาพอากาศเป็นไปตามที่กฎหมายก�าหนดและไม่ส่งผลกระทบต่อชุมชน

บริษัท บ้านปู จ�ากัด (มหาชน)
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อัตราการปล่อยก๊าซออกไซด์ของไนโตรเจน
ต่อหน่วยผลิตภัณฑ์ของธุรกิจถ่านหิน

16

12

8

4

0

2559 2560

15.88

13.35

หน่วย: กรัมต่อตันถ่านหินท่ีผลิตได้

อัตราการปล่อยก๊าซออกไซด์ของไนโตรเจน
ต่อหน่วยผลิตภัณฑ์ของธุรกิจไฟฟ้า
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0.10
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0.067

หน่วย: ตันต่อกิกะวัตต์-ชั่วโมง

ผลการด�าเนินงาน เป้าหมาย ผลการด�าเนินงาน เป้าหมาย

ผลการด�าเนินงาน

จากการด�าเนินงานตามแผนการปรับปรุงคุณภาพอากาศ 

อย่างต่อเนื่องส่งผลให้อัตราการปล่อยก๊าซออกไซด์ของ 

ไนโตรเจนต่อหน่วยผลิตภัณฑ์ของธุรกิจไฟฟ้ามีค่าลดลง 

อย่างต่อเนื่องจาก 0.51 ในปี 2557 เหลือเพียง 0.067  

ตันต่อกิกะวัตต์-ชั่วโมงในปี 2560 ซึ่งเป็นไปตามเป้าหมาย 

ที่ตัง้ไวท้ี่ 0.093 ตันตอ่กิกะวตัต-์ชั่วโมง โดยคดิเป็นปริมาณ 

การปล่อยก๊าซออกไซด์ของไนโตรเจนรวม 455 ตัน ทั้งนี้ 

แม้ว่าปริมาณก๊าซออกไซด์ของไนโตรเจนของธุรกิจไฟฟ้า 

จะลดลงอย่างต่อเนือ่งตัง้แต่ปี 2557 แต่บรษิทัฯ ก็ไม่หยดุยัง้ 

ที่จะลดอัตราการปล่อยก๊าซดังกล่าวผ่านทางการพัฒนา 

เทคโนโลยีที่มีประสิทธิภาพสูงและเป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม 

(High Efficiency Low Emissions: HELE)

ส�าหรับธุรกิจเหมืองถ่านหินในออสเตรเลีย มีปริมาณการ

ปล่อยก๊าซออกไซด์ของไนโตรเจนเท่ากบั 190 ตนั ซึง่คิดเป็น

อัตราการปล่อยก๊าซออกไซด์ของไนโตรเจนเท่ากับ 13.35 

กรมัต่อตนัถ่านหนิทีผ่ลติได้ ซ่ึงลดลงจากปี 2559 ร้อยละ 16  

และเป็นไปตามเป้าหมายที่ตั้งไว้

0.093

14.29

รายงานเพื่อการพัฒนาท่ียั่งยืน 2560
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ตัวชี้วัด กลยุทธ์

ผลการด�าเนินงานเป้าหมายปี 2560

ฝุ่นละออง

อัตราการปล่อย 

ฝุ่นละออง 

ต่อหน่วยผลิตภัณฑ์

การติดตามและปรับปรุงประสิทธิภาพ 

ของระบบควบคุมคุณภาพอากาศของลานกองถ่านหิน 

และโรงไฟฟ้าอย่างสม�่าเสมอ

อัตราการปล่อยฝุ่นละออง 

ต่อหน่วยผลิตภัณฑ์เท่ากับ 24.53  

ส�าหรับธุรกิจถ่านหิน

อัตราการปล่อยฝุ่นละออง 

ต่อหน่วยผลิตภัณฑ์เท่ากับ 0.005  

ส�าหรับธุรกิจไฟฟ้า

อัตราการปล่อยฝุ่นละออง 

ต่อหน่วยผลิตภัณฑ์ ไม่เกิน 21.13  

กรัมต่อตันถ่านหินท่ีผลิตได้ส�าหรับธุรกิจถ่านหิน

อัตราการปล่อยฝุ่นละออง 

ต่อหน่วยผลิตภัณฑ์ไม่เกิน 0.013  

ตันต่อกิกะวัตต์-ชั่วโมงส�าหรับธุรกิจไฟฟ้า

ความส�าคัญและขอบเขตการรายงาน

ส�าหรับธุรกิจถ่านหินนั้น มลสารทางอากาศที่ส�าคัญก็คือฝุ่นละอองที่เกิดจากการฟุ้งกระจายระหว่างกระบวนการผลิต  

การเกบ็กอง การปรบัปรงุคุณภาพ และการขนส่ง โดยการฟุ้งกระจายของฝุน่จะเพ่ิมมากขึน้เมือ่อากาศบรเิวณนัน้มคีวามชืน้ต�า่  

นอกจากนี้ เหมืองถ่านหินในออสเตรเลียยังมีฝุ่นละอองที่เกิดจากการเผาไหม้น�้ามันดีเซลของรถที่ใช้ในเหมืองใต้ดินอีก

ด้วย ส่วนธุรกิจไฟฟ้า เถ้าลอย (Fly Ash) จากกระบวนการผลิตไฟฟ้า ก่อให้เกิดปัญหาคุณภาพอากาศเช่นกัน จึงเป็นหน้าที ่

ของบริษัทฯ ที่ต้องควบคุมปริมาณการปล่อยฝุ่นละอองจากแหล่งก�าเนิดให้ไม่เป็นอันตรายต่อชุมชนและสิ่งมีชีวิตใกล้เคียง 

รวมทั้งอยู่ในระดับที่มาตรฐานของแต่ละประเทศก�าหนด 

ทั้งนี้ข้อมูลการบริหารจัดการฝุ่นละอองในรายงานฉบับนี้ครอบคลุมทุกธุรกิจที่บริษัทฯ มีสัดส่วนการลงทุนมากกว่ากึ่งหนึ่ง 

และมีอ�านาจในการบริหารจัดการ ได้แก่ ธุรกิจถ่านหินในอินโดนีเซีย ธุรกิจถ่านหินในออสเตรเลีย ธุรกิจไฟฟ้าในจีน  

และธรุกจิไฟฟ้าในญ่ีปุ่น แต่ในส่วนของผลการด�าเนนิงานยงัไม่รวมธรุกจิถ่านหนิในอินโดนเีซียเนือ่งจากอยูร่ะหว่างการพัฒนา

มาตรฐานและระบบการจัดเก็บข้อมูลเพื่อให้เป็นไปตามมาตรฐานของบริษัทฯ

แนวทางการบริหารจัดการ

บริษัทฯ มีแนวทางการบริหารจัดการฝุ่นละอองโดยเน้นการป้องกันและลดมลสารที่แหล่งก�าเนิด ร่วมกับมาตรการแก้ไข 

ที่หลากหลายให้เหมาะสมส�าหรับแต่ละพื้นที่ปฏิบัติการ เช่น การปลูกต้นไม้เพื่อสร้างแนวกันลมในพื้นที่ที่อาจมีความเสี่ยง 

ในการเกิดฝุ่น การติดตั้งก�าแพงเปลี่ยนทิศทางลมที่ลานกองเก็บถ่านหิน การจ�ากัดความเร็วของรถบรรทุกที่วิ่งในพ้ืนที่

โครงการเพ่ือลดปรมิาณฝุน่ละอองและเพ่ิมความปลอดภัยในการท�างาน การฉดีพรมน�า้บนถนนและรอบลานเกบ็กองถ่านหนิ

เพ่ือดักจับฝุน่ละออง การใช้สายพานล�าเลียงผลิตภัณฑ์ทดแทนการขนส่งด้วยรถบรรทกุ การสร้างจุดล้างล้อรถ การใช้ผ้าใบ

คลมุกองถ่านและรถบรรทกุขนส่งเพ่ือลดการฟุ้งกระจายของฝุน่ละออง เป็นต้น นอกจากนี ้บรษิทัฯ ยงัมกีารตรวจวดัปรมิาณฝุน่ 

ทั้งในบริเวณพ้ืนที่เหมือง คลังเก็บถ่านหิน และบริเวณชุมชนข้างเคียงอย่างสม�่าเสมอ เพ่ือให้แน่ใจว่าสามารถควบคุม 

การเกิดฝุ่นละอองจากการท�าเหมืองได้อย่างมีประสิทธิภาพ

บริษัท บ้านปู จ�ากัด (มหาชน)
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ส�าหรับเถ้าลอยซึ่งเป็นฝุ่นละอองขนาดเล็กจากจากกระบวนการผลิตของโรงไฟฟ้าพลังงานความร้อนร่วม บริษัทฯ เลือกใช้ 

เทคโนโลยีที่ทันสมัยและมีประสิทธิภาพด้วยเครื่องดักจับฝุ่นแบบไฟฟ้าสถิต (Electrostatic Precipitator: ESP) โดยการ 

ผ่านฝุ่นละอองเข้าไปในสนามไฟฟ้าเพ่ือให้เกิดประจุไฟฟ้าและเคล่ือนที่ไปยังถังเก็บที่มีประจุไฟฟ้าขั้วตรงข้าม ท�าให้ 

ฝุน่ละอองถกูดูดตดิกบัแผ่นรวบรวมภายในถงัเกบ็ นอกจากนี ้บรษิทัฯ ยงัตดิตัง้ระบบตรวจวดัคุณภาพอากาศแบบต่อเนือ่ง 

(Continuous Emission Monitoring System: CEMS) ทัง้ทีป่ากปล่องและชมุชนรอบโรงไฟฟ้า เพ่ือให้มัน่ใจว่าค่าดัชนชีีว้ดั 

คุณภาพอากาศเป็นไปตามที่กฎหมายก�าหนดและไม่ส่งผลกระทบต่อชุมชน

ผลการด�าเนินงาน

ในปี 2560 ธุรกิจถ่านหินในออสเตรเลียมีปริมาณการปล่อย

ฝุ่นละอองรวม 349 ตัน คิดเป็นอัตราการปล่อยฝุ่นละออง 

24.53 กรัมต่อตันถ่านหินที่ผลิตได้ ซึ่งเพิ่มขึ้นร้อยละ 4 จาก

ปีก่อนหน้า ทั้งนี้เพ่ือลดอัตราการปล่อยฝุ่นละอองดังกล่าว

ให้เป็นไปตามเป้าหมายที่ตั้งไว้ บริษัทฯ ได้ด�าเนินการศึกษา

และติดตั้งระบบกรองฝุ่นขนาดเล็กกว่า 2.5 ไมครอนส�าหรับ

รถที่ใช้น�้ามันดีเซลในเหมืองใต้ดิน ซ่ึงคาดว่าจะสามารถ 

ลดปริมาณฝุ่นละอองดังกล่าวได้ถึงร้อยละ 95 จากปริมาณ

ฝุน่ทีเ่กดิจากการเผาไหม้ของรถที่ใช้ในเหมอืงใต้ดินทัง้หมด

ส�าหรบัธรุกจิไฟฟ้า ด้วยการด�าเนนิงานปรบัปรงุระบบควบคุม

คุณภาพอากาศอย่างต่อเนื่อง ส่งผลให้อัตราการปล่อย 

ฝุ่นละอองลดลงร้อยละ 66 จากปีก่อนหน้า หรือลดลงเหลือ  

0.005 ตันต่อกิกะวัตต์-ชั่วโมง โดยมีปริมาณการปล่อย 

ฝุ่นละอองรวม 35 ตัน

อัตราการปล่อยฝุ่นละออง 
ต่อหน่วยผลิตภัณฑ์ของธุรกิจไฟฟ้า

0.032

0.024

0.016

0.008

0

2557

0.027

2558

0.025

2559

0.015

2560

0.005

หน่วย: ตันต่อกิกะวัตต์-ชั่วโมง

0.013

ผลการด�าเนินงาน เป้าหมาย

อัตราการปล่อยฝุ่นละออง 
ต่อหน่วยผลิตภัณฑ์ของธุรกิจถ่านหิน

28

21

14

7

0

2559 2560

23.48 24.53

หน่วย: กรัมต่อตันถ่านหินท่ีผลิตได้

21.13

ผลการด�าเนินงาน เป้าหมาย
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ตัวชี้วัด กลยุทธ์

ผลการด�าเนินงานเป้าหมายปี 2560

การใช้ทรัพยากรน�้า

สัดส่วนน�้า

ท่ีน�ากลับมาใช้ ใหม่ 

เม่ือเทียบกับปริมาณน�้าใช้ท้ังหมด

วิเคราะห์กระบวนการผลิต 

เพ่ือจัดท�าฐานข้อมูลการใช้น�้าและปรับปรุง 

กระบวนการเพ่ือใช้น�้าอย่างมีประสิทธิภาพ

สัดส่วนน�้าท่ีน�ากลับมาใช้ ใหม่เม่ือเทียบกับ 

ปริมาณน�้าใช้ท้ังหมดเท่ากับร้อยละ 10.43  

ส�าหรับธุรกิจถ่านหิน

สัดส่วนน�้าท่ีน�ากลับมาใช้ ใหม่เม่ือเทียบกับ

ปริมาณน�้าใช้ท้ังหมดเท่ากับร้อยละ 7.67  

ส�าหรับธุรกิจไฟฟ้า 

สัดส่วนน�้าท่ีน�ากลับมาใช้ ใหม่เม่ือเทียบกับ 

ปริมาณน�้าใช้ท้ังหมดไม่น้อยกว่าร้อยละ 5  

ส�าหรับธุรกิจถ่านหิน

สัดส่วนน�้าท่ีน�ากลับมาใช้ ใหม่เม่ือเทียบกับ

ปริมาณน�้าใช้ท้ังหมดไม่น้อยกว่าร้อยละ 8  

ส�าหรับธุรกิจไฟฟ้า 

ความส�าคัญและขอบเขตการรายงาน

น�้าเป็นหนึ่งในวัตถุดิบหลักในกระบวนการผลิตของทั้งธุรกิจถ่านหินและไฟฟ้า ทั้งนี้แม้ว่าพ้ืนที่ที่ด�าเนินธุรกิจของบริษัทฯ  

ในอินโดนเีซีย ออสเตรเลีย จนี และญ่ีปุ่นจะไม่ได้ตัง้อยู่ในพ้ืนทีข่าดแคลนน�า้ แต่บรษิทัฯ กต็ระหนกัถงึความเสีย่งทีเ่กีย่วข้อง

กับน�้า และมุ่งมั่นที่จะเป็นส่วนหนึ่งในการขับเคล่ือนไปสู่เป้าหมายการพัฒนาที่ยั่งยืนในกรอบสหประชาชาติข้อที่ 6 เพ่ือ 

ลดปัญหาการขาดแคลนน�า้ทีม่คุีณภาพซ่ึงอาจจะน�าไปสูก่ารแก่งแย่งน�า้ในอนาคต ทัง้นีข้้อมลูการใช้ทรพัยากรน�า้ในรายงาน

ฉบับนี้ครอบคลุมธุรกิจถ่านหินในอินโดนีเซีย ธุรกิจถ่านหินในออสเตรเลีย และโรงไฟฟ้าพลังงานความร้อนร่วม 3 แห่ง 

ในจีน ไม่รวมโรงไฟฟ้าพลังงานแสงอาทิตย์ในจีนและญี่ปุ่นซึ่งน�้าไม่ใช่วัตถุดิบหลักของกระบวนการผลิต

แนวทางการบริหารจัดการ

บริษัทฯ ประกาศนโยบายการบริหารจัดการทรัพยากรน�้าเมื่อปี 2560 ประกอบด้วยหลัก 3 ประการ ได้แก่ การใช้ทรัพยากร

อย่างมีประสิทธิภาพ การปฏิบัติตามกฎหมายด้านสิ่งแวดล้อม และการมีส่วนร่วมกับผู้มีส่วนได้เสีย ทั้งนี้รูปแบบการใช้

ทรัพยากรน�้าของบริษัทฯ มีความแตกต่างกันไปตามลักษณะธุรกิจ กล่าวคือ ธุรกิจถ่านหินใช้น�้าเพ่ือก�าจัดสิ่งปนเปื้อน 

ในถ่านหิน และเพ่ือลดปริมาณฝุ่นบนถนนภายในเหมือง ส่วนธุรกิจไฟฟ้าใช้น�้าเพ่ือลดอุณหภูมิของเครื่องจักร ผลิตไอน�้า  

และดักจับเถ้าลอยในระบบควบคุมคุณภาพอากาศ

น�้า

บริษัท บ้านปู จ�ากัด (มหาชน)
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บรษิทัฯ มุง่เน้นการลดการใช้ทรพัยากรน�า้ที่ได้มาจากธรรมชาต ิและเพ่ิมสดัส่วนการน�าน�า้ที่ใช้แล้วกลับมาใช้ใหม่เพ่ือให้เกดิ

ประโยชน์และมีประสิทธิภาพสูงสุด ผ่านโครงการลดการใช้น�้าในทุกหน่วยผลิต โดยเริ่มจากการวิเคราะห์กระบวนการผลิต

เพื่อจัดท�าฐานข้อมูลการใช้น�้า และด�าเนินการปรับปรุงกระบวนการผลิตเพื่อลดปริมาณการใช้น�้า เช่น

• การเพิ่มประสิทธิภาพของระบบปรับปรุงคุณภาพน�้า เช่น ระบบ Reverse Osmosis ระบบ Ultrafiltration และระบบ 

Ion-exchange Resins

• การวิเคราะห์ ตรวจสอบ และแก้ไขปรับปรุงจุดที่น�้ามีโอกาสรั่วไหลออกจากกระบวนการผลิตอย่างสม�่าเสมอ

• การเพ่ิมสัดส่วนการน�าน�้าที่ใช้แล้วกลับมาใช้ใหม่ ทั้งในกระบวนการผลิตเดิมและการน�าไปใช้ในกระบวนการอ่ืนๆ  

เช่น การพ่นน�้าที่กองเก็บถ่านเพื่อควบคุมปริมาณฝุ่น การล้างถ่านหิน การล้างล้อรถ การรดน�้าต้นไม้ในบริเวณพื้นที่

โครงการ เป็นต้น

ผลการด�าเนินงาน

ในปี 2560 ธุรกิจถ่านหินมีปริมาณน�้าจากแหล่งน�้าธรรมชาติทั้งสิ้น 437 ล้านลูกบาศก์เมตร โดยน�้ามากกว่าร้อยละ 

95 เป็นน�้าฝนที่ตกและถูกเก็บรวบรวมอยู่ในแหล่งน�้าภายในพ้ืนที่เหมือง ทั้งนี้บริษัทฯ ใช้น�้าในกระบวนการผลิตเพียง  

5 ล้านลูกบาศก์เมตร โดยมีน�้าที่น�ากลับมาใช้ใหม่ 0.5 ล้านลูกบาศก์เมตรหรือคิดเป็นร้อยละ 10.43 ส่วนธุรกิจไฟฟ้า 

มปีรมิาณน�า้จากแหล่งน�า้ธรรมชาตทิัง้สิน้ 8.56 ล้านลกูบาศก์เมตร โดยน�า้มากกว่าร้อยละ 70 เป็นน�า้จากแหล่งน�า้จืดผวิดิน  

โดยบรษิทัฯ ใช้น�า้ในกระบวนการผลติ 7.85 ล้านลูกบาศก์เมตร ด้วยสดัส่วนน�า้ทีน่�ากลับมาใช้ใหม่ร้อยละ 7.67 หรอืประมาณ 

0.6 ล้านลูกบาศก์เมตร

น�้า

รายงานเพื่อการพัฒนาท่ียั่งยืน 2560
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ตัวชี้วัด กลยุทธ์

ผลการด�าเนินงานเป้าหมายรายปี

น�้ำปล่อยออก

คุณภาพน�้า

ท่ีปล่อยออกสู่สิ่งแวดล้อม

ควบคุมคุณภาพน�้า 

ท่ีปล่อยออกด้วยระบบบ�าบัดท่ีเหมาะสม

คุณภาพน�้าท้ิงท่ีปล่อยออกสู่สิ่งแวดล้อม 

เป็นไปตามมาตรฐานร้อยละ 100 ส�าหรับธุรกิจถ่านหิน

คุณภาพน�้าท้ิงท่ีปล่อยออกสู่สิ่งแวดล้อม 

เป็นไปตามมาตรฐานร้อยละ 100 ส�าหรับธุรกิจไฟฟ้า

คุณภาพน�้า 

ท่ีปล่อยออกสู่สิ่งแวดล้อม 

เป็นไปตามมาตรฐาน 

ร้อยละ 100

ความส�าคัญและขอบเขตการรายงาน

การปฏบิตัติามกฎระเบยีบข้อบงัคับของแต่ละประเทศเป็นประเด็นทีบ่รษิทัฯ ให้ความส�าคัญสงูสดุ ซ่ึงรวมถงึคุณภาพน�า้จาก

กิจกรรมการผลิตที่ปล่อยออกสู่สิ่งแวดล้อมที่จะต้องสอดคล้องกับเกณฑ์มาตรฐานน�้าทิ้งตามกฎหมายของแต่ละประเทศ 

ที่บริษัทฯ ด�าเนินธุรกิจอยู่ ทั้งนี้ข้อมูลคุณภาพน�้าปล่อยออกในรายงานฉบับนี้ครอบคลุมธุรกิจถ่านหินในอินโดนีเซีย ธุรกิจ

ถ่านหินในออสเตรเลีย และโรงไฟฟ้าพลังงานความร้อนร่วม 3 แห่งในจีน ไม่รวมโรงไฟฟ้าพลังงานแสงอาทิตย์ในจีนและ

ญี่ปุ่นซึ่งน�้าไม่ใช่วัตถุดิบหลักของกระบวนการผลิต

แนวทางการบริหารจัดการ

บรษิทัฯ ออกแบบระบบการระบายน�า้เพ่ือให้น�า้ฝนทีต่กในพ้ืนที่ไม่ปะปนกบัน�า้ที่ใช้ในกระบวนการผลิต และมกีารบ�ารงุรกัษา

ระบบระบายน�า้อย่างสม�า่เสมอ รวมทัง้การจดัการการปรบัปรงุคุณภาพน�า้ให้เหมาะสมก่อนปล่อยสูแ่หล่งน�า้สาธารณะ ส�าหรบั

ธุรกิจถ่านหิน น�้าทิ้งจากกระบวนการผลิต เช่น น�้าทิ้งจากกระบวนการล้างถ่านหิน บริษัทฯ เลือกใช้วิธีการบ�าบัดที่เหมาะสม

ตามคุณลักษณะของน�า้ เช่น การใช้บ่อตกตะกอน (Settling Pond) ส�าหรบัการบ�าบดัน�า้ให้ได้ตามมาตรฐานของอินโดนเีซีย 

หรือการสร้างโรงบ�าบัดน�้าเสียเพื่อบ�าบัดน�้าให้ได้ตามมาตรฐานของออสเตรเลีย เป็นต้น โดยน�้าที่จะปล่อยออกจะได้รับการ

ตรวจสอบคุณภาพอย่างสม�า่เสมอด้วยเครือ่งมอืและอุปกรณ์ทีเ่ป็นไปตามมาตรฐาน พร้อมทัง้ท�าการตรวจวดัโดยหน่วยงาน

ที่ได้รับการรับรองจากภายนอก เพ่ือให้มั่นใจว่าน�้าที่ปล่อยออกมามีคุณภาพตามที่กฎหมายก�าหนดไว้ในแต่ละพ้ืนที่ และ 

จะไม่ส่งผลกระทบในเชิงลบใด ๆ ต่อระบบนิเวศในน�้า และการใช้ประโยชน์ของชุมชนโดยรอบพื้นที่โครงการ

ส่วนธุรกิจไฟฟ้า น�้าจะถูกใช้ในการควบคุมอุณหภูมิของเครื่องจักรซึ่งส่งผลให้น�้ามีอุณหภูมิสูงขึ้น ดังนั้นก่อนปล่อยน�้าออก 

สูแ่หล่งน�า้ธรรมชาตจิ�าเป็นต้องลดอุณหภูมิให้มค่ีาตามทีก่ฎหมายก�าหนด ในการด�าเนนิการบรษิทัฯ พัฒนาระบบน�า้หล่อเยน็ 

แบบกึง่ปิดเพ่ือลดปรมิาณน�า้ทีจ่ะปล่อยออกสูภ่ายนอก และออกแบบทางไหลของน�า้ในระบบดังกล่าวให้มรีะยะทางยาวเพ่ิมขึน้ 

เพ่ือให้น�้าได้สัมผัสกับอากาศนานที่สุด ทั้งนี้เพ่ือควบคุมอุณหภูมิของน�้าอยู่ในระดับที่กฎหมายก�าหนดก่อนที่จะปล่อยออก

สู่ภายนอก

น�้ำ

บริษัท บ้านปู จ�ากัด (มหาชน)
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ผลการด�าเนินงาน

ในปี 2560 ส�าหรับธุรกิจถ่านหินมีปริมาณน�้าที่ปล่อยออกสู่แหล่งน�้าผิวดินและน�้าทะเลรวม 432 ล้านลูกบาศก์เมตร  

โดยคุณภาพน�้าที่ปล่อยออกสู่สิ่งแวดล้อมของเหมืองทุกแห่งเป็นไปตามมาตรฐานร้อยละ 100 ส่วนธุรกิจไฟฟ้าคุณภาพน�้า 

ที่ปล่อยออกสู่สิ่งแวดล้อมเป็นไปตามมาตรฐานร้อยละ 100 เช่นเดียวกัน ด้วยปริมาณน�้าทิ้ง 0.71 ล้านลูกบาศก์เมตร  

โดยน�้าทิ้งทั้งหมดถูกปล่อยลงสู่รางระบายน�้าสาธารณะ

บริ ษั ท  Hunnu  ได ้ จั ดกิ จ ก ร รม 

ท�าความสะอาดแหล่งน�้าที่ Balgasiin  

Sa i r i in Bulag ซ่ึงตั้ งอยู ่ ใกล ้กับ 

เหมืองซานต์ อูล โดยในกิจกรรมนี้ 

พนักงานได้ช่วยกันจัดเก็บขยะมูลฝอย 

จากแหล่งน�้าเพ่ือคืนความสะอาดให้แก่ 

ธรรมชาติ โดยพบว่าขยะที่พบส่วนใหญ่ 

เป็นยางรถยนต์เก่า แก้ว และขวดพลาสตกิ  

นอกจากนี ้บรษิทัฯ ยงัได้ด�าเนนิโครงการ 

ใน พ้ืนที่ บริ เ วณเหมือง อัลไต นู รส ์  

โดยจัดกิจกรรมปลูกต้นไม้กว่า 450 ต้น  

ใน 3 หมูบ้่านของจังหวดัโกบอัีลไต เป้าหมาย 

เพ่ือส่งเสรมิให้ชมุชนมส่ีวนร่วมในการดูแล 

พ้ืนทีส่เีขยีว นอกจากการปลูกต้นไม้ในบรเิวณ 

หมูบ้่านดังกล่าวแล้ว ยงัมกีารปลูกต้นไม้ 

อีกกว่า 600 ต้นในบรเิวณเหมอืงซานต์ อูล  

และสวน Bayan Ovoo

กิจกรรมท�าความสะอาดแหล่งน�้าท่ีมองโกเลีย

น�้า

รายงานเพื่อการพัฒนาท่ียั่งยืน 2560
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ตัวชี้วัด กลยุทธ์

ผลการด�าเนินงานเป้าหมายรายปี

ของเสียไม่อันตราย

สัดส่วนของเสีย 

ไม่อันตรายท่ีก�าจัดด้วยการ 

น�ากลับมาใช้ซ�้าและใช้ใหม่

สัดส่วนของเสียไม่อันตราย 

ท่ีก�าจัดด้วยการน�ากลับมาใช้ซ�้าและใช้ ใหม่ 

ไม่น้อยกว่าร้อยละ 50 

สัดส่วนของเสียไม่อันตราย 

ท่ีก�าจัดด้วยการน�ากลับมาใช้ซ�้าและใช้ ใหม่ 

ร้อยละ 93.0

ป้องกันหรือลดปริมาณของเสีย 

ท่ีแหล่งก�าเนิดและ 

การน�ากลับมาใช้ซ�้าและใช้ ใหม่

ความส�าคัญและขอบเขตการรายงาน

บริษัทฯ ให้ความส�าคัญในการบริหารจัดการของเสียไม่อันตรายที่เกิดขึ้นจากการด�าเนินงานในส�านักงานและหน่วยผลิต

ทั้งธุรกิจถ่านหินและไฟฟ้า เนื่องจากการบริหารจัดการที่ไม่มีประสิทธิภาพนอกจากท�าให้ปริมาณของเสียเพ่ิมขึ้นแล้ว 

ยังส่งผลต่อค่าใช้จ่ายของบริษัทฯ ในระยะยาวเพื่อน�าไปก�าจัดด้วยวิธีการที่เหมาะสม โดยข้อมูลปริมาณของเสียไม่อันตราย 

ในรายงานฉบับนีค้รอบคลุมทกุธรุกจิทีบ่รษิทัฯ มสีดัส่วนการลงทนุมากกว่ากึง่หนึง่และมอี�านาจในการบรหิารจัดการ ยกเว้น

ธุรกิจไฟฟ้าในญ่ีปุ่น เนื่องจากบริษัทฯ อยู่ระหว่างการพัฒนามาตรฐานและระบบเก็บข้อมูลเพ่ือให้เป็นไปตามมาตรฐาน 

ของบริษัทฯ และสอดคล้องกับมาตรฐานสากล ทั้งนี้ของเสียไม่อันตรายดังกล่าวจะไม่นับรวมตะกอนดินและดินจากการ 

ท�าเหมือง รวมถึงเถ้าจากโรงไฟฟ้า เนื่องจากการแบ่งประเภทของเสียจากธุรกิจเหมืองและธุรกิจไฟฟ้ามีความแตกต่างกัน

ในแต่ละประเทศที่บริษัทฯ เข้าไปด�าเนินธุรกิจ

แนวทางการบริหารจัดการ

บริษัทฯ มุ่งเน้นการป้องกันหรือลดปริมาณของเสียที่แหล่งก�าเนิด (Prevention & Reduce) และการน�ากลับมาใช้ใหม่ 

(Reuse & Recycle) เพื่อลดปริมาณของเสียที่น�าไปก�าจัดด้วยการเผาหรือฝังกลบ รวมถึงการน�าของเสียกลับมาใช้ให้เกิด 

ประโยชน์สูงสุด อีกทั้งบริษัทฯ ได้ก�าหนดมาตรฐานการบริหารจัดการของเสีย (Waste Management) และมาตรฐาน 

การขนส่งและก�าจัดของเสยี (Waste Transfer and Disposal) ส�าหรบัการน�าไปใช้เป็นแนวปฏบิตัทิกุหน่วยผลิตของกลุม่บ้านปูฯ  

และได้ก�าหนดเป้าหมายของสดัส่วนของเสยีไม่อันตรายทีก่�าจัดด้วยการน�ากลบัมาใช้ซ�า้และใช้ใหม่ไม่น้อยกว่าร้อยละ 50 ต่อปี

บริษัท บ้านปู จ�ากัด (มหาชน)
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รอยละ 100

นำกลับมาใชซ้ำ

และใชใหม

รอยละ 77.7

กำจัดดวยวิธีอ�นๆ
รอยละ 22.3

นำกลับมาใชซ้ำ

และใชใหม

สัดส่วนของเสียไม่อันตราย
ในธุรกิจไฟฟ้า

สัดส่วนของเสียไม่อันตราย
ในธุรกิจถ่านหิน

ผลการด�าเนินงาน

ในปี 2560 บรษิทัฯ มปีรมิาณของเสยีไม่อันตรายรวมทัง้หมด 

58,687 ตัน ซึ่งปริมาณของเสียไม่อันตรายส่วนใหญ่เป็น 

ผงยิปซัมที่เกิดจากกระบวนการควบคุมคุณภาพอากาศ 

ของธุรกิจไฟฟ้าในจีน โดยร้อยละ 93 ของของเสียดังกล่าว 

ถูกก�าจัดด้วยการน�ากลับมาใช้ใหม่ซึ่งเป็นไปตามเป้าหมาย

รายปีท่ีตั้งไว้ ทั้งนี้บริษัทฯ ยังอยู ่ในระหว่างการพัฒนา

มาตรฐานและระบบการเกบ็ข้อมลูให้สอดคล้องทกุหน่วยธรุกจิ

สัดส่วนของเสียไม่อันตรายท่ีก�าจัด 
ด้วยการน�ากลับมาใช้ซ�้าและใช้ใหม่
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ผลการด�าเนินงาน เป้าหมาย

หน่วย: ร้อยละ

รายงานเพื่อการพัฒนาท่ียั่งยืน 2560
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ตัวชี้วัด กลยุทธ์

ผลการด�าเนินงานเป้าหมายรายปี

ของเสียอันตราย

สัดส่วนของเสีย 

อันตรายท่ีก�าจัดด้วยการ 

น�ากลับมาใช้ซ�้าและใช้ใหม่

สัดส่วนของเสียอันตรายท่ีก�าจัดด้วย 

การน�ากลับมาใช้ซ�้าและใช้ ใหม่ 

ไม่น้อยกว่าร้อยละ 50 ต่อปี

สัดส่วนของเสียอันตรายท่ีก�าจัดด้วย 

การน�ากลับมาใช้ซ�้าและใช้ ใหม่ 

ร้อยละ 20.6

ความส�าคัญและขอบเขตการรายงาน

บรษิทัฯ ให้ความส�าคัญเป็นอย่างยิง่ในการบรหิารจัดการของเสยีอันตรายทีเ่กดิขึน้จากการด�าเนนิธรุกจิ เนือ่งจากการบรหิาร 

จัดการท่ีไม่มีประสิทธิภาพ นอกจากท�าให้ปริมาณของเสียเพ่ิมขึ้นแล้ว ยังส่งผลต่อค่าใช้จ่ายของบริษัทฯ ในระยะยาว 

เพ่ือก�าจัดด้วยวธิกีารทีเ่หมาะสม รวมถงึอาจก่อให้เกดิอันตรายต่อสขุภาพของพนกังานและชมุชน และสิง่แวดล้อมในบรเิวณ

ใกล้เคียง ซ่ึงของเสยีอันตรายมผีลกระทบมากกว่าของเสยีไม่อันตรายหลายเท่าจากการปนเป้ือนของสารอันตรายในดินและ

แหล่งน�า้ตามธรรมชาตเิมือ่เกดิการหกรัว่ไหล ทัง้นีข้องเสยีอันตรายส่วนใหญ่มาจากกระบวนการผลิต เช่น น�า้มนัเครือ่ง และ

แบตเตอรีท่ี่ใช้แล้วส�าหรบัเครือ่งจกัรและยานพาหนะในธรุกจิเหมอืง รวมถงึน�า้มนัหล่อลืน่ที่ใช้แล้วในธรุกจิไฟฟ้า โดยข้อมลู

ปริมาณของเสียอันตรายในรายงานฉบับนี้ครอบคลุมทุกธุรกิจที่บริษัทฯ มีสัดส่วนการลงทุนมากกว่ากึ่งหนึ่งและมีอ�านาจ 

ในการบริหารจัดการ ยกเว้นธุรกิจไฟฟ้าในญี่ปุ่น เนื่องจากบริษัทฯ อยู่ระหว่างการพัฒนามาตรฐานและระบบเก็บข้อมูลเพื่อ

ให้เป็นไปตามมาตรฐานของบริษัทฯ และสอดคล้องกับมาตรฐานสากล ทั้งนี้ของเสียอันตรายดังกล่าวจะไม่นับรวมตะกอน

ดินและดินจากการท�าเหมือง รวมถึงเถ้าจากโรงไฟฟ้า เนื่องจากการแบ่งประเภทของเสียจากธุรกิจเหมืองและธุรกิจไฟฟ้า 

มีความแตกต่างกันในแต่ละประเทศที่บริษัทฯ เข้าไปด�าเนินธุรกิจ

แนวทางการบริหารจัดการ

ด้วยความส�าคัญของการบริหารจัดการของเสียอันตราย และความตระหนักถึงความเสี่ยงและผลกระทบที่อาจเกิดขึ้น 

หากของเสยีอันตรายมกีารหกรัว่ไหล บรษิทัฯ จึงมุง่เน้นการป้องกนัหรอืลดปรมิาณของเสยีทีแ่หล่งก�าเนดิ (Prevention & Reduce)  

และการน�ากลับมาใช้ซ�้าและใช้ใหม่ (Reuse & Recycle) เช่นเดียวกับของไม่เสียอันตรายเพื่อลดปริมาณของเสีย ควบคู ่

ไปกับการดูแลระบบการบริหารจัดการของเสียอย่างเข้มงวดตามมาตรฐานการบริหารจัดการของเสียและมาตรฐาน 

การขนส่งและก�าจัดของเสยีรวมถงึการปฏบิตัติามข้อก�าหนดกฎหมายทีเ่กีย่วข้อง ทัง้นีบ้รษิทัฯ ได้ก�าหนดเป้าหมายของสดัส่วน 

ของเสียอันตรายที่ก�าจัดด้วยการน�ากลับมาใช้ใหม่อย่างน้อยร้อยละ 50 ต่อปี 

ป้องกันหรือลดปริมาณของเสีย 

ท่ีแหล่งก�าเนิดและ 

การน�ากลับมาใช้ซ�้าและใช้ ใหม่

บริษัท บ้านปู จ�ากัด (มหาชน)
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สัดส่วนของเสียอันตรายท่ีก�าจัด
ด้วยการน�ากลับมาใช้ซ�้าและใช้ใหม่

50

38

25

13

0

2559 2560

17.9

20.6

ผลการด�าเนินงาน

ในปี 2560 บรษิทัฯ มปีรมิาณของเสยีอันตรายทัง้หมด 5,893 

ตัน ซ่ึงถูกก�าจัดด้วยการน�ากลับมาใช้ซ�้าและใช้ใหม่คิดเป็น

ร้อยละ 20.6 ซึ่งไม่บรรลุเป้าหมายรายปีที่ตั้งไว้ ทั้งนี้บริษัทฯ 

ยงัอยูใ่นระหว่างการพัฒนามาตรฐานและระบบการเกบ็ข้อมลู

ให้สอดคล้องทุกหน่วยธุรกิจ

ของเสยีทีเ่กดิขึน้จากกระบวนการผลิตของบรษิทัท้ังหมดจะถกูจ�าแนกประเภทตัง้แต่แหล่งก�าเนดิเพ่ือบรหิารจัดการด้วย

วิธกีารทีเ่หมาะสมและสอดคล้องกบัข้อก�าหนดและกฎหมายในแต่ละพ้ืนทีท่ีบ่รษิทัเข้าไปด�าเนนิธรุกจิ ระบบการบรหิาร

จัดการของเสียจะครอบคลุมทั้งหมด 4 ขั้นตอน ได้แก่ การวางแผนการจัดซื้อ การจัดเก็บ การขนส่ง และการก�าจัด  

โดยให้ความส�าคัญกบัของเสยีทีม่อัีนตรายเป็นพิเศษ เช่น การเลือกใช้วตัถดิุบอ่ืนทีม่อัีนตรายน้อยกว่าทดแทน นอกจากนี้ 

บริษัทฯ ยังได้ตรวจติดตามการด�าเนินงานอย่างใกล้ชิด รวมถึงการส่งก�าจัดให้แก่ผู้รับซื้อภายนอกที่ได้รับใบอนุญาต 

เพ่ือรบัรองว่าจะไม่มขีองเสยีอันตรายใดๆ ปนเป้ือนออกสูส่ิง่แวดล้อม หรอืส่งผลกระทบต่อสขุภาพอนามยัของพนกังาน

และชุมชนในบริเวณใกล้เคียง 

 ระบบการบริหารจัดการของเสีย

 จั ด เ ก็ บของ เสี ยตาม

ม าตรฐ าน ท่ี บริ ษั ทฯ 

ก�าหนดและสอดคล้อง

กับกฎหมายในแต่ละพืน้ท่ี

 ตรวจสอบพื้นท่ีจัดเก็บ 

ของเสียอันตรายอย่าง 

สม�า่เสมอ เพือ่ป้องกันและ 

ควบคุมผลกระทบท่ีอาจ 

ปนเปื้อนสู่สิ่งแวดล้อม

2

 ด�าเนินการขนส่งของเสยี 

ตามมาตรฐานท่ีบริษัทฯ 

ก�าหนดและสอดคล้อง

กับกฎหมาย ใน แต ่ล ะ

พื้นที่

 บันทึกข้อมูลการขนส่ง

ของเสยีอย่างสม�า่เสมอ

3

 เ ลื อก ใ ช ้ วั ต ถุ ดิ บอื่ น 

ท่ีมีอันตรายน้อยกว่า

ทดแทน

1

ขั้นตอน 

วางแผนการจัดซื้อ
ขั้นตอนจัดเก็บ

 เน้นการก�าจัดของเสีย

ด้วยวิธีการน�ากลับมา 

ใช้ใหม่

 ก� า จั ด ของ เสี ยด ้ วย

วิธีการท่ีเหมาะสมตาม

มาตรฐาน ท่ีบริ ษั ทฯ 

ก�าหนดและสอดคล้อง

กับกฎหมายในแต่ละพ้ืนท่ี

 บันทึกข้อมูลการก�าจัด

ของเสยีอย่างสม�า่เสมอ

4

ขั้นตอนขนส่ง ขั้นตอนก�าจัด

50

ผลการด�าเนินงาน เป้าหมาย

หน่วย: ร้อยละ

รายงานเพื่อการพัฒนาท่ียั่งยืน 2560
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ผลการด�าเนินงานเป้าหมายรายปี

เถ้า

สัดส่วนเถ้า 

จากโรงไฟฟ้าท่ีก�าจัดด้วย 

การน�ากลับมาใช้ ใหม่

สัดส่วนเถ้าจากโรงไฟฟ้าท่ีก�าจัดด้วย 

การน�ากลับมาใช้ ใหม่ 

ร้อยละ 100 ต่อปี ของธุรกิจไฟฟ้าในจีน

สัดส่วนเถ้าจากโรงไฟฟ้าท่ีก�าจัดด้วย 

การน�ากลับมาใช้ ใหม่ 

ร้อยละ 91.1 ของธุรกิจไฟฟ้าในจีน

มุ่งเน้นการก�าจัดเถ้าจากโรงไฟฟ้า 

ด้วยการน�ากลับมาใช้ ใหม่ให้มากท่ีสุด

ความส�าคัญและขอบเขตการรายงาน

นอกจากธรุกจิถ่านหนิแล้ว ธรุกจิไฟฟ้ายงัเป็นธรุกจิหลักอีกธรุกจิหนึง่ของบรษิทัฯ ซ่ึงเถ้าเป็นผลพลอยได้ทีส่�าคัญ (By-product)  

จากกระบวนการผลิตไฟฟ้าที่ใช้ถ่านหินเป็นเชื้อเพลิง สามารถแบ่งได้เป็น 2 ประเภท ได้แก่ เถ้าหนัก (Bottom Ash) และ

เถ้าลอย (Fly Ash) ทั้งนี้ปริมาณเถ้าที่เพ่ิมขึ้นส่งผลให้ปริมาณของเสียจากกระบวนการผลิตเพ่ิมขึ้น และส่งผลให้บริษัทฯ 

ต้องเสียค่าใช้จ่ายในการก�าจัดด้วยวิธีการฝังกลบเพิ่มขึ้นด้วย นอกจากนี้ การบริหารจัดการเถ้าที่ไม่เหมาะสมอาจจะท�าให้

เกิดการปนเปื้อนสู่สิ่งแวดล้อมได้ ส�าหรับการจ�าแนกเถ้าว่าเป็นของเสียอันตรายหรือไม่นั้นมีความแตกต่างกันขึ้นอยู่กับ

กฎหมายในแต่ละพ้ืนที่ที่บริษัทเข้าไปด�าเนินธุรกิจ ดังนั้นบริษัทฯ จึงแยกเถ้าจากโรงไฟฟ้าออกจากของเสียอันตรายและ 

ของเสยีไม่อันตราย โดยข้อมลูปรมิาณเถ้าในรายงานฉบบันีค้รอบคลุมทกุธรุกจิทีบ่รษิทัฯ มสีดัส่วนการลงทนุมากกว่ากึง่หนึง่

และมอี�านาจในการบรหิารจัดการ ซ่ึงปัจจุบนัมเีพียงโรงไฟฟ้าพลังงานความร้อนร่วมทัง้ 3 แห่งในจีน และโรงไฟฟ้าขนาดเล็ก 

ภายในเหมืองอินโดมินโคในอินโดนีเซียเท่านั้น

แนวทางการบริหารจัดการ

บรษิทัฯ ให้ความส�าคัญและใช้วธิกีารบรหิารจัดการเถ้าเช่นเดียวกบัระบบการบรหิารจดัการของเสยี โดยมุง่เน้นวธิกีารก�าจัด 

ด้วยการน�ากลับมาใช้ใหม่ เนื่องจากเถ้ามีคุณสมบัติเป็นตัวยึดประสานและสามารถขายให้แก่ผู้รับซ้ือเพ่ือน�าไปรีไซเคิล 

ใช้ประโยชน์ต่อในอุตสาหกรรมอ่ืนๆ เช่น การใช้เถ้าลอยผสมทดแทนปูนซีเมนต์เพ่ือผลติคอนกรตีให้มคุีณสมบตัดีิขึน้ส�าหรบั

ใช้ในอุตสาหกรรมก่อสร้าง และการน�าเถ้าหนกัมาใช้เป็นส่วนผสมในการท�าอิฐบลอ็กหรอืใช้เป็นฐานรองพ้ืนส�าหรบัก่อสร้างถนน 

เป็นต้น ทั้งนี้บริษัทฯ ได้คัดแยกขนาดของเถ้าเพื่อตอบสนองต่อความต้องการของตลาด และช่วยเพิ่มราคาในการจ�าหน่าย 

นอกจากนี้ บริษัทฯ ได้เก็บข้อมูลปริมาณเถ้าแยกตามขนาด ประเภทธุรกิจ และวิธีการก�าจัด ส�าหรับใช้ในการตั้งเป้าหมาย

ในระยะยาวต่อไป โดยมีเป้าหมายรายปีของสัดส่วนเถ้าจากโรงไฟฟ้าที่ก�าจัดด้วยการน�ากลับมาใช้ใหม่ร้อยละ 100 ต่อปี 

ของธุรกิจไฟฟ้าในจีน

บริษัท บ้านปู จ�ากัด (มหาชน)
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ผลการด�าเนินงาน

ในปี 2560 บริษัทฯ มีปริมาณเถ้าจากโรงไฟฟ้ารวมทั้งหมด 634,114 ตัน ซึ่งน�ากลับมาใช้ใหม่คิดเป็นร้อยละ 91.1 ส�าหรับ

ธรุกจิไฟฟ้าในจีน และร้อยละ 27.9 ของธรุกจิถ่านหนิในอินโดนเีซีย ส�าหรบัเถ้าจากโรงไฟฟ้าจากธรุกจิถ่านหนิในอินโดนเีซีย

ได้ถกูน�ากลบัมาใช้ใหม่ให้เกดิประโยชน์ด้วยการน�ามาผลติเป็นอิฐบลอ็กส�าหรบัสร้างถนนและทางเดินภายในพ้ืนทีห่น่วยผลติ 

สัดส่วนของเถ้าที่ก�าจัดด้วยการน�ากลับมาใช้ซ�้า 
และใช้ใหม่ของธุรกิจไฟฟ้าในจีน
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ผลการด�าเนินงาน

สัดส่วนของเถ้าท่ีก�าจัดด้วยการน�ากลับมาใช้ซ�้า 
และใช้ใหม่ของธุรกิจถ่านหินในอินโดนีเซีย
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เถ้าจากโรงไฟฟ้าขนาดเล็กภายในเหมืองอินโดมินโคที่อินโดนีเซียได้ถูกน�ากลับมาใช้ใหม่ให้เกิดประโยชน์ด้วยการ 

น�ามาผลิตเป็นอิฐบล็อกส�าหรบัปูทางเดิน ทีจ่อดรถ และรางระบายน�า้ภายในเหมอืง นอกจากนี ้ยงัส่งมอบให้กบัชมุชน 

เพื่อใช้ในการสร้างอาคารเรียนอีกด้วย

การใช้ประโยชน์จากเถ้าในอินโดนีเซีย

หน่วย: ร้อยละ หน่วย: ร้อยละ

ผลการด�าเนินงาน เป้าหมาย

รายงานเพื่อการพัฒนาท่ียั่งยืน 2560
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ตะกอนดินจากการท�าเหมือง

จ�านวนการรั่วไหล 

อย่างมีนัยส�าคัญ

ของตะกอนดินจากการท�าเหมือง

ไม่มีการรั่วไหลอย่างมีนัยส�าคัญ 

ของตะกอนดินจากการท�าเหมือง

ไม่มีการรั่วไหลอย่างมีนัยส�าคัญ 

ของตะกอนดินจากการท�าเหมือง

การบริหารจัดการพื้นท่ีจัดเก็บ

ตะกอนดินอย่างมีประสิทธิภาพ 

ตลอดอายุโครงการ

ความส�าคัญและขอบเขตการรายงาน

ในกระบวนการท�าเหมืองถ่านหินเพ่ือเพ่ิมคุณภาพของถ่านหินให้เหมาะสมกับความต้องการของลูกค้าในบางครั้งจะต้อง

ผ่านกระบวนการล้างถ่านหินก่อนน�าเข้าสู่กระบวนการคัดแยกขนาด การบริหารจัดการตะกอนดินที่ไม่มีประสิทธิภาพ 

อาจส่งผลกระทบต่อชมุชนและสิง่แวดล้อมในบรเิวณใกล้เคียงจากการรัว่ไหลของตะกอนดินจากพ้ืนทีจั่ดเกบ็ (Tailing Storage  

Facility) ไปยังพื้นที่ภายนอก ทั้งนี้ข้อมูลปริมาณตะกอนดินจากการท�าเหมืองในรายงานฉบับนี้ครอบคลุมทุกธุรกิจถ่านหิน 

ทีบ่รษิทัฯ มสีดัส่วนการลงทนุมากกว่ากึง่หนึง่และมอี�านาจในการบรหิารจัดการ โดยปัจจุบนับรษิทัฯ มพ้ืีนทีจั่ดเกบ็ตะกอนดิน 

ที่ด�าเนินการอยู่จ�านวน 3 แห่งในออสเตรเลีย

แนวทางการบริหารจัดการ

บริษัทฯ มุ่งเน้นการบริหารจัดการพ้ืนที่จัดเก็บตะกอนดินอย่างมีประสิทธิภาพตลอดอายุโครงการ เพ่ือป้องกันการเกิด

เหตกุารณ์รัว่ไหลของตะกอนดินจากพ้ืนทีจั่ดเกบ็ทีอ่าจส่งผลกระทบต่อชมุชนและสิง่แวดล้อมของตะกอนดินจากการท�าเหมอืง  

โดยได้ออกมาตรฐานการจัดการกับตะกอนดินจากกระบวนการล้างถ่านเพ่ือใช้เป็นกรอบปฏิบัติในการด�าเนินงานส�าหรบั 

ธรุกจิเหมอืงของกลุม่บ้านปูฯ ให้สอดคล้องกบันโยบายสิง่แวดล้อมและกฎหมายในแต่ละพ้ืนทีท่ีบ่รษิทัฯ เข้าไปด�าเนนิธรุกจิ  

รวมถึงให้ความส�าคัญกับแผนการจัดการตะกอนดิน (Tailing Management Plan) ซึ่งรวมถึงมาตรการลดผลกระทบของ

ตะกอนดินจากการท�าเหมอืง โดยน�าหลักการของการประเมนิความเสีย่งมาประยกุต์ใช้ตัง้แต่การเลือกพ้ืนทีจ่ดัเกบ็ตะกอนดิน 

จนถึงการเตรียมพ้ืนที่เมื่อสิ้นสุดการด�าเนินการ ทั้งนี้แผนการจัดการตะกอนดินจะถูกทบทวนและปรับปรุงอย่างต่อเนื่อง 

เมื่อมีการเปลี่ยนแปลงอย่างมีนัยส�าคัญของแผนการท�าเหมือง

ถงึแม้ว่าตะกอนดินเหล่านีจ้ะผ่านการวเิคราะห์แล้วว่าไม่มคุีณสมบตัทิีเ่ป็นของเสยีอันตราย แต่บรษิทัฯ ก็ได้มกีารตรวจสอบ 

การรั่วไหลของพ้ืนท่ีจัดเก็บตะกอนดินอย่างสม�่าเสมอ และใช้วิธีการก�าจัดตะกอนดินด้วยวิธีการฝังกลบในพ้ืนที่ตามที่ระบุ

ไว้ในแผนการจัดการตะกอนดินควบคู่กับแผนการปิดเหมืองอย่างเคร่งครัด โดยก�าหนดเป้าหมายรายปีว่าจะต้องไม่มีการ

รั่วไหลอย่างมีนัยส�าคัญของตะกอนดินจากการท�าเหมือง

บริษัท บ้านปู จ�ากัด (มหาชน)
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ผลการด�าเนินงาน

ในปี 2560 ที่ผ่านมา บริษัทฯ มีตะกอนดินจากการท�าเหมืองจ�านวน 333,596 ตันน�้าหนักแห้ง และด้วยการปรับปรุง 

การบริหารจัดการพ้ืนที่จัดเก็บตะกอนดินอย่างต่อเนื่อง ท�าให้ปีที่ผ่านมาไม่มีเหตุการณ์การรั่วไหลของตะกอนดินออกจาก

พื้นที่จัดเก็บ

การบริหารจัดการพื้นที่จัดเก็บตะกอนดิน

ขั้นตอนก่อนการก่อสร้าง • มีการบูรณาการร่วมกับแผนการท�าเหมืองในการเตรียมการก�าจัดตะกอนดิน
• พื้นที่จัดเก็บต้องได้รับการออกแบบโดยวิศวกรผู้เชี่ยวชาญ
• เลือกวัสดุที่เหมาะสมและมีประสิทธิภาพในการก่อสร้าง
• ประเมินความคุ้มค่าทางด้านเศรษฐศาสตร์ตลอดอายุโครงการ

การก่อสร้าง • อยู่ภายใต้การควบคุมดูแลของวิศวกรผู้เชี่ยวชาญตลอดการก่อสร้าง
• ด�าเนินงานโดยผู้รับเหมาที่มีความสามารถ
• จัดท�าบันทึกรายละเอียดและข้อมูลด้านเทคนิค
• จัดท�าแบบก่อสร้างที่แสดงถึงรายละเอียดที่ส�าคัญต่างๆ

การด�าเนินการ • ก�าหนดผู้รับผิดชอบและบทลงโทษหากด�าเนินการไม่เหมาะสม
• จัดท�ามาตรฐานการด�าเนินงาน (Standard Operation Procedure: SOP)  

ของพื้นที่จัดเก็บตะกอนดินแต่ละแห่ง
• ตรวจติดตามคุณภาพน�้ารอบพื้นที่จัดเก็บตะกอนดินอย่างสม�่าเสมอ
• ตรวจสอบและประเมินประสิทธิภาพของพื้นที่จัดเก็บตะกอนดินเป็นประจ�า 

เพื่อป้องกันการรั่วไหล
• จัดท�าแผนรับมือเมื่อเกิดเหตุการณ์ฉุกเฉิน

สิ้นสุดการด�าเนินการ • พิจารณาร่วมกับแผนการปิดเหมือง
• หลักเกณฑ์ที่ใช้ในการปิดพื้นที่ต้องถูกทบทวนร่วมกับชุมชน
• จัดเตรียมงบประมาณส�าหรับบริหารจัดการเมื่อเกิดเหตุการณ์ฉุกเฉิน 

ภายหลังการปิดพื้นที่
• เตรียมแผนการติดตามหลังปิดพื้นที่

รายงานเพื่อการพัฒนาท่ียั่งยืน 2560
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ดินจากการท�าเหมือง

สัดส่วนปริมาณดิน 

จากการท�าเหมืองท่ีถมกลับคืน

ในพื้นที่

เพิ่มสัดส่วน 

ปริมาณดิน 

จากการท�าเหมือง 

ท่ีถมกลับคืนในพื้นท่ี

เน้นการเปิดหน้าดินเพ่ือการท�าเหมืองเท่าท่ี 

มีความจ�าเป็นและการขุดแล้วถมดินกลับคืน 

ในพื้นที่ (In-pit Backfill) ให้ได้มากท่ีสุด

ปริมาณดินท่ีขุดขนจากการเปิดหน้าดิน 

เพ่ือท�าเหมือง 236 ล้าน BCM

สัดส่วนปริมาณดินจากการท�าเหมือง 

ท่ีถมกลับคืนในพ้ืนท่ีร้อยละ 40

ความส�าคัญและขอบเขตการรายงาน

ในธุรกิจถ่านหินถึงแม้ว่าดินจากการท�าเหมือง (Overburden) จะผ่านการวิเคราะห์แล้วว่าไม่มีคุณสมบัติที่เป็นของเสีย

อันตราย แต่ด้วยลักษณะของธรุกจิถ่านหนิแบบเปิดทีจ่ะท�าให้เกดิดินจากการท�าเหมอืงเป็นปรมิาณมาก และการบรหิารจัดการ 

ที่ไม่เหมาะสมอาจท�าให้ดินที่มีศักยภาพในการให้กรด (Potential Acid Forming Material: PAF) ท�าปฏิกิริยากับน�้า 

และอากาศซ่ึงเป็นสาเหตุของการเกิดสภาพน�้าที่เป็นกรด อีกทั้งยังส่งผลต่อค่าใช้จ่ายของบริษัทฯ ในระยะยาวเพ่ือบ�าบัด  

ด้วยเหตนุีบ้รษิทัฯ จึงเหน็ความส�าคัญของวางแผนการท�าเหมอืงทีม่ปีระสทิธภิาพเพราะนอกจากจะช่วยลดพลังงานจากการ

ขุดขนดินแล้ว ยังสามารถช่วยลดผลกระทบด้านสิ่งแวดล้อมได้อีกด้วย โดยข้อมูลปริมาณดินจากการท�าเหมืองในรายงาน

ฉบับนี้ครอบคลุมทุกธุรกิจถ่านหินที่บริษัทฯ มีสัดส่วนการลงทุนมากกว่ากึ่งหนึ่งและมีอ�านาจในการบริหารจัดการ

แนวทางการบริหารจัดการ

บริษัทฯ เห็นความส�าคัญของวางแผนการท�าเหมืองที่มีประสิทธิภาพ จึงเน้นวิธีการเปิดหน้าดินเพ่ือการท�าเหมืองเท่าที่มี

ความจ�าเป็นและการขุดแล้วถมดินกลับคืนในพื้นที่ (In-pit Backfill) ให้ได้มากที่สุดเพื่อลดจ�านวนพื้นที่ที่ไม่ได้ใช้ประโยชน์ 

รวมถึงลดพลังงานเพ่ือใช้ในการขนส่งดินเหล่านี้ไปยังพ้ืนที่อ่ืนๆ โดยได้ก�าหนดมาตรการในการบริหารจัดการดินจากการ

ท�าเหมือง เริ่มจากการส�ารวจสภาพทางธรณีวิทยาและศึกษาคุณสมบัติของดินในพ้ืนที่ก่อนการท�าเหมืองเพ่ือน�าไปสร้าง 

แบบจ�าลองในการประมาณการและการจ�าแนกประเภทดินประเภทต่างๆ ในพ้ืนที ่และน�ามาวเิคราะห์และประเมนิความเสีย่ง 

ทีอ่าจมผีลกระทบต่อสิง่แวดล้อม รวมถงึการประเมนิความคุ้มค่าทางเศรษฐศาสตร์ ทัง้นี้ได้ก�าหนดเป้าหมายรายปีด้วยการ

เพิ่มสัดส่วนปริมาณดินจากการท�าเหมืองที่ถมกลับคืนในพื้นที่

ผลการด�าเนินงาน

ในปี 2560 ที่ผ่านมา บริษัทฯ มีดินที่ขุดขนจากการเปิดหน้าดินเพ่ือท�าเหมืองจ�านวน 236 ล้าน BCM โดยร้อยละ 40  

ของปริมาณดินดังกล่าวถูกถมกลับคืนในพื้นที่

บริษัท บ้านปู จ�ากัด (มหาชน)
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การจัดการน�้าที่เป็นกรดจากการท�าเหมือง

จ�านวนครั้งของการ 

หกร่ัวไหลของน�้าท่ีเป็นกรด

จากการท�าเหมืองออกสู่แหล่งน�้า

ภายนอก

วางแผนการท�าเหมืองอย่างมี 

ประสิทธิภาพเพ่ือป้องกันการเกิดสภาพน�้าเป็นกรด

ปรับปรุงคุณภาพน�้าในพื้นท่ี 

ท่ีเกิดสภาพน�้าท่ีเป็นกรดจากการท�าเหมือง 

ให้เป็นปกติก่อนการปิดเหมือง

ความส�าคัญและขอบเขตการรายงาน

โดยปกติน�้าท่ีเป็นกรดสามารถเกิดขึ้นได้เองตามธรรมชาติอย่างช้าๆ จากการสึกกร่อนผุผังของดินและชั้นหินเนื่องมาจาก

สภาพดินในพ้ืนที่ แต่การบริหารจัดการท�าเหมืองที่ไม่เหมาะสมจะส่งผลต่ออัตราการเกิดน�้าที่เป็นกรดจากการท�าเหมือง 

ทีเ่พ่ิมขึน้ ซ่ึงน�า้ทีม่คีวามเป็นกรดสงูนีม้คีวามสามารถในการชะล้างเอาโลหะหนกัต่างๆ ออกจากชัน้ดินในรปูของสารละลาย 

ซ่ึงจะท�าให้เกิดผลกระทบต่อสุขภาพของมนุษย์หากด่ืมหรือสัมผัสน�้าที่ปนเปื้อนโลหะหนักและอาจสะสมในสิ่งแวดล้อม 

ในระยะยาวได้ โดยข้อมูลการจัดการน�้าที่เป็นกรดจากการท�าเหมืองในรายงานฉบับนี้ครอบคลุมทุกธุรกิจถ่านหินที่บริษัทฯ  

มีสัดส่วนการลงทุนมากกว่ากึ่งหนึ่งและมีอ�านาจในการบริหารจัดการ

แนวทางการบริหารจัดการ

บรษิทัฯ ให้ความส�าคัญเป็นอย่างยิง่กบัการลดความเสีย่งทีอ่าจเป็นสาเหตทุีท่�าให้เกดิสภาพน�า้ทีเ่ป็นกรดจากการท�าเหมอืง

ตลอดอายุโครงการตั้งแต่ระยะส�ารวจจนถึงสิ้นสุดการท�าเหมือง โดยประกาศมาตรฐานการจัดการน�้าที่เป็นกรดจากการ 

ท�าเหมอืง เพ่ือใช้เป็นกรอบการด�าเนนิงานให้สอดคล้องกบักฎหมายและข้อบงัคับในแต่ละพ้ืนที ่ทัง้นีบ้รษิทัฯ มุง่มัน่ปรบัปรงุ

คุณภาพน�้าในพื้นที่ที่เกิดสภาพน�้าที่เป็นกรดจากการท�าเหมืองให้เป็นปกติก่อนการปิดเหมือง

ผลการด�าเนินงาน

บรษิทัฯ ไม่มเีหมอืงทีม่กี�าหนดคืนพ้ืนที่ในปี 2560 อย่างไรกต็าม กลุม่บ้านปูฯ มโีครงการทีอ่ยู่ในขัน้ตอนการบ�าบดัสภาพน�า้ 

ท่ีเป็นกรดอยู่บางโครงการ ซ่ึงทุกโครงการอยู่ภายใต้การดูแลและการบ�าบัดตามแผนการบริหารจัดการน�้าของเหมือง 

อย่างใกล้ชดิ อีกทัง้มคีวามก้าวหน้าของการด�าเนนิงานตามแผนการบรหิารจัดการน�า้ของเหมอืงทีว่างไว้ โดยในปีทีผ่่านมา 

บริษัทฯ ไม่ได้รับรายงานการหกรั่วไหลของน�้าที่เป็นกรดจากการท�าเหมืองไปยังชุมชนหรือสิ่งแวดล้อมภายนอกโครงการ

ไม่มีเหตุการณ์การหกรั่วไหลของน�้า 

ท่ีเป็นกรดจากการท�าเหมืองออกสู่แหล่งน�้าภายนอก

ไม่มีเหตุการณ์การหกรั่วไหลของน�้าท่ีเป็นกรด 

จากการท�าเหมืองออกสู่แหล่งน�้าภายนอก

รายงานเพื่อการพัฒนาท่ียั่งยืน 2560
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การหกรั่วไหล

จ�านวนเหตุการณ์ 

การหกรั่วไหล 

ที่มีนัยส�าคัญ 

ป้องกันและรับมือเหตุการณ์ 

การหกรั่วไหลอย่างมีประสิทธิภาพ

ไม่มีเหตุการณ์การหกรั่วไหลท่ีมีนัยส�าคัญ มีเหตุการณ์การหกรั่วไหลท่ีมีนัยส�าคัญ 1 ครั้ง

ความส�าคัญและขอบเขตการรายงาน

บริษัทฯ ตระหนักถึงผลกระทบของการหกรั่วไหลของวัตถุดิบหรือของเสียในกระบวนการผลิตจากพื้นที่จัดเก็บและระหว่าง 

การขนส่งทีม่สีาเหตมุาจากการบรหิารจัดการทีไ่ม่เหมาะสมซ่ึงส่งผลต่อค่าใช้จ่ายของบรษิทัฯ ในการบ�าบดัและฟ้ืนฟูสภาพพ้ืนที่  

นอกจากนี ้การหกรัว่ไหลยงัเป็นประเด็นทีช่มุชน หน่วยงานภาครฐั สือ่มวลชนและภาคประชาสงัคมให้ความสนใจ เนือ่งจาก

อาจส่งผลกระทบต่อสขุภาพอนามยัและความปลอดภัยของผูป้ฏิบตังิาน ชมุชน และสิง่แวดล้อมบรเิวณใกล้เคียงทัง้ในระยะสัน้ 

และระยะยาว โดยข้อมูลการหกรั่วไหลในรายงานฉบับนี้ครอบคลุมทุกธุรกิจที่บริษัทฯ มีสัดส่วนการลงทุนมากกว่ากึ่งหน่ึง

และมีอ�านาจในการบริหารจัดการ

แนวทางการบริหารจัดการ

บริษัทฯ มุ่งเน้นการป้องกันและรับมือเหตุการณ์การหกรั่วไหลอย่างมีประสิทธิภาพ โดยได้ออกมาตรการป้องกันเหตุการณ์

รั่วไหลที่รัดกุมและมีการเตรียมความพร้อมในการรับมือกับสถานการณ์การหกรั่วไหลอย่างสม�่าเสมอในทุกหน่วยผลิต  

อีกทัง้มรีะบบตรวจสอบตดิตามการจดัการทัง้จากหน่วยงานภายในและภายนอก เพ่ือให้มัน่ใจว่าการด�าเนนิงานของบรษิทัฯ 

จะไม่ก่อให้เกดิผลกระทบใดๆ ต่อพนกังาน ผูร้บัเหมา ชมุชน หรอืสิง่แวดล้อมภายในพ้ืนทีแ่ละบรเิวณใกล้เคียง ทัง้นีบ้รษิทัฯ 

ก�าหนดให้มกีารรายงานจ�านวนครัง้และปรมิาณของการรัว่ไหลทีม่นียัส�าคัญ ทีป่ระกอบด้วยการรัว่ไหลของน�า้มนัทีม่ปีรมิาณ

มากกว่า 10 แกลลอน (ประมาณ 40 ลิตร) และเหตุการณ์การรั่วไหลอ่ืนๆ ที่มีการปนเปื้อนออกสู่สิ่งแวดล้อมภายนอก  

ณ ปีที่เกิดเหตุการณ์นั้น ภายใต้เป้าหมายรายปีว่าต้องไม่มีเหตุการณ์การหกรั่วไหลที่มีนัยส�าคัญเกิดขึ้น

บริษัท บ้านปู จ�ากัด (มหาชน)
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ผลการด�าเนินงาน

ในปี 2560 ท่ีผ่านมา เกิดเหตุการณ์การหกรั่วไหลที่มีนัยส�าคัญ 1 ครั้งของน�้ามันปริมาตรประมาณ 100 ลิตรจากพ้ืนที่ 

จัดเกบ็เชือ้เพลงิในมองโกเลีย ถงึแม้ว่าเหตกุารณ์นีจ้ะไม่มรีายงานผลกระทบต่อชมุชนและสิง่แวดล้อม แต่บรษิทัฯ ได้ด�าเนนิการ 

แก้ไขอย่างทนัท่วงท ีรวมถงึด�าเนนิการสอบสวนถงึสาเหตขุองอุบตักิารณ์ และทบทวนมาตรการในการเฝ้าระวงัและปรบัปรงุ

แผนการด�าเนินการให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น เพื่อป้องกันการเกิดอุบัติการณ์ซ�้าในอนาคต

มาตรการป้องกัน การเตรียมพร้อมรับมือ

• จัดเก็บและขนส่งวัตถุดิบและของเสียตามกฎหมายและ 
ข้อก�าหนดที่เกี่ยวข้องในแต่ละพื้นที่ที่ด�าเนินธุรกิจ

• ตรวจสอบการรั่วไหลของพื้นที่จัดเก็บวัตถุดิบและของเสีย
จากกระบวนการผลิตอย่างสม�่าเสมอ

• สื่อสารวิธีการป้องกันและควบคุมการหกรั่วไหลให้แก่
พนักงานและผู้รับเหมารับทราบ

• สื่อสารแผนรับมือการหกรั่วไหลให้แก่พนักงานและ 
ผู้รับเหมารับทราบ

• ฝึกซ้อมและปรับปรุงแผนรับมือสถานการณ์การหกรั่วไหล
อย่างสม�่าเสมอ

• จัดเตรียมอุปกรณ์ส�าหรับจัดการควบคุมการหกรั่วไหล 
ให้พร้อมใช้งานในทุกหน่วยผลิต

• จัดเตรียมบุคลากรส�าหรับประสานงานกับหน่วยงาน
ก�ากับดูแลและสื่อสารกับชุมชนเมื่อเกิดเหตุการณ์รั่วไหล

รายงานเพื่อการพัฒนาท่ียั่งยืน 2560
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ตัวชี้วัด กลยุทธ์

ผลการด�าเนินงานเป้าหมายรายปี

การปฏิบัติตามกฎหมายด้านส่ิงแวดล้อม

จ�านวนครั้งของค่าปรับ 

ท่ีมีนัยส�าคัญจากการไม่ปฏิบัติตาม

กฎหมายด้านสิ่งแวดล้อม

การตรวจสอบการปฏิบัติตาม

กฎหมายด้านสิ่งแวดล้อมในทุกธุรกิจ 

อย่างสม�่าเสมอ

ไม่มีเหตุการณ์การไม่ปฏิบัติตาม 

กฎหมายด้านสิ่งแวดล้อมท่ีมีนัยส�าคัญ

ค่าปรับท่ีมีนัยส�าคัญจากการไม่ปฏิบัติตาม 

กฎหมายด้านสิ่งแวดล้อม 2 ครั้งในออสเตรเลีย

ความส�าคัญและขอบเขตการรายงาน

บริษัทฯ เห็นความส�าคัญของการปฏิบัติตามกฎหมายด้านสิ่งแวดล้อมเป็นอย่างยิ่ง เนื่องจากเป็นปัจจัยพื้นฐานที่ทุกธุรกิจ

ต้องปฏิบัติเพ่ือให้ได้มาซ่ึงการอนุญาตให้ด�าเนินการ อีกทั้งยังสะท้อนให้เห็นถึงความสามารถในการบริหารจัดการที่ดี 

ของบริษัทฯ ดังนั้นการด�าเนินงานที่ไม่ปฏิบัติตามกฎหมายด้านสิ่งแวดล้อมจึงอาจส่งผลต่อการต่ออายุหรือขยายโครงการ  

รวมถงึค่าใช้จ่ายด้านสิง่แวดล้อมของบรษิทัฯ โดยข้อมลูการปฏบิตัติามกฎหมายด้านสิง่แวดล้อมในรายงานฉบบันีค้รอบคลมุ

ทุกธุรกิจที่บริษัทฯ มีสัดส่วนการลงทุนมากกว่ากึ่งหนึ่งและมีอ�านาจในการบริหารจัดการ

แนวทางการบริหารจัดการ

เพ่ือให้มั่นใจว่าจะไม่มีเหตุการณ์การไม่ปฏิบัติตามกฎหมายด้านสิ่งแวดล้อมที่มีนัยส�าคัญ และการด�าเนินงานของบริษัทฯ 

สอดคล้องกับกฎหมายที่เกี่ยวข้อง บริษัทฯ จัดให้มีหน่วยงานตรวจสอบภายในและการก�ากับการปฏิบัติตามกฎหมาย 

เพ่ือตรวจสอบการปฏิบัติตามกฎหมายซ่ึงครอบคลุมกฎหมายด้านสิ่งแวดล้อมในทุกธุรกิจอย่างสม�่าเสมอ ทั้งนี้บริษัทฯ  

มีระบบในการเก็บรวบรวมเหตุการณ์การไม่ปฏิบัติตามกฎหมายด้านสิ่งแวดล้อม และก�าหนดให้มีการรายงานจ�านวนครั้ง 

และค่าปรับของเหตุการณ์มีค่าปรับมากกว่าหรือเท่ากับ 10,000 เหรียญสหรัฐ (ค่าปรับที่มีนัยส�าคัญ) หรือประมาณ 13,000 

เหรียญออสเตรเลีย ณ ปีที่เกิดเหตุการณ์นั้น

ผลการด�าเนินงาน

ในปี 2560 มีค่าปรับที่มีนัยส�าคัญจากการไม่ปฏิบัติตามกฎหมายด้านสิ่งแวดล้อม 2 ครั้ง โดยมีรายละเอียดดังนี้

รายละเอียด ค่าปรับ

1. เหตุการณ์หกรั่วไหลของถ่านหินละเอียดในขณะเคลื่อนย้ายด้วยสายพานล�าเลียง 
ที่เหมืองสปริงเวล

15,000 เหรียญออสเตรเลีย

2. การไม่ได้ด�าเนินการระบุพื้นที่ลุ่มน�้าขังที่ได้รับความคุ้มครอง (Protected Swamp) 
และมีผู้รับเหมาเข้าปฏิบัติงานในพื้นที่ดังกล่าว ที่เหมืองสปริงเวล

15,000 เหรียญออสเตรเลีย

บริษัท บ้านปู จ�ากัด (มหาชน)
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ในปี 2560 ศาลที่ดินและสิ่งแวดล้อมของรัฐนิวเซาท์เวลส์ (The Land and Environment Court of NSW) ตัดสินให้ 

เหมืองคลาเรนซ์จ่ายค่าปรับจากการไม่ปฏิบัติตามกฎหมาย 1,050,000 เหรียญออสเตรเลีย และค่าใช้จ่าย 

ตามกฎหมายอีก 103,000 เหรยีญออสเตรเลีย จากเหตกุารณ์การรัว่ไหลของตะกอนดินละเอียด (Coal Fines Slurry 

and Reject Material) อย่างไม่ได้ตั้งใจไปยังอุทยานแห่งชาติ Blue Mountains เมื่อปี 2558 ทั้งนี้ผู้มีส่วนได้เสีย

ภายนอกเหน็ความพยายามในการด�าเนนิงานของเหมอืง และให้ข้อเสนอแนะเพ่ิมเตมิเกีย่วกบัการฟ้ืนฟูพ้ืนทีเ่กดิเหตุ 

ทั้งนี้บริษัทฯ จะตรวจติดตามการฟื้นตัวของสิ่งแวดล้อมอย่างต่อเนื่องต่อไป

สืบเนื่องจากเหตุการณ์ที่เหมืองชาร์บอนซ่ึงเป็นเหมืองถ่านหินที่ยุติการด�าเนินการผลิตแล้ว ได้รับการตัดสินให้ 

จ่ายค่าปรบัทีม่นียัส�าคัญเนือ่งจากการไม่ปฏบิตัติามแผนการจัดการน�า้เมือ่ปี 2559 ในปีทีผ่่านมา บรษิทัฯ ได้ด�าเนนิการ 

ทบทวนมาตรการในการด�าเนินการเพ่ือให้มั่นใจว่าการฟื้นฟูสภาพพ้ืนที่ที่ผ่านการท�าเหมืองจะเป็นไปตามแผนการ

จัดการที่วางไว้

 ความคืบหน้าเหตุการณ์การรั่วไหลของเหมืองคลาเรนซ์

 ความคืบหน้าเหตุการณ์การไม่ปฏิบัติตามกฎหมายของเหมืองชาร์บอน

รายงานเพื่อการพัฒนาท่ียั่งยืน 2560
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กลยุทธ

“การพัฒนาชุมชน

ตามเปาหมาย

การพัฒนาที่ยั่งยืน”

ไมมีขอรองเรียนที่มีนัยสำคัญ

จากชุมชน

ระดับความผูกพันตอองคกร

ของพนักงาน

ไทย       

อินโดนีเซีย 

จีน        

อัตราความถี่ของการบาดเจ็บ

ถึงขั้นหยุดงานของพนักงาน

เทากับ 0.15 

ผูรับเหมาเสียชีวิต

1 ราย
ในอินโดนีเซีย

รอยละ 64

รอยละ 95

รอยละ 84

สังคม

บริษัท บ้านปู จ�ากัด (มหาชน)
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กลยุทธ

“การพัฒนาชุมชน

ตามเปาหมาย

การพัฒนาที่ยั่งยืน”

ไมมีขอรองเรียนที่มีนัยสำคัญ

จากชุมชน

ระดับความผูกพันตอองคกร

ของพนักงาน

ไทย       

อินโดนีเซีย 

จีน        

อัตราความถี่ของการบาดเจ็บ

ถึงขั้นหยุดงานของพนักงาน

เทากับ 0.15 

ผูรับเหมาเสียชีวิต

1 ราย
ในอินโดนีเซีย

รอยละ 64

รอยละ 95

รอยละ 84

รายงานเพื่อการพัฒนาท่ียั่งยืน 2560
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ตัวชี้วัด กลยุทธ์

ผลการด�าเนินงาน

เป้าหมายปี 2560

เป้าหมายระยะยาว

ความผูกพันต่อองค์กรของพนักงาน

ระดับความผูกพันต่อองค์กรของพนักงาน

ระดับความผูกพันต่อองค์กรของพนักงาน

ส�านักงานในไทย    ร้อยละ 64

ธุรกิจถ่านหินในอินโดนีเซีย  ร้อยละ 84

ธุรกิจไฟฟ้าในจีน   ร้อยละ 95

การสร้างความสัมพันธ ์

ระหว่างบริษัทฯ กับพนักงาน 

ภายใต้แนวคิด Say Stay Strive

ความส�าคัญและขอบเขตการรายงาน

บริษัทฯ เชื่อว่าทรัพยากรบุคคลเป็นหัวใจหลักของการเพ่ิมความสามารถในการแข่งขันขององค์กร โดยระดับความผูกพัน

ต่อองค์กรของพนกังาน (Employee Engagement) มคีวามสมัพันธ์อย่างมนียัส�าคัญต่อประสทิธภิาพในการปฏิบตังิานและ

ความสุขในการท�างาน ทั้งนี้ข้อมูลการบริหารจัดการด้านความผูกพันต่อองค์กรของพนักงานในรายงานฉบับนี้ครอบคลุม

พนกังานในทกุธรุกจิทีบ่รษิทัฯ มสีดัส่วนการลงทนุมากกว่ากึง่หนึง่และมอี�านาจในการบรหิารจัดการ แต่ในส่วนของผลส�ารวจ

ระดับความผกูพันต่อองค์กรของพนกังานครอบคลมุเฉพาะธรุกจิถ่านหนิในอินโดนเีซีย ธรุกจิไฟฟ้าในจนี และส�านกังานใหญ่ 

ในไทยเท่านั้น 

แนวทางการบริหารจัดการ

บรษิทัฯ ประกาศนโยบายพนกังานสมัพันธ์ขึน้เพ่ือเป็นแนวปฏิบตัิในการสร้างความสมัพันธ์ทีดี่ระหว่างบรษิทัฯ และพนกังาน 

ภายใต้แนวคิดว่าพนักงานจะมีความผูกพันต่อองค์กรนั้นประกอบด้วยหลัก 3 ประการ ได้แก่ Say Stay และ Strive

ระดับความผูกพันต่อองค์กร 

ของพนักงานมากกว่าร้อยละ 65

ระดับความผูกพันต่อองค์กร 

ของพนักงานมากกว่าร้อยละ 70 ในปี 2563

พนักงานพูดถึงบริษัทฯ 

ด้วยทัศนคติท่ีดี 

ท้ังกับบุคคลภายใน 

และภายนอก 

พนักงานท�างาน 

อย่างมีความสุข และต้องการ

ท�างานให้กับองค์กร 

ต่อไปในอนาคต

พนักงานมีความผูกพันกับ

องค์กรด้วยหัวใจเปี่ยมล้น  

และต้องการร่วมพัฒนา 

บริษัทฯ ให้ดีย่ิงขึ้น

Stay StriveSay
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ในการด�าเนนิการ บรษิทัฯ ได้พัฒนาแนวทางการด�าเนนิงานขึน้  

3 แนวทางหลัก คือ

• การปฏบิติัตามกฎหมายและแนวคดิสากล โดยยดึมัน่ 

ในการปฏิบัติต่อพนักงานตามหลักกฎหมายในแต่ละ 

ประเทศทีบ่รษิทัฯ เข้าไปด�าเนนิธรุกจิ รวมถงึแนวคิดสากล  

อาทิ การปฏิบัติตามหลักสิทธิมนุษยชน การป้องกัน 

การว่าจ้างแรงงานเด็กและแรงงานภาคบังคับ รวมถึง

การเปิดโอกาสให้มีการจัดตั้งสหภาพแรงงาน

• ระบบการว่าจ้าง การบริหารผลการปฏิบัติงานและ 
ค่าตอบแทนทีเ่ป็นธรรม โดยยดึหลกัความเท่าเทยีมกนั  

(Equitability) หลักการบรหิารด้วยผลงาน (Performance  

Base) และหลักการบริหารและพัฒนาสมรรถนะ 

ขีดความสามารถ (Competency Base) รวมถึง 

การบริหารค่าตอบแทนที่เป็นธรรมภายใต้ตัวชี้วัดผล 

การปฏบิตังิาน 2 ด้าน ได้แก่ ตวัชีว้ดัทีเ่กีย่วข้องกบังาน

โดยตรง (Work Related KPI) และตวัชีว้ดัทีเ่กีย่วข้องกบั 

พฤติกรรม (Behavior Based KPI)

• การดูแลคุณภาพชีวิตของพนักงาน โดยมุ ่งหวัง 

ให้พนักงานมีความสุขระหว่างการท�างานกับบริษัทฯ 

ตลอดจนหลังการเกษียณอายุ

บริษัทฯ มีการส�ารวจระดับความผูกพันต ่อองค ์กร 

ของพนักงาน (Employee Engagement Survey) โดย 

หน่วยงานภายนอก (Third Party) เป็นประจ�าทกุปี โดยเริม่ต้น 

ที่ส�านักงานใหญ่ในไทยตั้งแต่ปี 2555 ปัจจุบันการส�ารวจ

ระดับความผูกพันต่อองค์กรของพนักงานยังครอบคลุม 

ไปถงึธรุกจิถ่านหนิในอินโดนเีซีย และธรุกจิไฟฟ้าในจีนอีกด้วย  

ทั้งนี้แบบส�ารวจจะได้รับการแปลเป็นภาษาท้องถิ่นของ 

แต่ละประเทศเพ่ือให้มั่นใจว่าพนักงานทุกคนจะเข้าใจและ 

ได้มาซึ่งความคิดเห็นที่แท้จริง อนึ่ง ผลการส�ารวจดังกล่าว 

ได้สือ่สารให้กบัพนกังานและผูบ้รหิารทกุคน ตลอดจนน�าเสนอ 

ต่อคณะกรรมการบริษัทฯ เป็นประจ�าทุกปี

เพ่ือยกระดับความผูกพันต่อองค์กรของพนักงานให้สูงขึ้น  

บริษัทฯ วางกลยุทธ์ผ่านการบริหารของหัวหน้าหน่วยงาน  

โดยแต่ละหน่วยงานจะก�าหนดแผนงานรายปีในการ 

เสริมสร้างความผูกพันต่อองค์กรบนพ้ืนฐานจากผลส�ารวจ

ในรอบปีที่ผ่านมา และมีระบบการรายงานความคืบหน้า 

ให้กบัผูบ้รหิารระดับสงู นอกจากนี ้บรษิทัฯ ยงัพัฒนาหลักสตูร 

Banpu Engaging Leader ส�าหรบัผูบ้รหิารระดับผูจ้ดัการฝ่าย 

ขึ้นไป โดยมีวัตถุประสงค์ให้ผู้บริหารสร้างความสัมพันธ์ 

กบัพนักงานให้มากขึ้น

รายงานเพื่อการพัฒนาท่ียั่งยืน 2560
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ผลการด�าเนินงาน

จากการด�าเนินงานอย่างต่อเนื่องส่งผลให้ระดับของความผูกพันต่อองค์กรของพนักงานในปี 2560 ของธุรกิจถ่านหิน 

ในอินโดนเีซียและธรุกจิไฟฟ้าในจนีบรรลเุป้าหมายทีบ่รษิทัฯ ก�าหนดไว้ทีร้่อยละ 65 กล่าวคือมค่ีาร้อยละ 84 และ 95 ตามล�าดับ  

อย่างไรกดี็ระดับความผกูพันต่อองค์กรส�าหรบัส�านกังานใหญ่ในไทยมค่ีาร้อยละ 64 ซึง่ต�า่กว่าเป้าหมายทีก่�าหนดไว้เลก็น้อย  

ทั้งนี้ระดับความผูกพันต่อองค์กรมีค่าเพ่ิมขึ้นอย่างมีนัยส�าคัญจากปีที่ผ่านมาส�าหรับไทยและอินโดนีเซีย ในขณะที่ระดับ 

ความผกูพันต่อองค์กรของจีนมค่ีาลดลงเล็กน้อย อนึง่ จากการวเิคราะห์ผลส�ารวจชีใ้ห้เหน็ว่าความปลอดภัยในการท�างาน (Safety)  

และการพัฒนาทรัพยากรบุคคล (Learning & Development) เป็นสองประเด็นหลักที่สร้างความผูกพันต่อองค์กร 

ในระดับสงูสดุ ในขณะทีโ่อกาสก้าวหน้าในการท�างาน (Career Opportunities) และการบรหิารผลการปฏิบตังิาน (Performance  

Management) เป็นประเด็นทีบ่รษิทัฯ ควรให้ความส�าคัญเพ่ิมขึน้ นอกจากนี ้บรษิทัฯ ยงัมแีผนทีจ่ะขยายขอบเขตการส�ารวจ

ให้ครอบคลุมทุกธุรกิจที่บริษัทฯ มีสัดส่วนการลงทุนมากกว่ากึ่งหนึ่งและมีอ�านาจในการบริหารจัดการ ได้แก่ ธุรกิจถ่านหิน

ในออสเตรเลียและมองโกเลีย ธุรกิจไฟฟ้าในญี่ปุ่น และส�านักงานในสิงคโปร์ ภายในปี 2562

 ระบบบริหาร 
ค่าตอบแทน

บริษัทฯ ก�าหนดค่าตอบแทนตามค่างานโดยค�านึงถึงขอบเขตความรับผิดชอบของต�าแหน่งงาน

และความสามารถ ภายใต้การก�ากบัดูแลของคณะกรรมการก�าหนดค่าตอบแทนและคณะกรรมการ

ประเมนิค่างาน โดยจัดให้มปีรบัปรงุโครงสร้างค่าตอบแทนทกุ 2 ปี เพ่ือให้สอดคล้องกบัตลาดแรงงาน 

และรกัษาความสามารถในการแข่งขนัขององค์กร นอกจากนี ้ยงัมกีารพิจารณาค่าตอบแทนพิเศษ

รายปีที่แปรผันตามผลการด�าเนินงานของบริษัทฯ อีกด้วย

ไทย อินโดนีเซีย จีน

รอยละ 64

รอยละ 65 รอยละ 65 รอยละ 65

รอยละ 84 รอยละ 95

ระดับความผูกพันต่อองค์กร เป้าหมาย
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 ระบบบริหาร 
ผลการ 

ปฏิบัติงาน

 การวางแผน
เกษยีณอายุ

และหลังสิน้สดุ
การท�าเหมอืง

บรษิทัฯ เปิดโอกาสให้พนกังานมส่ีวนร่วมในการก�าหนดแผนการท�างานและตวัชีว้ดัผลการปฏิบตังิาน 

ของตนเองร่วมกับทีมงานในฝ่าย ให้มีความสอดคล้องกับเป้าหมายของบริษัทฯ (Corporate 

KPI) ระบบบริหารผลการปฏิบัติงานของบริษัทฯ ประกอบด้วยตัวชี้วัด 2 ด้าน ได้แก่ ตัวชี้วัด 

ทีเ่กีย่วข้องกบังานโดยตรง (Work Related KPI) คิดเป็นสดัส่วนร้อยละ 70 และตวัชีว้ดัทีเ่กีย่วข้องกบั 

พฤติกรรม (Behavior Based KPI) ซึ่งวัดจากพฤติกรรมแสดงออกผ่านทางวัฒนธรรมองค์กร 

“บ้านปูสปิริต” คิดเป็นสัดส่วนร้อยละ 30 ทั้งนี้เพื่อเสริมสร้างความผูกพันต่อองค์กรของพนักงาน

ผ่านทางการบรหิารของหวัหน้างาน บรษิทัฯ ได้ก�าหนดให้ม ี“ตวัชีว้ดัความเป็นผูน้�า (Leadership 

KPI)” เพ่ิมขึ้นเป็นการเฉพาะ โดยจะก�าหนดให้กับพนักงานในระดับผู้จัดการฝ่ายขึ้นไป ทั้งนี้ 

การประเมินผลตัวชี้วัดดังกล่าวจะด�าเนินการผ่านการประเมินผลจากบุคคลอ่ืนทั้งในแนวด่ิงและ

แนวราบ (360 Degree Feedback) ในประเด็นเกี่ยวเนื่องกับการบริหารทีมงานและการสร้าง

สภาพแวดล้อมเพื่อสร้างแรงจูงใจในการท�างาน

บริษัทฯ ตระหนักถึงความส�าคัญด้านการวางแผนทางการเงินในระยะยาวของพนักงานและ 

การเตรียมพร้อมก่อนการเกษียณอายุ โดยจัดตั้งกองทุนส�ารองเล้ียงชีพขึ้นเพ่ือเป็นสวัสดิการ 

แก่พนกังาน พร้อมทัง้เชญิทีป่รกึษาทางการเงินจากภายนอกมาให้ความรูแ้ก่พนกังานเพ่ือให้มัน่ใจว่า 

พนักงานทุกคนสามารถวางแผนทางการเงินส�าหรับใช้จ่ายหลังเกษียณอายุ

ทั้งนี้ด้วยตระหนักถึงลักษณะของธุรกิจถ่านหินที่ปริมาณส�ารองถ่านหินในแต่ละแหล่งจะลดลง 

เมื่อเริ่มด�าเนินการผลิต บริษัทฯ ยังให้ความส�าคัญกับการวางแผนการจัดการหลังสิ้นสุด 

การท�าเหมืองขึ้น โดยแบ่งการจัดการเป็น 2 แนวทาง ได้แก่

1. โอนย้ายพนักงานที่สมัครใจไปท�างานที่เหมืองแหล่งอ่ืนของบริษัทฯ ที่อยู่ในพ้ืนที่ใกล้เคียง  

เพื่อให้พนักงานยังมีโอกาสและรายได้จากการท�างานกับบริษัทฯ

2. จัดอบรมให้ความรูใ้นเรือ่งการเป็นผูป้ระกอบการแก่พนกังานในเหมอืงที่ใกล้เข้าสูร่ะยะสิน้สดุ

การท�าเหมือง เช่น การบริหารการเงิน การจัดแผนธุรกิจ การจัดการการเปลี่ยนแปลง และ 

การจัดการอุตสาหกรรมในครวัเรอืน เป็นต้น ด้วยเป้าหมายเพ่ือให้พนกังานสามารถเล้ียงชพีได้ 

เมื่อสิ้นสุดการท�าเหมือง

สหภาพแรงงาน
และการเจรจา

ต่อรอง

บริษัทฯ ไม่ปิดกั้นสิทธิของพนักงานในการจัดตั้งสหภาพหรือกลุ่มที่คล้ายคลึงตามที่ได้ระบุไว ้

ในนโยบายพนักงานสัมพันธ์ และมุ่งเน้นย�้าให้มีการพูดคุยกันระหว่างบริษัทฯ และพนักงาน 

อย่างสม�่าเสมอเพ่ือเสริมสร้างความเข้าใจเกี่ยวกับสวัสดิการ โอกาสในการเติบโตของพนักงาน 

และทิศทางการด�าเนินธุรกิจ เพ่ือรักษาความสัมพันธ์อันดีตั้งแต่ก่อนที่พนักงานจะจัดตั้งสหภาพ 

รวมถึงการประชุมอย่างไม่เป็นทางการนอกเหนือจากที่กฎหมายก�าหนดอย่างสม�่าเสมอ เช่น  

การพบปะกับผู้น�าสหภาพแรงงานรายไตรมาส เพื่อสร้างเสริมความสัมพันธ์ในการท�างานร่วมกัน  

ปัจจุบันมีสหภาพแรงงานในอินโดนีเซียและออสเตรเลีย โดยมีพนักงานร้อยละ 65 และ 100  

เป็นสมาชิกสหภาพตามล�าดับ

รายงานเพื่อการพัฒนาท่ียั่งยืน 2560
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 การป้องกัน 
การว่าจ้าง
แรงงานเดก็ 
และแรงงาน

บงัคบั

 การปฏบิตัิ 
ตามหลัก 

สทิธิมนษุยชน

บริษัทฯ ให้ความส�าคัญกับกฎหมายแรงงานและเคารพสิทธิมนุษยชนตามปฏิญญาสากลว่าด้วย 

สิทธิมนุษยชน (Universal Declaration of Human Rights: UDHR) ข้อตกลงโลก 

แห่งสหประชาชาต ิ(United Nations Global Compact: UNGC) หลกัการชีแ้นะเรือ่งสทิธมินษุยชน

ส�าหรับธุรกิจ (The UN Guiding Principles on Business and Human Rights) และกฎหมาย

แรงงานของทุกประเทศที่บริษัทฯ เข้าไปด�าเนินธุรกิจ และเพื่อยืนยันถึงความเท่าเทียมที่พนักงาน

และผูม้ส่ีวนได้เสยีของบรษิทัฯ จะได้รบัจากการด�าเนนิงาน ในปี 2559 บรษิทัฯ ได้ประกาศนโยบาย

สิทธิมนุษยชน (Human Rights Policy) โดยยึดหลักสิทธิเสรีภาพ ความเสมอภาค และศักดิ์ศรี

ความเป็นมนุษย์โดยไม่เลือกปฏิบัติตามเพศ เชื้อชาติ ศาสนา หรือสีผิว

บริษัทฯ ไม่มีนโยบายการใช้แรงงานเด็กและแรงงานบังคับ โดยก�าหนดอายุขั้นต�่าของพนักงาน 

ทีจ่ะว่าจ้างให้เป็นไปตามกฎหมายแรงงานของแต่ละประเทศไว้อย่างชดัเจนเพ่ือป้องกนัความเสีย่ง

จากการว่าจ้างแรงงานเด็ก รวมถึงก�าหนดขั้นตอนวิธีการสรรหาคัดเลือกที่โปร่งใส และก�าหนด 

ให้มีการท�าสัญญาว่าจ้างแรงงานทุกครั้ง

บริษัท บ้านปู จ�ากัด (มหาชน)
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ผลการด�าเนินงานเป้าหมายปี 2560

วัฒนธรรมองค์กร

ระดับความสอดคล้องของพฤติกรรม

พนักงานกับวัฒนธรรมองค์กร

ระดับความสอดคล้องของพฤติกรรมพนักงานกับวัฒนธรรมองค์กร

การขับเคลื่อนผ่านทางคณะท�างาน  

Banpu Spirit Change  

Leader (BCL)

ความส�าคัญและขอบเขตการรายงาน

ด้วยความหลากหลายของบคุลากรในแต่ละพ้ืนทีท่ีบ่รษิทัฯ เข้าไปด�าเนนิธรุกจิ ทัง้ในด้านภาษา  

เชือ้ชาต ิศาสนาและวฒันธรรม การบรหิารให้พนกังานในทกุพ้ืนทีด่�าเนนิงานร่วมกนัอย่างราบรืน่ 

เพื่อบรรลุเป้าหมายร่วมขององค์กรจึงเป็นความท้าทายอย่างยิ่ง บริษัทฯ เชื่อมั่นว่าการสร้าง 

วัฒนธรรมองค์กรที่แข็งแกร่งจะเป็นกุญแจส�าคัญในการบริหารความหลากหลายดังกล่าว 

และเสริมสร้างความสามารถในการแข่งขันของบริษัทฯ ในระยะยาว ทั้งนี้ปัจจุบันบริษัทฯ 

ด�าเนินการปลูกฝังวัฒนธรรมองค์กร “บ้านปูสปิริต” ในทุกธุรกิจที่บริษัทฯ มีสัดส่วน 

การลงทนุมากกว่ากึง่หนึง่และมอี�านาจในการบรหิารจัดการ ได้แก่ ส�านกังานในไทยและสงิคโปร์  

ธุรกิจถ่านหินในอินโดนีเซีย มองโกเลียและออสเตรเลีย รวมถึงธุรกิจไฟฟ้าในจีนและญ่ีปุ่น 

แต่ในสว่นของผลส�ารวจระดบัความสอดคล้องของพฤติกรรมพนักงานกับวฒันธรรมองค์กร

ยังไม่ครอบคลุมส�านักงานในสิงคโปร์ ธุรกิจไฟฟ้าในญี่ปุ่น และธุรกิจถ่านหินในออสเตรเลีย 

โดยมีแผนจะด�าเนินการส�ารวจที่สิงคโปร์และญี่ปุ่นในปี 2561 และที่ออสเตรเลียในปี 2562

แนวทางการบริหารจัดการ

เพ่ือให้วัฒนธรรมองค์กร “บ้านปูสปิริต” ได้รับการปฏิบัติอย่างเป็นรูปธรรม บริษัทฯ มีการวางแผนการด�าเนินการ 

อย่างเป็นระบบ ตั้งแต่กระบวนการสรรหาพนักงานใหม่ ไปจนถึงกระบวนการประเมินผลการปฏิบัติงาน โดยมีคณะท�างาน 

Banpu Spirit Change Leader (BCL) เป็นผู้ขับเคลื่อนการด�าเนินงานผ่านทางกิจกรรมที่หลากหลาย ทั้งนี้เพื่อให้ทราบ

ระดับความคืบหน้าของการด�าเนินงาน บริษัทฯ มีการส�ารวจระดับความสอดคล้องของพฤติกรรมพนักงานกับวัฒนธรรม

องค์กรโดยหน่วยงานภายนอก (Third Party) เป็นประจ�าทุกปี ทั้งนี้รูปแบบการด�าเนินกิจกรรมตลอดจนแบบส�ารวจ 

ดังกล่าวจะได้รับการแปลเป็นภาษาท้องถิ่นของแต่ละประเทศเพ่ือให้มั่นใจว่าพนักงานทุกคนจะเข้าถึงวัฒนธรรมองค์กร 

“บ้านปูสปิริต” อย่างแท้จริง

ระดับ 

ความสอดคล้อง 

ของพฤติกรรมพนักงาน 

กับวัฒนธรรมองค์กร 

มากกว่าร้อยละ 75

ส�านักงานในไทย    ร้อยละ 77 

ธุรกิจถ่านหินในอินโดนีเซีย  ร้อยละ 82

ธุรกิจไฟฟ้าในจีน   ร้อยละ 99

ธุรกิจถ่านหินในมองโกเลีย  ร้อยละ 91

รายงานเพื่อการพัฒนาท่ียั่งยืน 2560
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ผลการด�าเนินงาน

ในปี 2560 บรษิทัฯ ได้ขยายการส�ารวจระดับความสอดคล้องของพฤตกิรรมพนกังานกบัวฒันธรรมองค์กรให้ครอบคลุมธรุกจิ

ถ่านหนิในมองโกเลยี จากการส�ารวจพบว่าระดับของวฒันธรรมองค์กรอยูท่ีร้่อยละ 91 ส่วนผลการส�ารวจในไทย อินโดนเีซยี  

และจีนมีค่าร้อยละ 77, 82 และ 99 ตามล�าดับ ซึ่งสูงกว่าเป้าหมายที่ตั้งไว้ที่ร้อยละ 75 อย่างมีนัยส�าคัญ ทั้งนี้ได้สื่อสาร 

ผลการส�ารวจดังกล่าวให้กับพนักงานทุกระดับรวมถึงน�าเสนอต่อคณะกรรมการบริษัทฯ เป็นประจ�าทุกปี และเพื่อยกระดับ 

ความสอดคล้องของพฤตกิรรมพนกังานกบัวัฒนธรรมองค์กรให้เข้มแขง็ยิง่ขึน้ บรษิทัฯ ได้วางกลยทุธ์ทีจ่ะปรบัปรงุ “บ้านปูสปิรติ”  

ให้ทันสมัยยิ่งขึ้น โดยจะเริ่มด�าเนินการในปี 2561 เป็นต้นไป

ในปี 2560 คณะผู้บริหารของบ้านปูฯ ได้เปิดตัว 

วัฒนธรรมองค์กร “บ้านปูสปิริต” แก่พนักงานที่ 

ออสเตรเลีย เพ่ือความแขง็แกร่งและความเข้าใจร่วมกนั 

ของพนักงานทุกคน โดยมีพนักงานเข้าร่วมทั้งหมด 

340 คนจากเหมืองทุกแห่งในออสเตรเลีย กิจกรรม 

ในงานดังกล่าวประกอบด้วยการแบ่งปันประสบการณ์ 

ของผู้บริหาร การส่งมอบธงบ้านปูสปิริต และเกม 

ทีส่ะท้อนถงึพลงัร่วม (Synergy) ของพนกังานทกุคน

 กิจกรรมเปิดตัว “บ้านปูสปิริต” ท่ีออสเตรเลีย

กระบวนการ การด�าเนินการ

การสรรหาพนักงานใหม่ ออกแบบแบบทดสอบ “Inner View Test” เพื่อให้ทราบถึงลักษณะนิสัยและ 
พฤตกิรรมของผูส้มคัรว่ามคีวามสอดคล้องกบั “บ้านปูสปิรติ” มากน้อยเพียงใด  
และน�าผลการประเมินดังกล่าวมาเป็นส่วนหนึ่งในการสัมภาษณ์

การปฐมนิเทศ จัดให้มกีารปฐมนเิทศเรือ่งวฒันธรรมองค์กร “บ้านปูสปิรติ” และจัดกจิกรรม 
BANPU Spirit in Action ส�าหรบัพนกังานใหม่ เพ่ือให้เข้าใจทีม่าและเหตผุล
ของการมีวัฒนธรรมองค์กร

การประเมินผลการปฏิบัติงาน ก�าหนดให้วฒันธรรมองค์กร “บ้านปูสปิรติ” เป็นส่วนหนึง่ของการประเมนิผล
ปฏิบัติงานในส่วนของตัวชี้วัดที่เกี่ยวข้องกับพฤติกรรม (Behavior Based 
KPI)

บริษัท บ้านปู จ�ากัด (มหาชน)
118



กจิกรรม Banpu Spirit Outing จัดขึน้ 

เป็นประจ�าทุกปีเพ่ือให้พนักงาน

ได้มีโอกาสใช้เวลาร่วมกันผ่าน 

กิจกรรมที่สร้างสรรค์ ในปี 2560  

กจิกรรมจัดภายใต้แนวคิด “Synergy  

with Care” เพ่ือให้พนกังานมโีอกาส 

ในการท�าสาธารณประโยชน์ให้แก ่

โรงเรยีนทีข่าดแคลนในจังหวดัราชบรุี  

ทั้งนี้พนักงานได้ร่วมกันซ่อมแซม 

พ้ืนทีภ่ายในโรงเรยีนให้อยูใ่นสภาพดี 

และเลีย้งอาหารกลางวันแก่นกัเรยีน  

รวมถงึร่วมกนัท�ากจิกรรมทีส่่งเสรมิ 

ความเป็นน�้าหนึ่งใจเดียวกัน

บรษิทั Hunnu จดักจิกรรม Banpu Spirit Expedition 2017 เพ่ือส่งเสรมิการสร้างพลังร่วม (Synergy) ในหมูพ่นกังาน 

โดยมีพนักงาน 107 คน เข้าร่วมกิจกรรมครั้งนี้ กิจกรรมประกอบด้วยการเยี่ยมชมเหมืองซานต์ อูล เหมืองทองแดง 

Oyu Tolgi และวัด Demchong Monastery หรือที่รู้จักกันในนาม “Energy Center” เพื่อให้พนักงานได้มีโอกาส

ท�าความรู้จักซึ่งกันและกัน รวมถึงการแลกเปลี่ยนความรู้ ทัศนคติ และประสบการณ์การท�างาน

 กิจกรรม Synergy with Care ในไทย

กิจกรรมบ้านปูสปิริตท่ีมองโกเลีย

รายงานเพื่อการพัฒนาท่ียั่งยืน 2560
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ผลการด�าเนินงานเป้าหมายระยะยาว 

การพัฒนาความสามารถของพนักงาน

ระดับสมรรถนะเฉลี่ย 

ของพนักงานในแต่ละระดับ 

เม่ือเทียบกับสมรรถนะท่ีจ�าเป็น

ระดับสมรรถนะเฉลี่ยของพนักงาน 

ทุกระดับมีค่าสูงกว่าร้อยละ 60  

เม่ือเทียบกับสมรรถนะท่ีจ�าเป็น 

ภายในปี 2563

จัดท�าแผนพัฒนาทรัพยากรบุคคลรายปี 

ให้พนักงานแต่ละระดับโดยใช้ข้อมูลจากการประเมิน

สมรรถนะปัจจุบันของพนักงาน

ระดับสมรรถนะเฉลี่ยของพนักงานเม่ือเทียบกับ

สมรรถนะท่ีจ�าเป็นของพนักงานและผู้บริหารระดับต้น 

เป็น ร้อยละ 57

ความส�าคัญและขอบเขตการรายงาน

การพัฒนาขีดความสามารถของพนักงานให้มีความพร้อมและสามารถรับมือต่อการเปลี่ยนแปลงเป็นประเด็นที่บริษัทฯ  

ให้ความส�าคัญเพ่ือรองรับการขยายตัวของธุรกิจและเพ่ิมศักยภาพในการแข่งขัน ทั้งนี้ข้อมูลการบริหารจัดการเพ่ือพัฒนา

ความสามารถของพนกังานในรายงานฉบบันีค้รอบคลุมทกุธรุกจิทีบ่รษิทัฯ มสีดัส่วนการลงทนุมากกว่ากึง่หนึง่และมอี�านาจ

ในการบริหารจัดการ อย่างไรก็ดีส�าหรับข้อมูลผลการด�าเนินงานครอบคลุมเฉพาะพนักงานของส�านักงานในไทยเนื่องจาก 

บริษัทฯ อยู่ระหว่างการพัฒนามาตรฐานและระบบการเก็บข้อมูล เพ่ือให้รายงานผลการด�าเนินการเป็นไปตามมาตรฐาน 

ของบริษัทฯ

แนวทางการบริหารจัดการ

บรษิทัฯ มกีารประเมนิสมรรถนะทีจ่�าเป็น (Required Competency) ส�าหรบัต�าแหน่งงานทกุต�าแหน่ง โดยสมรรถนะดังกล่าว 

แบ่งเป็น 2 ด้าน ได้แก่ สมรรถนะด้านต�าแหน่งงาน (Functional Competency) ที่จะแตกต่างกันไปในแต่ละประเภท

ของงาน และสมรรถนะด้านการเป็นผู้น�า (Leadership Competency) อันเป็นทักษะพ้ืนฐานที่จ�าเป็นส�าหรับพนักงาน 

ในแต่ละระดับ ท้ังนี้ในแต่ละปีบริษัทฯ จะประเมินศักยภาพของพนักงานโดยพิจารณาสมรรถนะปัจจุบัน (Competency 

Profile) ควบคู่ไปกบันโยบายและแนวโน้มการขยายตวัทางธรุกจิ เพ่ือให้ทราบสมรรถนะทีค่วรปรบัปรงุ (Competency Gap) 

และน�ามาจัดท�าแผนพัฒนาทรพัยากรบคุคลรายปีส�าหรบัพนกังานแต่ละระดับผ่านการอบรมทัง้ภายในและภายนอกองค์กร

บริษัท บ้านปู จ�ากัด (มหาชน)
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ผลการด�าเนินงาน

ทีส่�านกังานในไทย พนกังานทกุคนเข้ารบัการอบรมตามแผนพัฒนาทรพัยากรบคุคลรายปีทีต่ัง้ไว้ ส่งผลให้ระดับสมรรถนะเฉล่ีย 

ของพนักงานเมื่อเทียบกับสมรรถนะที่จ�าเป็นมีค่าร้อยละ 57 ส�าหรับพนักงานและผู้บริหารระดับต้น ซ่ึงใกล้เคียง 

เป้าหมายท่ีก�าหนดให้ระดับสมรรถนะเฉล่ียของพนักงานทุกระดับมีค่าสูงกว่าร้อยละ 60 เมื่อเทียบกับสมรรถนะที่จ�าเป็น

ภายในปี 2563

จากการประเมนิสมรรถนะปัจจบุนัของพนกังานและผูบ้รหิารระดับต้นทีท่�างานในส�านกังานในไทย พบว่าเมือ่เทยีบกบั 

ทักษะที่จ�าเป็น ผู ้บริหารระดับต้นมีทักษะด้านการแก้ปัญหาและการตัดสินใจ การจัดการผลลัพธ์และคุณค่า  

และความสัมพันธ์กับผู้มีส่วนได้เสียและการเป็นหุ้นส่วนที่โดดเด่น ทั้งนี้เป็นผลมาจากการจัดหลักสูตรพัฒนาทักษะ 

ทั้งสามด้านดังกล่าวอย่างต่อเนื่องในช่วงปี 2559-2560 อย่างไรก็ดี ผู้บริหารกลุ่มดังกล่าวยังขาดทักษะด้าน 

กรอบความคิดในการท�างานระดับโลกและภาวะผูน้�าการเปล่ียนแปลง ดังนัน้แผนการอบรมพัฒนาประจ�าปี 2561-2562  

จึงเน้นการเพิ่มทักษะดังกล่าว

 การพัฒนาความสามารถของพนักงานและผู้บริหารระดับต้นท่ีส�านักงานในไทย

ระดับสมรรถนะของพนักงานและผู้บริหารระดับต้น

กรอบความคิด 

ในการท�างานระดับโลก

การบริหารจัดการคน

ภาวะผู้น�า 

การเปลี่ยนแปลง

กรอบความคิดด้านธุรกิจ

การแก้ปัญหา 

และการตัดสินใจ

ความสัมพันธ์กับ 

ผู้มีส่วนได้เสีย 

และการเป็นหุ้นส่วน

การจัดการ 

ผลลัพธ์และคุณค่า

รายงานเพื่อการพัฒนาท่ียั่งยืน 2560
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ผลการด�าเนินงานเป้าหมายรายปี

จัดท�าคุณลักษณะ 

ที่ส�าคัญ 

ของต�าแหน่ง  

และเกณฑ์ 

ในการสรรหา

ด�าเนินการระบุ 

และคัดสรร 

ผู้ท่ีคาดว่าจะได้รับ 

การสืบทอด

ต�าแหน่ง

จัดท�าและทบทวน

แผนการพัฒนา

ศักยภาพ 

รายบุคคลของ 

ผู้ได้รับการคัดสรร

ติดตามและประเมิน

ศักยภาพของ 

ผู้ท่ีคาดว่าจะได้รับ 

การสืบทอด

ต�าแหน่ง

พิจารณา 

ต�าแหน่งส�าคัญ

1 2 3 4 5

การพัฒนาผู้สืบทอดต�าแหน่งส�าคัญ

สัดส่วนของต�าแหน่งส�าคัญ 

ท่ีมีการจัดท�าแผนการสืบทอดต�าแหน่ง

ทุกต�าแหน่งส�าคัญมีการจัดท�าแผนการ 

สืบทอดต�าแหน่ง

ทุกต�าแหน่งส�าคัญมีการจัดท�าแผนการ 

สืบทอดต�าแหน่ง

ก�าหนดต�าแหน่งที่ส�าคัญ

คัดสรรผู้ท่ีคาดว่าจะได้รับการสืบทอดต�าแหน่ง

ความส�าคัญและขอบเขตการรายงาน

การพัฒนาผู้สืบทอดต�าแหน่งส�าคัญเป็นหนึ่งในประเด็นที่บริษัทฯ ให้ความส�าคัญ เนื่องจากความต่อเนื่องของการบริหาร 

ส่งผลกระทบโดยตรงต่อศักยภาพในการแข่งขันและการรองรับการขยายตัวของธุรกิจ ทั้งนี้ข้อมูลการพัฒนาผู้สืบทอด

ต�าแหน่งส�าคัญในรายงานฉบบันีค้รอบคลุมทกุธรุกจิทีบ่รษิทัฯ มสีดัส่วนการลงทนุมากกว่ากึง่หนึง่และมอี�านาจในการบรหิารจัดการ

แนวทางการบริหารจัดการ

บรษิทัฯ แต่งตัง้คณะกรรมการวางแผนการสบืทอดต�าแหน่ง (Succession Planning Committee) เพ่ือท�าหน้าทีก่�ากบัดูแล

ระบบบริหารแผนสืบทอดต�าแหน่งส�าหรับผู้บริหารระดับสูงและต�าแหน่งส�าคัญ

ผลการด�าเนินงาน

ในปี 2560 คณะกรรมการวางแผนการสืบทอดต�าแหน่งได้พิจารณาคัดเลือกผู้สืบทอดต�าแหน่งของทุกต�าแหน่งส�าคัญ 

ที่มีคุณสมบัติเหมาะสมทั้งความรู้ ประสบการณ์ และความเป็นแบบอย่างที่ดีในด้านวัฒนธรรมองค์กร “บ้านปูสปิริต”  

นอกจากนี้ ยังมีกระบวนการคัดเลือกกลุ่มผู้มีศักยภาพสูง (High Potential Pool) ในระดับผู้จัดการฝ่ายและหัวหน้าแผนก

พร้อมแผนพัฒนาเพื่อเตรียมความพร้อม และจะน�าไปพิจารณาเพื่อระบุผู้ที่คาดว่าจะได้รับการสืบทอดต�าแหน่งอีกด้วย

บริษัท บ้านปู จ�ากัด (มหาชน)
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ผลการด�าเนินงาน

เป้าหมายปี 2560

การพัฒนาภาวะผู้น�า

พนักงานเข้าอบรมตามแผนพัฒนาผู้น�า

มากกว่าร้อยละ 80

ผู้เข้าอบรมแต่ละหลักสูตรสามารถ 

น�าเน้ือหาท่ีเรียนรู้จากการอบรมไปประยุกต์ใช ้

ในการบริหารงานมากกว่าร้อยละ 80

สัดส่วนของพนักงานท่ีเข้าอบรม 

ตามแผนพัฒนาผู้น�า

สัดส่วนของผู้เข้าอบรม 

ท่ีสามารถน�าเน้ือหาท่ีเรียนรู้จากการอบรมไป

ประยุกต์ ใช้ ในการบริหารงาน

พนักงานท่ีได้รับคัดเลือกท้ังหมด 

เข้ารบัการอบรมตามแผนพัฒนาผูน้�า

ผู้เข้าอบรมสามารถน�าเน้ือหา 

ท่ีเรียนรู้จากการอบรมไปประยุกต์ ใช้

ในการบริหารงาน

การอบรมตามหลักสูตร 

การพัฒนาความเป็นผู้น�า

ความส�าคัญและขอบเขตการรายงาน

การรักษาความสามารถในการแข่งขันเป็นหนึ่งในกลยุทธ์หลักที่บริษัทฯ เชื่อมั่นเพ่ือเพ่ิมโอกาสที่องค์กรจะเติบโตเป็นผู้น�า 

ด้านพลังงานแห่งเอเชียตามเป้าหมายที่ตั้งไว้ ทั้งนี้หนึ่งในปัจจัยส�าคัญในการขับเคลื่อน ได้แก่ สมรรถนะด้านการเป็นผู้น�า 

ของผูบ้รหิาร (Leadership Competency) เนือ่งจากการด�าเนนิธรุกจิในปัจจุบนัมคีวามซับซ้อนและเปล่ียนแปลงอย่างรวดเรว็  

การที่บริษัทฯ มีผู ้บริหารที่มีความสมรรถนะด้านการเป็นผู้น�าสูงจึงเปรียบเสมือนการลดความเสี่ยงและเพ่ิมโอกาส 

ของบรษิทัฯ ทีจ่ะประสบความส�าเรจ็ในการด�าเนนิธรุกจิ ด้วยเหตนุีท้างบรษิทัฯ จงึได้ก�าหนดให้การพัฒนาภาวะผูน้�าเป็นหนึง่ 

ในประเด็นทีส่�าคัญ อนึง่ ข้อมลูการบรหิารจัดการรวมถงึผลการด�าเนนิงานด้านการพัฒนาภาวะผูน้�าในรายงานฉบบันีค้รอบคลมุ 

ผู้บริหารในทุกธุรกิจที่บริษัทฯ มีสัดส่วนการลงทุนมากกว่ากึ่งหนึ่งและมีอ�านาจในการบริหารจัดการ ได้แก่ ส�านักงานใหญ่

ในไทย ธรุกจิถ่านหนิในอินโดนเีซยี ออสเตรเลยีและมองโกเลยี ธรุกจิไฟฟ้าในจีนและญ่ีปุ่น รวมถงึส�านกังานขายในสงิคโปร์

แนวทางการบริหารจัดการ

บรษิทัฯ มกีารพัฒนารายละเอียดสมรรถนะด้านการเป็นผูน้�าของผูบ้รหิารอย่างสม�า่เสมอ โดยรายละเอียดสมรรถนะด้านการ

เป็นผูน้�าของผูบ้รหิารฉบบัล่าสดุประกาศเมือ่ปี 2559 เพ่ือให้สอดคล้องและตอบรบักบัแผนยทุธศาสตร์การประกอบธรุกจิส�าหรบั 

ปี 2559-2563 โดยมุง่เน้นทกัษะ 7 ด้าน ได้แก่ กรอบความคิดในการท�างานระดับโลก (Global Mindset) การบรหิารจัดการคน  

(People Management) ภาวะผู้น�าการเปลี่ยนแปลง (Change Leadership) กรอบความคิดด้านธุรกิจ (Commercial  

Mindset) การจัดการผลลพัธ์และคุณค่า (Result & Value Management) ความสมัพันธ์กบัผูม้ส่ีวนได้เสยีและการเป็นหุน้ส่วน  

(Stakeholder Relationship & Partnering) และการแก้ปัญหาและการตัดสินใจ (Problem Solving and Decision 

Making) โดยสมรรถนะด้านการเป็นผู้น�าเหล่านี้จะถูกน�าไปออกแบบเป็นหลักสูตรการพัฒนาความเป็นผู้น�าในระดับต่างๆ  

ที่มีการพัฒนาอย่างต่อเนื่องตั้งแต่ปี 2549

Strategic Leader  ร้อยละ 81

Business Leader  ร้อยละ 80

First Line Leader  ร้อยละ 81

รายงานเพื่อการพัฒนาท่ียั่งยืน 2560
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Banpu Global 

Leadership 

Program for 

First Line 

Leader

หลักสูตร วัตถุประสงค์หลัก ระดับผู้บริหาร

ความสามารถในการพัฒนาและบริหารกลยุทธ์ 
ขององค์กร

ผู้อ�านวยการ 
สายอาวุโสขึ้นไป

ความสามารถในการบรหิารงานเพ่ือผลการด�าเนนิงาน 
ที่ยั่งยืนตามกลยุทธ์ขององค์กร

ผู้อ�านวยการสาย

ความสามารถในการบริหารทีมงานเพื่อขับเคลื่อน
แผนงานไปสู่การปฏิบัติ

ผู้จัดการฝ่าย

เตรียมความพร้อมเพื่อก้าวเป็นผู้บริหารในอนาคต หัวหน้าแผนก

นอกจากนี ้เพ่ือให้มัน่ใจว่าพนกังานระดับหวัหน้างานจะเป็นแบบอย่างทีดี่ (Role Model) และมคีวามสามารถในการสอนงาน  

(Coaching) ให้กบัทมีงาน บรษิทัฯ ได้พัฒนาหลักสตูร BANPU Engaging Leader ขึน้ให้กบัผูบ้รหิารระดับผูจ้ดัการฝ่ายขึน้ไป  

อันน�ามาซึ่งประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานตามกลยุทธ์ขององค์กร 

ผลการด�าเนินงาน

ในปี 2560 บริษัทฯ ด�าเนินการอบรมตามแผนพัฒนาผู้น�า ประกอบด้วยหลักสูตร BANPU Global Leadership Program 

for Strategic Leader, BANPU Global Leadership Program for Business Leader และ BANPU Global Leadership  

Program for First Line Leader โดยมีพนักงานเข้ารับการอบรมตามแผนที่ก�าหนด ทั้งนี้ผลการประเมินหลังการอบรม 

พบว่าผูเ้ข้าอบรมมากกว่าร้อยละ 80 สามารถน�าเนือ้หาทีเ่รยีนรูจ้ากการอบรมไปประยกุต์ใช้ในการบรหิารงาน ซ่ึงเป็นไปตาม 

เป้าหมายที่ตั้งไว้

นอกจากนี้ บริษัทฯ ได้ปรับปรุงหลักสูตร BANPU Leadership Program for Future Leader เพื่อให้มั่นใจว่าผู้บริหาร

ระดับหัวหน้าแผนกจะมีความพร้อมในการก้าวขึ้นไปเป็นผู้บริหารในระดับที่สูงขึ้นในอนาคต ซ่ึงหลักสูตรที่ปรับปรุงใหม่ 

ดังกล่าวจะน�าไปใช้อบรมตามแผนพัฒนาผู้น�าตั้งแต่ปี 2561 เป็นต้นไป

 Future Leader

บริษัท บ้านปู จ�ากัด (มหาชน)
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Banpu Global 

Leadership 

Program 

for Business 

Leader

เนือ่งด้วยผลการส�ารวจระดับความผกูพันต่อองค์กรของพนกังานทีส่�านกังานใหญ่ในไทยมค่ีาลดลงอย่างมนียัส�าคัญ

ในปี 2558 บริษัทฯ จึงพัฒนาหลักสูตร BANPU Engaging Leader ขึ้น และด�าเนินการต่อเนื่องมาจนถึงปัจจุบัน 

โดยหลักสูตรนี้จัดให้กับผู้บริหารระดับผู้จัดการฝ่ายขึ้นไปด้วยวัตถุประสงค์ที่จะเพ่ิมระดับความผูกพันต่อองค์กรของ

พนักงาน ภายใต้แนวคิดว่าผู้บริหารกลุ่มดังกล่าวเป็นผู้ที่ท�างานใกล้ชิดและเป็นแบบอย่างให้กับพนักงานในระดับ 

รองลงมา หลักสูตรดังกล่าวเน้นพัฒนาความสามารถในการสอนงาน (Coaching) การสร้างแรงจูงใจในการท�างาน 

และการเป็นแบบอย่างทีดี่ โดยในปี 2560 มผีูบ้รหิารเข้าร่วมการอบรม 39 คน ทัง้นีจ้ากการด�าเนนิการอบรมหลักสตูร 

BANPU Engaging Leader อย่างต่อเนือ่ง ส่งผลให้ระดับความผกูพันต่อองค์กรของพนกังานทีส่�านกังานใหญ่ในไทย 

มีค่าเพิ่มขึ้นอย่างมีนัยส�าคัญในปี 2560 กล่าวคือมีค่าร้อยละ 64 จากร้อยละ 57 ของปีก่อนหน้า

 หลักสูตร BANPU Engaging Leader

ระดับความผูกพันต่อองค์กร 
ของพนักงาน

80

60

40

20

0

2559 2560

57

64

หน่วย: ร้อยละ

รายงานเพื่อการพัฒนาท่ียั่งยืน 2560
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ผลการด�าเนินงาน

เป้าหมายปี 2560

เป้าหมายระยะยาว 

ความส�าคัญและขอบเขตการรายงาน

บรษิทัฯ ให้ความส�าคัญกบัความปลอดภัยในการท�างาน เพราะตระหนกัดีว่าผูท้ีม่าปฏิบตังิานในพ้ืนทีด่�าเนนิงานของบรษิทัฯ  

มีความเสี่ยงด้านอาชีวอนามัยและความปลอดภัย ด้วยเหตุนี้ บริษัทฯ จึงมุ่งมั่นป้องกันความเสี่ยงด้านอาชีวอนามัยและ

ความปลอดภัย โดยให้ความส�าคัญเป็นอย่างยิ่งในการด�าเนินการตามกฎหมายที่เกี่ยวข้อง รวมทั้งการปลูกฝังวัฒนธรรม

ด้านอาชีวอนามัยและความปลอดภัยตั้งแต่ผู ้บริหารระดับสูงจนถึงพนักงานทุกระดับผ่านนโยบายอาชีวอนามัยและ 

ความปลอดภัย ด้วยเป้าหมายเพ่ือลดอัตราความถีข่องการบาดเจ็บถงึขัน้หยดุงานให้เป็นศนูย์ในปี 2567 และน�าไปสูเ่ป้าหมาย 

การพัฒนาอย่างยั่งยืนที่ 8 (เป้าประสงค์ 8.8) ในกรอบสหประชาชาติ ในการปกป้องสิทธิของพนักงาน ผู้รับเหมาและ 

ผู้รับเหมาช่วงทุกคนในการท�างานที่ปลอดภัย

ข้อมูลผลการด�าเนินการด้านความปลอดภัยในการท�างานในรายงานฉบับนี้ครอบคลุมทุกธุรกิจที่บริษัทฯ มีสัดส่วน 

การลงทนุมากกว่ากึง่หนึง่และมอี�านาจในการบรหิารจัดการ ยกเว้นธรุกจิถ่านหนิในออสเตรเลยี เนือ่งจากบรษิทัฯ อยูร่ะหว่าง

การพัฒนามาตรฐานและระบบการเกบ็ข้อมลู เพ่ือให้รายงานผลการด�าเนนิการเป็นไปตามมาตรฐานของบรษิทัฯ สอดคล้อง 

กับมาตรฐานสากล และน�าไปสู่การปรับปรุงแก้ไขให้ดียิ่งขึ้น ทั้งนี้บริษัทฯ จะเปิดเผยผลการด�าเนินการด้านความปลอดภัย 

ให้ครอบคลุมธุรกิจถ่านหินในออสเตรเลียในรายงานเพื่อการพัฒนาที่ยั่งยืนประจ�าปี 2564

ความปลอดภัยในการท�างาน

จ�านวนคนเสียชีวิตจากการท�างาน

อัตราความถ่ีของการบาดเจ็บถึงขั้นหยุดงาน

ไม่มีคนเสียชีวิตจากการท�างาน 

อัตราความถ่ีของการบาดเจ็บถึงขั้นหยุดงาน

ของพนักงานมีค่าไม่เกิน 0.38

อัตราความถ่ีของการบาดเจ็บถึงขั้นหยุดงาน

ของผู้รับเหมามีค่าไม่เกิน 0.13

อัตราความถ่ีของการบาดเจ็บถึงขั้นหยุดงาน

ของพนักงานลดลงเป็น 0 ในปี 2567

ประเมินระดับวัฒนธรรมความปลอดภัย 

ครบทุกหน่วยธุรกิจในปี 2564

ผู้รับเหมาเสียชีวิต  

1 ราย ในอินโดนีเชีย

อัตราความถ่ีของการบาดเจ็บถึงขั้น

หยุดงานของพนักงานเท่ากับ 0.15

อัตราความถ่ีของการบาดเจ็บถึงขั้น

หยุดงานของผู้รับเหมาเท่ากับ 0.10

พัฒนาและปฏิบัติตามแผนการสร้าง

วัฒนธรรมความปลอดภัย

ปรับปรุงระบบการรายงานข้อมูลให้

ครอบคลุมทุกหน่วยธุรกิจและสอดคล้อง

กับมาตรฐานสากล

น�าเทคโนโลยีมาใช้ในการบริหารจัดการ

ความปลอดภัย

บริษัท บ้านปู จ�ากัด (มหาชน)
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Zero Repeat

ไม่เกิดอุบัติการณ์ซ�้า

Zero Incident

ไม่มีอุบัติการณ์เกิดขึ้น

Zero Compromise

ไม่มีการละเว้นในการปฏิบัติตามกฎ 

ข้อบังคับและมาตรฐานการปฏิบัติ 

ด้านความปลอดภัย

3
ZEROs

แนวทางการบริหารจัดการ

บรษิทัฯ ให้ความส�าคัญในงานด้านอาชวีอนามยั ความปลอดภัยและสภาพแวดล้อมในการท�างานจึงจัดตัง้หน่วยงานด้านนีข้ึน้  

เพื่อสนับสนุนการด�าเนินงานในทุกหน่วยธุรกิจให้บรรลุเป้าหมายทางด้านอาชีวอนามัยและความปลอดภัยที่ตั้งไว้ ผ่านทาง 

นโยบาย มาตรฐานการบริหารจัดการ คู่มือ และระเบียบปฏิบัติ รวมถึงข้อก�าหนดและกฎหมายที่เกี่ยวข้อง ตลอดจน 

การตรวจประเมนิและวเิคราะห์ประสทิธผิลการด�าเนนิงานด้านอาชวีอนามยัและความปลอดภัย โดยในแต่ละปีจะมกีารทบทวน

นโยบาย กลยุทธ์ และแนวทางบริหารจัดการด้านอาชีวอนามัยและความปลอดภัยในการประชุมคณะกรรมการการพัฒนา 

ทีย่ัง่ยนื ซ่ึงมปีระธานเจ้าหน้าทีบ่รหิารเป็นประธาน และถอืเป็นองค์ประชมุสงูสดุทีก่�ากบัดูแลการบรหิารจดัการด้านอาชวีอนามยั 

และความปลอดภัย

เป้าหมายด้านความปลอดภัยภายใต้นโยบายอาชีวอนามัยและความปลอดภัยของบริษัทฯ มี 3 ประการ ซ่ึงเรียกว่า  

“3 ZEROs”

ในการด�าเนินงานเพื่อที่จะให้บรรลุเป้าหมาย “3 ZEROs” บริษัทฯ มุ่งเน้นในการบริหารจัดการด้านความปลอดภัย ดังนี้

การรับผิดชอบต่อหน้าที่ด้านอาชีวอนามัยอย่างเต็มที่

บริษัทฯ ได้ก�าหนดเป้าหมายด้านอาชีวอนามัยและความปลอดภัยให้เป็นหนึ่งในตัวชี้วัดผลการปฏิบัติงานของประธาน 

เจ้าหน้าที่บริหาร ตลอดจนผู้บริหารระดับสูงของหน่วยธุรกิจในทุกประเทศ ทั้งนี้ในปี 2560 ประธานเจ้าหน้าที่บริหารและ 

ผูบ้รหิารระดับสงูของทกุหน่วยธรุกจิลงนามในเป้าหมายด้านความปลอดภัยร่วมทีจ่ะไม่ให้เกดิอุบตัเิหตใุนการท�างานจนถงึขัน้ 

เสียชีวิตและลดอัตราความถี่ของการบาดเจ็บถึงขั้นหยุดงาน (LTIFR) จากปี 2559 ในกรณีที่เกิดอุบัติเหตุจนถึงขั้นเสียชีวิต  

ผูบ้รหิารระดับสงูของบรษิทัฯ จะลงพ้ืนทีเ่กดิเหตเุพ่ือตดิตามผลการสบืสาเหต ุรวมทัง้สถานะของการด�าเนนิการตามมาตรการ 

แก้ไขป้องกัน รวมทั้งสร้างขวัญและก�าลังใจให้กับพนักงานในพื้นที่

การปฏิบัติตามกฎหมายด้านอาชีวอนามัยและความปลอดภัย

บริษัทฯ มุ่งเน้นในการปฏิบัติตามกฎหมายด้านอาชีวอนามัยและความปลอดภัย 

เป็นพ้ืนฐาน โดยก�าหนดให้เป็นหน้าทีร่บัผดิชอบของผูบ้รหิารในแต่ละหน่วยธรุกจิ  

ภายใต้การติดตามความสอดคล้องของการปฏิบัติงานตามกฎหมายเป็นประจ�า 

ทกุไตรมาส ด้วยเป้าหมายว่า ทกุหน่วยธรุกจิจะต้องปฏิบตัสิอดคล้องกบักฎหมาย 

ด้านอาชีวอนามัยและความปลอดภัย

รายงานเพื่อการพัฒนาท่ียั่งยืน 2560
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การสร้างวัฒนธรรมความปลอดภัยในการท�างาน

วัฒนธรรมความปลอดภัย คือ สิ่งที่พนักงานในองค์กรรับรู้  

ยดึถอืและเชือ่มัน่ จนน�าไปสูก่ารปฏบิตัอิย่างต่อเนือ่งในด้าน

ความปลอดภัย ส�าหรับบริษัทฯ วัฒนธรรมความปลอดภัย 

เป็นสิง่ทีพ่นกังานทกุคนยดึมัน่ ด้วยเป้าหมายลดอุบตักิารณ์

ให้เป็นศูนย์ ในการด�าเนินการบริษัทฯ ได้ก�าหนดมาตรฐาน

ระดับของวัฒนธรรมความปลอดภัย 5 ระดับ และสร้าง

วฒันธรรมความปลอดภัยโดยการผสานปัจจัย 3 ประการ ได้แก่ 

ระบบการบรหิารจัดการด้านอาชวีอนามยัและความปลอดภัย  

(OHS Management System) การมจีติส�านกึ การแสดงออก  

และพฤติกรรมด้านอาชีวอนามัยและความปลอดภัย (OHS  

Awareness and Behavior) และความรู้ความสามารถ 

ด้านอาชีวอนามัยและความปลอดภยั (OHS Competency) 

ภายใต้แผนงาน 4 ขั้นตอน

การพัฒนาความรู้ความสามารถและทักษะด้านความปลอดภัยให้กับพนักงานอย่างเพียงพอ

บรษิทัฯ จัดประชมุสดุยอดด้านอาชวีอนามยั ความปลอดภัย สิง่แวดล้อม และการพัฒนาชมุชน (Health, Safety, Environment  

and Community Development) หรอื HSEC Summit ขึน้เป็นประจ�าทกุปี ในการประชมุดังกล่าวผูบ้รหิารทกุหน่วยธรุกจิ  

ทัง้หน่วยปฏบิตักิารและหน่วยสนบัสนนุได้มโีอกาสน�าเสนอและอภิปรายแนวทางปฏิบตังิานด้านอาชวีอนามยั ความปลอดภัย  

สิง่แวดล้อม และการพัฒนาชมุชน เพ่ือแบ่งปัน เรยีนรู ้และแลกเปล่ียนประสบการณ์ รวมถงึยกระดับความร่วมมอืให้การบรหิาร 

จัดการด้านอาชวีอนามยัและความปลอดภัยของบรษิทัฯ มปีระสทิธภิาพและเป็นไปในแนวทางเดียวกนัทัว่ทัง้องค์กร การประชมุ  

HSEC Summit ครัง้ล่าสดุจัดขึน้ทีป่ระเทศไทย เมือ่เดือนพฤศจิกายน 2560 ภายใต้หวัข้อ HSEC Excellence ซึง่สอดคล้อง 

กบัหลักการทีบ่รษิทัฯ เชือ่ว่า “วฒันธรรมความปลอดภัย” เป็นปัจจัยส�าคัญทีส่่งเสรมิให้การด�าเนนิงานของบรษิทัฯ มคีวามเป็นเลศิ 

ทั้งในด้านกระบวนการผลิตและความปลอดภัยในการท�างาน

ในปี 2560 บรษิทัฯ ได้เริม่ท�าการประเมนิระดับวฒันธรรมความปลอดภัยทีเ่หมอืงทรบูาอินโดและเหมอืงบารนิโตในอินโดนเีซีย  

ทัง้นีใ้นปี 2561 บรษิทัฯ จะขยายการด�าเนนิการประเมนิระดับวฒันธรรมความปลอดภัยให้ครอบคลมุทกุเหมอืงในอินโดนเีซยี

และโรงไฟฟ้าทกุแห่งในจนี ส่วนธรุกจิถ่านหนิในออสเตรเลียและธรุกจิอ่ืนๆ จะด�าเนนิการในปีถดัไป ภายใต้แผนงานระยะยาว 

ที่จะประเมินระดับวัฒนธรรมความปลอดภัยครบทุกหน่วยธุรกิจภายในปี 2564

ทบทวนและ

พัฒนากลยุทธ์

ด้านวัฒนธรรม

ความปลอดภัย

วัดผลและ

ด�าเนินการ

ปรับปรุง

อย่างต่อเน่ือง

การสร้าง

วัฒนธรรม

ความปลอดภัย

ในการท�างาน

ประเมิน 

ระดับประสิทธิผล

ด้านวัฒนธรรม

ความปลอดภัย

จัดท�า

แผนการ

ปรับปรุงและ

น�าไปปฏิบัติ

บริษัท บ้านปู จ�ากัด (มหาชน)
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ผลการด�าเนินงาน

การบาดเจ็บจากการท�างาน

จากความมุง่มัน่ด�าเนนิงานตามแนวทางการบรหิารจัดการ บรษิทัฯ ประสบความส�าเรจ็ในการลดอัตราความถีข่องการบาดเจ็บ 

ถึงขั้นหยุดงาน (Lost Time Injury Frequency Rate: LTIFR) ทั้งของพนักงานและผู้รับเหมา กล่าวคือลดเหลือ 0.15 ราย 

ต่อการท�างานหนึง่ล้านชัว่โมงส�าหรบัพนกังาน และ 0.10 รายต่อการท�างานหนึง่ล้านชัว่โมงส�าหรบัผูร้บัเหมา ซ่ึงเป็นไปตาม 

เป้าหมายรายปีที่ก�าหนดไว้ที่ 0.38 และ 0.13 ตามล�าดับ ทั้งนี้เป้าหมายดังกล่าวก�าหนดมาจากสถิติที่ดีสุดในช่วง  

3 ปีที่ผ่านมา

ระบบการรายงานข้อมูล

บริษัทฯ ให้ความส�าคัญในการติดตามผลการด�าเนินงานด้านอาชีวอนามัยและความปลอดภัยของทุกหน่วยธุรกิจ โดย

ครอบคลมุอุบตักิารณ์ 2 มมุมอง คือ การบาดเจ็บจากการท�างาน และความรนุแรงของอุบตักิารณ์ทีเ่กดิขึน้ โดยบรษิทัฯ ได้พัฒนา

ระบบการรายงานอุบัติการณ์เพ่ือเป็นเครื่องมือสนับสนุนการรายงานอุบัติการณ์จากหน่วยปฏิบัติการมายังส�านักงานใหญ่  

โดยครอบคลมุอุบตักิารณ์ทกุรปูแบบ ตัง้แต่เหตเุกอืบเกดิอุบตัเิหต ุ(Near Miss) จนถงึอุบตัเิหตทุีถ่งึขัน้เสยีชวีติ นอกจากนี้ 

ระบบการรายงานอุบตักิารณ์ดังกล่าวยงัครอบคลุมถงึผลการสอบสวนหาสาเหตขุองอุบตัเิหต ุเพ่ือเป็นการเฝ้าระวงัป้องกนั

ไม่ให้เกิดเหตุการณ์สูญเสียหรือบาดเจ็บจากการท�างานซ�้า

2557 2558 2559 2560

อัตราความถี่ของการบาดเจ็บถึงขั้นหยุดงาน

หน่วย: รายต่อการท�างานหน่ึงล้านชั่วโมง

0.60

0.38

1.31

0.150.19 0.15
0.13 0.10

พนักงาน เป้าหมายผู้รับเหมา

0.38

0.13

นอกจากนี ้บรษิทัฯ ยงัประสบความส�าเรจ็ในการลดอัตราความถีข่องการบาดเจบ็จากการท�างาน (Total Recordable Injury 

Frequency Rate: TRIFR) เช่นเดียวกัน กล่าวคือลดเหลือ 0.30 จากเป้าหมาย 0.60 รายต่อการท�างานหนึ่งล้านชั่วโมง

ส�าหรับพนักงาน และเหลือ 0.18 จากเป้าหมาย 0.25 รายต่อการท�างานหนึ่งล้านชั่วโมงส�าหรับผู้รับเหมา

รายงานเพื่อการพัฒนาท่ียั่งยืน 2560
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หวัหน้างานต้องชีแ้จงพูดคุยกบัพนกังานเกีย่วกบัความปลอดภัยในการท�างาน  

(Safety Brief) ทุกกะการท�างาน

หัวหน้างานต้องมั่นใจว่าพนักงานมีความพร้อมทั้งร่างกายและจิตใจก่อนการ

ปฏิบัติงาน

ชั่วโมงการท�างานต้องไม่เกิน 12 ชั่วโมงต่อกะ

พนกังานต้องตรวจสอบความพร้อมใช้งานของอุปกรณ์และเครือ่งจกัรทีต้่องใช้ 

ปฏิบัติงานทุกวัน

การเปลี่ยนกะท�างานต้องด�าเนินการในพื้นที่อาคารปฏิบัติงาน

จ�านวนรอบในการขนส่งถ่านหนิสงูสดุต่อวนัต้องไม่เกนิ 7 เทีย่ว และสงูสดุไม่เกนิ  

4 เที่ยวต่อกะ

ผู้จัดการโครงการต้องจัดให้มีหัวหน้างานที่จุดขนถ่ายถ่านหิน

ผู้จัดการโครงการต้องมั่นใจว่าได้มีการปฏิบัติตามหลักการบริหารจัดการ 

ความเหนื่อยล้า โดยต้องตรวจสอบอย่างน้อยเดือนละ 1 ครั้ง

ผูจั้ดการโครงการต้องมัน่ใจว่าได้มกีารตดิตัง้อุปกรณ์ตรวจจับความเรว็ครบถ้วน

ผู้จัดการโครงการต้องมั่นใจว่าได้มีการสลับเปลี่ยนกะท�างานอย่างถูกต้อง 

เหมาะสมตามขั้นตอนที่ก�าหนดไว้ 

ทั้งนี้ผู้บริหารระดับสูงของบริษัทฯ ได้ลงพื้นที่ระหว่างวันที่ 2-7 เมษายน 2560 เพื่อติดตามความคืบหน้าในการด�าเนินการ

แก้ไขปรับปรุง เพื่อป้องกันไม่ให้เกิดเหตุการณ์ลักษณะเดียวกันนี้ขึ้นอีกในอนาคต 

อย่างไรก็ตาม มีอุบัติเหตุถึงขั้นเสียชีวิตของผู้รับเหมาหนึ่งรายระหว่างปฏิบัติหน้าที่ขนส่งถ่านหินในอินโดนีเซีย ทั้งน้ี 

เพื่อป้องกันไม่ให้เกิดอุบัติการณ์ซ�้า บริษัทฯ ได้ด�าเนินการสอบสวนถึงสาเหตุที่แท้จริงของอุบัติเหตุอย่างละเอียด ทบทวน 

มาตรการป้องกันและขั้นตอนการท�างานอย่างเข้มข้น จากการสอบสวนพบว่า สาเหตุของอุบัติเหตุเสียชีวิตของผู้รับเหมา 

ในปี 2560 เกดิจากความเหนือ่ยล้าจากการท�างาน บรษิทัฯ จึงได้ป้องกนัการเกดิซ�า้โดยจัดท�าขัน้ตอนปฏบิตังิานในการขนส่ง 

ถ่านหิน (Coal Hauling Instruction) โดยก�าหนดขั้นตอนที่ส�าคัญ ดังนี้

• ก�าหนดอัตรารอบการขนส่งถ่านหินให้เหมาะสม

• ก�าหนดให้มีการตรวจสอบความพร้อมของทุกหน่วยการผลิตก่อนเริ่มปฏิบัติงาน

• น�าหลกัการของการบรหิารจัดการความเหนือ่ยล้า (Fatigue Management) มาใช้เป็นหนึง่ในเกณฑ์ในการทบทวนสญัญา 

จ้างงาน โดยออกกฎระเบียบร่วมกันกับผู้รับเหมาในการบริหารจัดการความเหนื่อยล้า

• ออกกฎจ�ากดัความเรว็ของรถให้ไม่เกนิ 60 กโิลเมตรต่อชัว่โมง และตดิตัง้อุปกรณ์ตรวจจับความเรว็ทีจ่ะส่งสญัญาณเตอืน  

หากขับเกินความเร็วที่ก�าหนด

การบริหารจัดการความเหนื่อยล้า

บริษัท บ้านปู จ�ากัด (มหาชน)
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จ�านวนอุบัติการณ์ระดับรุนแรงมาก
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หน่วย: ครั้ง

ความรุนแรงของอุบัติการณ์ที่เกิดขึ้น

นอกเหนือจากการติดตามผลการด�าเนินงานผ่านทางอัตรา

ความถี่ของการบาดเจ็บถึงขั้นหยุดงาน (LTIFR) และอัตรา

ความถี่ของการบาดเจ็บจากการท�างาน (TRIFR) บริษัทฯ  

ยังพิจารณาระดับความรุนแรงของเหตุการณ์ที่เกิดขึ้น  

โดยแบ่งระดับความรนุแรงตามผลกระทบทีเ่กดิขึน้ทัง้ทางด้าน 

ชวิีตและทรพัย์สนิเป็น 4 ระดับ ได้แก่ ระดับรนุแรงมาก (Major)  

ระดับรุนแรง (Serious) ระดับรุนแรงปานกลาง (Moderate) 

และระดับรนุแรงน้อย (Minor) และเปิดเผยผลการด�าเนนิงาน

ส�าหรับเหตุการณ์ระดับรุนแรงมาก

ในปี 2560 มเีหตกุารณ์ระดับรนุแรงมากเกดิขึน้ 4 ครัง้ ซ่ึงลดลง 

ร้อยละ 69 จากปี 2559 จากเหตุการณ์ที่เกิดขึ้นบริษัทฯ  

ได้ด�าเนินการสอบสวนถึงสาเหตุที่แท้จริงของอุบัติเหต ุ

อย่างละเอียด ทบทวนมาตรการป้องกนัและขัน้ตอนการท�างาน 

ทีอ่าจยงัไม่ครอบคลมุ รวมทัง้ผลักดันให้เกดิการแลกเปลีย่น

เรียนรู้จากเหตุการณ์ที่เกิดขึ้น เพ่ือยกระดับการป้องกัน

อุบัติเหตุขั้นร้ายแรงให้ดียิ่งขึ้น

บรษิทัฯ ได้ให้ความส�าคัญในการน�าเทคโนโลยมีาใช้ในการบรหิารจัดการ 

ความปลอดภัยในกระบวนการผลิต โดยเริม่น�าระบบระบตุ�าแหน่งบนพ้ืนโลก  

(Global Positioning System: GPS) มาใช้เป็นเครือ่งมอืในการตดิตาม 

ต�าแหน่งรถขดุ-ขนภายในเหมอืง เพ่ือลดอัตราการเกดิอุบตัเิหต ุโดยเฉพาะ 

ในกระบวนการการขนส่งถ่านหนิ ซึง่เป็นอุบตัเิหตทุีม่สีดัส่วนการเกดิสงูสดุ  

โดยในปี 2560 ได้ด�าเนนิการครบถ้วนส�าหรบัรถทีป่ฏบิตังิานในบ่อเหมอืง  

และรถขนส่งถ่านหินที่ปฏิบัติงานในถนนภายในเหมือง

Safety Management Golden Rule เป็นโครงการสร้างความตระหนกั 

ด้านความปลอดภัยในการท�างานภายใต้แนวคิดว่าความรับผิดชอบ 

ด้านความปลอดภัยเป็นหน้าทีข่องพนกังานทกุคน ในการด�าเนนิการพนกังาน 

ทุกคนร่วมกันลงนามในค�ามั่นสัญญาที่จะปฏิบัติตามกฎระเบียบ 

ด้านความปลอดภัยอย่างเคร่งครดั รวมทัง้เหน็ชอบร่วมกนัทีจ่ะก�าหนด 

บทลงโทษทางวินัยในกรณีที่พบการไม่ปฏิบัติตามกฎระเบียบที่วางไว้ 

การน�าระบบ GPS มาใช้บริหารจัดการความปลอดภัยในอินโดนีเซีย

โครงการ Safety Management Golden Rule ในจีน

รายงานเพื่อการพัฒนาท่ียั่งยืน 2560
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ตัวชี้วัด กลยุทธ์

ผลการด�าเนินงาน

เป้าหมายระยะยาว 

ความส�าคัญและขอบเขตการรายงาน

บริษัทฯ ตระหนักดีว่า สุขภาพอนามัยที่ดีจะช่วยส่งเสริมให้พนักงานท�างานอย่างปลอดภัยและมีความสุขในการท�างาน  

และตระหนกัถงึผลกระทบของการด�าเนนิการของบรษิทัฯ ต่ออาชวีอนามยัของพนกังาน ผูร้บัเหมาและผูร้บัเหมาช่วง ดังนัน้  

บรษิทัฯ จึงมุง่มัน่ในการควบคุม ดูแลป้องกนัความเสีย่งด้านอาชวีอนามยั โดยให้ความส�าคัญในการด�าเนนิการตามกฎหมาย

ที่เกี่ยวข้อง และนโยบายอาชีวอนามัยและความปลอดภัย ซึ่งการบริหารจัดการด้านอาชีวอนามัยนี้ได้ด�าเนินการควบคู ่

ไปพร้อมกับการบริหารจัดการความปลอดภัยในการท�างาน เพ่ือให้มั่นใจว่าพนักงานมีความปลอดภัยจากอันตราย 

ที่อาจก่อให้เกิดการบาดเจ็บและการเจ็บป่วยจากการท�างาน

อาชีวอนามัยของพนักงาน

อัตราความถ่ีของการเจ็บป่วยของพนักงาน 

อันเน่ืองมาจากโรคจากการท�างาน

พัฒนามาตรฐานและจัดท�าฐานข้อมูล 

การเจ็บป่วยของพนักงาน 

อันเน่ืองมาจากโรคจากการท�างาน 

ครบทุกหน่วยธุรกิจในปี 2564

จัดท�ามาตรฐานและฐานข้อมูลการเจ็บป่วย 

ของพนักงานอันเน่ืองมาจากโรคจากการท�างาน

ของอินโดนีเซีย

ประเมินความเสี่ยงและก�าหนด 

มาตรการลดและควบคุมความเสี่ยง 

ด้านอาชีวอนามัยและความปลอดภัย 

ในทุกกิจกรรมการผลิต

บริษัท บ้านปู จ�ากัด (มหาชน)
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แนวทางการบริหารจัดการ

ในทกุกจิกรรมการผลติ ก่อนการเข้าปฏบิตังิานของพนกังาน 

บริษัทฯ มีการประเมินความเสี่ยงด้านอาชีวอนามัยและ 

ความปลอดภัยและก�าหนดมาตรการลดและควบคุมความเสีย่ง 

เหล่านัน้ เพ่ือไม่ให้ส่งผลกระทบต่อสขุภาพอนามยัของพนกังาน  

โดยบรษิทัฯ ได้จัดให้มผีูท้ีม่คีวามเชีย่วชาญด้านอาชวีอนามยั 

และความปลอดภัยประจ�าในสถานทีป่ฏบิตังิานทกุแห่ง เพ่ือให้ 

มัน่ใจว่าได้มกีารระบคุวามเสีย่งทีม่ีได้อย่างครบถ้วนถกูต้อง  

และน�าไปสูก่ารก�าหนดมาตรการลดและควบคุมความเสีย่งนัน้ 

อย่างเหมาะสม เช่น การจัดการป้องกนัสภาพแวดล้อมในการ

ท�างานทีเ่ป็นอันตรายต่อผูป้ฏบิตังิาน การจัดเตรยีมอุปกรณ์

ป้องกันอันตรายส่วนบุคคลให้ผู้ปฏิบัติงานให้เหมาะสมกับ

ลักษณะงานและเพียงพอต่อการใช้งาน เป็นต้น อีกทั้งยัง 

จัดให้มกีารตรวจวดัและประเมนิสภาพแวดล้อมในการท�างาน 

ตามปัจจัยเสี่ยงของงานอย่างสม�่าเสมอ อันประกอบด้วย

การตรวจวัดคุณภาพอากาศในพ้ืนทีป่ฏบิตังิาน การตรวจวดั 

ความเข้มของแสงสว่างในพื้นที่ท�างาน เป็นต้น ทั้งนี้เพื่อให้ 

มัน่ใจว่าพนกังานรวมถงึผูร้บัเหมาทกุคนจะปฏบิตังิานภายใต้ 

สภาพแวดล้อมที่เหมาะสมและไม่เป็นอันตรายต่อสุขภาพ

ระหว่างปฏิบัติงาน

นอกจากนี้ บริษัทฯ ยังจัดให้มีการตรวจสุขภาพส�าหรับ

พนกังานเข้าใหม่ และจัดให้มกีารตรวจสขุภาพประจ�าปีให้กบั

พนักงานทุกคนตามปัจจัยเสี่ยงในงาน เพ่ือติดตามสุขภาพ

อนามัยของพนักงานและเฝ้าระวังผลกระทบจากการท�างาน

ที่มีต่อสุขภาพของพนักงานอย่างต่อเนื่อง รวมถึงการดูแล

ด้านอาชีวอนามัยเพ่ิมเติมส�าหรับพนักงานที่ปฏิบัติงาน 

ในพื้นที่ เช่น เหมืองในอินโดนีเซียได้จัดให้มีศูนย์การแพทย์ 

ที่มีแพทย์ประจ�าการตลอด 24 ชั่วโมง เพ่ือให้พนักงาน

สามารถปรึกษาปัญหาสุขภาพตลอดจนให้ความช่วยเหลือ

ทางการแพทย์กรณีเกิดเหตุฉุกเฉินขึ้นระหว่างปฏิบัติงาน

ผลการด�าเนินงาน

บริษัทฯ อยู่ระหว่างการพัฒนามาตรฐานและฐานข้อมูล 

การเจ็บป่วยของพนกังานอันเนือ่งมาจากโรคจากการท�างาน 

มาใช้ในการวางแผนบรหิารจัดการในอนาคต ด้วยเป้าหมาย

ที่จะลดอัตราการเจ็บป่วยของพนักงานอันเนื่องมาจาก 

โรคจากการท�างาน (Total Recordable Occupational Illness  

Frequency Rate: TROIR) ให้เป็นศูนย์ ในปี 2560  

ได้ด�าเนนิการแล้วเสรจ็ในอินโดนเีซีย ซ่ึงจะสามารถเกบ็ข้อมลู 

ได้ในปี 2561 เป็นต้นไป ส�าหรับหน่วยธุรกิจในประเทศอืน่ๆ 

อยู่ระหว่างการด�าเนินการตามแผนภายใต้เป้าหมายให้ครบ

ทุกหน่วยธุรกิจในปี 2564 และเปิดเผยผลการด�าเนินงาน

ด้านอาชวีอนามยัของพนกังานในรายงานการพัฒนาทีย่ัง่ยนื

ประจ�าปี 2564

รายงานเพื่อการพัฒนาท่ียั่งยืน 2560
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ผลการด�าเนินงาน

เป้าหมายรายปี

ความส�าคัญและขอบเขตการรายงาน

เพ่ือสร้างคุณค่าอย่างยัง่ยนืและสร้างความไว้วางใจให้กบัผูม้ส่ีวนได้เสยีดังพันธกจิทีต่ัง้ไว้ การมส่ีวนร่วมของผูม้ส่ีวนได้เสยี

เป็นกระบวนการทีบ่รษิทัฯ ให้ความส�าคัญ ทัง้นีส้�าหรบัหน่วยธรุกจิในประเทศต่างๆ ชมุชนนบัเป็นหนึง่ในผูม้ส่ีวนได้เสยีหลกั

โดยจากกระบวนการประเมินประเด็นที่ส�าคัญพบว่าการมีส่วนร่วมของชุมชนเป็นประเด็นที่ผู้มีส่วนได้เสียของธุรกิจถ่านหิน

ให้ความส�าคัญสูงเมื่อเทียบกับธุรกิจไฟฟ้า ดังนั้นข้อมูลการบริหารจัดการรวมถึงผลการด�าเนินงานด้านการมีส่วนร่วม 

ของชมุชนในรายงานฉบบันีจึ้งครอบคลุมเฉพาะธรุกจิถ่านหนิในอินโดนเีซียและออสเตรเลีย อย่างไรกต็าม บรษิทัฯ จะเปิดเผย 

ผลการด�าเนินงานให้ครอบคลุมธุรกิจไฟฟ้าในจีนในรายงานเพื่อการพัฒนาที่ยั่งยืนประจ�าปี 2562

แนวทางการบริหารจัดการ

บริษัทฯ พัฒนากรอบการบริหารจัดการการวิเคราะห์ผู้มีส่วนได้เสีย (Management Framework: Stakeholder Analysis) 

เพ่ือผนวกกระบวนการวเิคราะห์ผูม้ส่ีวนได้เสยีเข้ากบักระบวนการก�าหนดกลยทุธ์ของบรษิทัฯ นอกจากนี ้ยงัจัดท�ามาตรฐาน

การบริหารจัดการการมีส่วนร่วมของผู้มีส่วนได้เสีย (Management Standards: Stakeholder Engagement) เพ่ือให้ 

การด�าเนนิงานเป็นไปในแนวทางเดียวกนัในทกุธรุกจิ โดยแบ่งแนวปฏิบตัอิอกเป็น 3 ขัน้ตอน ได้แก่ การเข้าใจคุณลกัษณะพ้ืนฐาน  

การสร้างการมีส่วนร่วม และการจัดการข้อร้องเรียน

การมีส่วนร่วมของชุมชน

สัดส่วนของข้อร้องเรียนท่ีมีนัยส�าคัญ 

จากชุมชนท่ี ได้รับการแก้ไข

ข้อร้องเรียนท่ีมีนัยส�าคัญ 

จากชุมชนท้ังหมดได้รับการแก้ไข ไม่มีข้อร้องเรียนท่ีมีนัยส�าคัญจากชุมชน

จัดตั้งคณะกรรมการ 

ท่ีปรึกษาชุมชน

จัดให้มีช่องทาง 

การรับข้อร้องเรียน

บริษัท บ้านปู จ�ากัด (มหาชน)
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ในการด�าเนินงาน บริษัทฯ ได้จัดตั้งคณะกรรมการที่ปรึกษา

ชุมชน (Community Consultative Committee: CCC)  

ที่ประกอบไปด้วย ตัวแทนจากภาครัฐ ชุมชน และบริษัทฯ  

เพ่ือให้กระบวนการการมีส่วนร่วมของชุมชนมีประสิทธิภาพ

สูงสุด เนื่องด้วยลักษณะธุรกิจประกอบกับอัตลักษณ์ของ

ชุมชนที่แตกต่างกันไปในแต่ละประเทศ การบริหารจัดการ

การมีส่วนร่วมของชุมชนจึงมีความแตกต่างกันไปในแต่ละ

ประเทศที่บริษัทฯ ด�าเนินธุรกิจ ตัวอย่างเช่น ในอินโดนีเซีย 

บริษัทฯ จัดให้มีเจ้าหน้าที่ชุมชนสัมพันธ์ (Community  

Development Officers: CDO) เข้าไปประสานงานในพื้นที่  

เพ่ือให้เข้าใจความต้องการทีแ่ท้จรงิของชมุชน รวมถงึสามารถ 

สือ่สารแนวทางการบรหิารจัดการตลอดจนการแก้ไขข้อร้องเรยีน 

ได้อย่างมีประสิทธิภาพ ส่วนในออสเตรเลีย บริษัทฯ จัดตั้ง 

คณะอนกุรรมการระดับกลุ่มเหมอืงเพ่ือสือ่สารแผนการด�าเนนิงาน 

ตลอดจนผลการปฏิบัติงานให้กับชุมชน เป็นต้น

ขั้นตอน การปฏิบัติ ตัวชี้วัด

การเข้าใจ 
คุณลักษณะพื้นฐาน

• จัดท�าข้อมูลพื้นฐานของผู้มีส่วนได้เสีย
• จัดท�าข้อมูลพ้ืนฐานของชุมชน (Social 

Mapping)
• วิเคราะห์ความส�าคัญของผู้มีส่วนได้เสีย

• สัดส่วนความครอบคลุมของการวิเคราะห์
ความส�าคัญของผู ้มีส ่วนได้เสียส�าหรับ
โครงการใหม่

การสร้าง 
การมีส่วนร่วม

• ประเมินผลกระทบด้านสิ่งแวดล้อมและ
สังคม

• วิเคราะห์ความส�าคัญของผลกระทบที่อาจ
เกิดขึ้นทั้งด้านสิ่งแวดล้อมและสังคม

• พัฒนาแนวทางป้องกนัผลกระทบทีอ่าจเกดิขึน้
• สื่อสารแนวทางการบริหารจัดการให้กับ 

ผู้มีส่วนได้เสีย
• จัดตั้ งคณะกรรมการที่ปรึกษาชุมชน  

(Community Consultative Committee: 
CCC) ประกอบด้วยตัวแทนจากภาครัฐ
ชุมชน และบริษัทฯ

• สัดส่วนความครอบคลุมของการประเมิน
ผลกระทบด้านสังคมและสิ่งแวดล้อม
ส�าหรับโครงการใหม่

การจัดการ
ข้อร้องเรียน

• จัดให้มีช่องทางการรับข้อร้องเรียน
• วิเคราะห์ความส�าคัญของข้อร้องเรียน  

หาวธิกีารแก้ไขและวธิกีารป้องกนัการเกดิซ�า้
• สื่อสารด้วยช่องทางที่ เหมาะสมให้กับ 

ผู้มีส่วนได้เสีย

• สัดส่วนของข้อร ้องเรียนจากชุมชนที่ม ี
นัยส�าคัญที่ได้รับการแก้ไข

รายงานเพื่อการพัฒนาท่ียั่งยืน 2560
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การมีส่วนร่วมของชุมชนของธุรกิจถ่านหินในอินโดนีเซีย

ข้อมูล เหมืองอนิโดมินโค เหมืองเอม็บาลตุ เหมืองทรบูาอนิโด เหมืองบารนิโต เหมืองโจ-ร่ง

ข้อมลูพ้ืนฐาน จ�านวนหมูบ้่าน 10 หมูบ้่าน 4 หมูบ้่าน 20 หมูบ้่าน 6 หมูบ้่าน 6 หมูบ้่าน

จ�านวนประชากรในชมุชน 29,472 คน 23,155 คน 13,631 คน 5,240 คน 22,126 คน

การประเมนิ
ผลกระทบ

ด้านสิง่แวดล้อม

ด้านสงัคม

ตวัอย่างผลกระทบ น�า้ท่วม เสยีง ฝุน่ 
และน�า้ท่วม

ฝุน่ (ท่าเรอื) ฝุน่ (ท่าเรอื) -

ความจ�าเป็นในการ 
ย้ายถิน่ฐาน

การสร้าง 
การมส่ีวนร่วม

มมีาตรฐานการด�าเนนิงาน
ด้านการมส่ีวนร่วมของชมุชน

จัดตัง้คณะกรรมการ 
ทีป่รกึษาชมุชน (CCC)

โครงการทีอ่ยูใ่นกระบวนการ
มส่ีวนร่วมของชมุชน

24 โครงการ 16 โครงการ 27 โครงการ 30 โครงการ 12 โครงการ

ตวัอย่างข้อกงัวล การจัดการน�า้ การจัดการน�า้ การจัดการฝุน่ การจัดการฝุน่ -

การสือ่สาร แผนการมส่ีวนร่วมของชมุชน

ผลการประเมนิ EIA, SIA

ผลการปฏิบตัติาม EIA, SIA

ช่องทาง 
สือ่สารหลัก

CCC

จดหมายข่าว

ช่องทางรบั 
ข้อร้องเรยีน

อีเมล

โทรศพัท์

ผลการด�าเนินงาน

ในปี 2560 ไม่มีข้อร้องเรียนที่มีนัยส�าคัญจากชุมชนโดยรอบพื้นที่ปฏิบัติงานของบริษัทฯ ทั้งในอินโดนีเซีย และออสเตรเลีย

ทั้งนี้แม้ว่าข้อร้องเรียนที่ได้รับจะเป็นประเด็นพิจารณาแล้วว่าไม่มีนัยส�าคญั แต่บริษัทฯ ได้ด�าเนินการศึกษารายละเอียดของ

ข้อกังวลดังกล่าวและตอบสนองต่อผู้มีส่วนได้เสียที่เกี่ยวข้องเพื่อสร้างความเชื่อมั่นให้กับชุมชน

บริษัท บ้านปู จ�ากัด (มหาชน)
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การมีส่วนร่วมของชุมชนของธุรกิจถ่านหินในออสเตรเลีย

ข้อมูล เหมืองแอร์ลี เหมืองสปรงิเวล เหมืองคลาเรนซ์ เหมืองไมยนูา เหมืองแมนดาลอง

ข้อมลูพ้ืนฐาน จ�านวนหมูบ้่าน 2 หมูบ้่าน 3 หมูบ้่าน 3 หมูบ้่าน 3 หมูบ้่าน 3 หมูบ้่าน

จ�านวนประชากรในชมุชน 260 คน 15,934 คน 15,934 คน 4,311 คน 5,282 คน

การประเมนิ
ผลกระทบ

ด้านสิง่แวดล้อม

ด้านสงัคม

ตวัอย่างผลกระทบ - ด้านเสยีง - - -

ความจ�าเป็นในการ 
ย้ายถิน่ฐาน

การสร้าง 
การมส่ีวนร่วม

มมีาตรฐานการด�าเนนิงาน
ด้านการมส่ีวนร่วมของชมุชน

จัดตัง้คณะกรรมการ 
ทีป่รกึษาชมุชน (CCC)

โครงการทีอ่ยูใ่นกระบวนการ
มส่ีวนร่วมของชมุชน

1 โครงการ 1 โครงการ 1 โครงการ - -

ตวัอย่างข้อกงัวล ผลกระทบทาง
สิง่แวดล้อมและ
สิง่อ�านวยความ
สะดวกในชมุชน

การจัดการน�า้
และการจัดการ

ทีลุ่่มน�า้ขงั

การจัดการน�า้ ประเด็น 
เกีย่วกบั 
หมูเ่กาะ  
Pullbah

การจัดการทีร่าบ 
ทีน่�า้ท่วมถงึ

และสทิธใินการ
ครอบครองทีดิ่น

การสือ่สาร แผนการมส่ีวนร่วมของชมุชน

ผลการประเมนิ EIA, SIA

ผลการปฏิบตัติาม EIA, SIA

ช่องทาง 
สือ่สารหลัก

CCC

จดหมายข่าว

ช่องทางรบั 
ข้อร้องเรยีน

อีเมล

โทรศพัท์

ในปี 2560 บริษัทฯ ได้รับข้อร้องเรียนจากชุมชน 

ในออสเตรเลีย 12 ประเด็น ซ่ึงถงึแม้ว่าข้อร้องเรยีน 

ดังกล่าวจะไม่ได้เป็นประเด็นทีม่นียัส�าคัญ แต่บรษิทัฯ  

ได้ด�าเนินการศึกษารายละเอียดของข้อกังวล

ดังกล่าว และด�าเนินการแก้ไขเรียบร้อยแล้ว 11 

ประเด็น คงเหลืออีก 1 ประเด็นที่อยู่ระหว่าง

กระบวนการการแก้ไข

 การจัดการข้อร้องเรียนของธุรกิจถ่านหินในออสเตรเลีย

ประเด็น
ข้อร้องเรียน

ทั้งหมด

ข้อร้องเรียน

ที่ ได้รับการแก้ไข

เสียงและการสั่นสะเทือน 7 6

การจราจร 2 2

การเคลื่อนย้ายเครื่องจักร 1 1

การจัดการพื้นที่ 1 1

การจัดการน�้า 1 1

ข้อร้องเรียนของธุรกิจถ่านหินในออสเตรเลีย

รายงานเพื่อการพัฒนาท่ียั่งยืน 2560
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ตัวชี้วัด กลยุทธ์

ผลการด�าเนินงาน

เป้าหมายรายปี

เป้าหมายระยะยาว

การมีส่วนร่วมของชนเผ่าพื้นเมือง

จ�านวนครั้งของเหตุการณ์ละเมิดสิทธิชนเผ่าพื้นเมือง

ไม่มีเหตุการณ์ละเมิดสิทธิชนเผ่าพื้นเมือง

การธ�ารงไว้ซ่ึงมรดกทางวัฒนธรรมของ 

ชนเผ่าพื้นเมืองดายัคในอินโดนีเซียและ 

ชนเผ่าพื้นเมืองอะบอริจินในออสเตรเลีย

ไม่มีเหตุการณ์ละเมิดสิทธิ 

ชนเผ่าพ้ืนเมือง

ศึกษาข้อมูลพื้นฐานทางวัฒนธรรม 

ของชนเผ่าพื้นเมือง

จัดท�าแผนการบริหารจัดการแหล่งมรดก 

ทางวัฒนธรรมร่วมกับชนเผ่าพื้นเมือง

ความส�าคัญและขอบเขตการรายงาน

ด้วยลักษณะเฉพาะของธรุกจิถ่านหนิทีพ้ื่นทีป่ฏบิตังิานอยูใ่กล้กบัชมุชน ซ่ึงในบางพ้ืนทีม่ชีนเผ่าพ้ืนเมอืงอาศยัอยู ่การคุ้มครองสทิธ ิ

ของชนเผ่าพ้ืนเมอืงจึงถอืเป็นหนึง่ในประเด็นทีบ่รษิทัฯ ให้ความส�าคัญ ทัง้นีจ้ากการส�ารวจข้อมลูพ้ืนฐานชมุชนของทกุธรุกจิทีบ่รษิทัฯ  

มสีดัส่วนการลงทุนมากกว่ากึง่หนึง่และมอี�านาจในการบรหิารจัดการ มชีนเผ่าพ้ืนเมอืงอาศยัอยูใ่นชมุชนใกล้เคียงกบัพ้ืนทีป่ฏิบตังิาน 

สองแห่ง ได้แก่ ชนเผ่าพ้ืนเมอืงดายคัในอินโดนเีซียและชนเผ่าพ้ืนเมอืงอะบอรจินิในออสเตรเลีย ดังนัน้ข้อมลูผลการด�าเนนิงาน 

ด้านการมีส่วนร่วมของชนเผ่าพื้นเมืองในรายงานฉบับนี้จึงครอบคลุมเฉพาะธุรกิจถ่านหินในอินโดนีเซียและออสเตรเลีย

แนวทางการบริหารจัดการ

เพ่ือสร้างความเข้าใจเกีย่วกบัชนเผ่าพ้ืนเมอืงทีอ่ยูใ่กล้เคียงพ้ืนทีด่�าเนนิงาน บรษิทัฯ ด�าเนนิการศกึษาและรวบรวมข้อมลูพ้ืนฐาน 

ของชาวดายัคและชาวอะบอริจินทั้งด้านวัฒนธรรม ลักษณะสังคม และความคิด รวมถึงประเมินโอกาสความเปลี่ยนแปลง

ทางวัฒนธรรมจากการมีปฏิสัมพันธ์กับคนนอกกลุ่ม ข้อมูลจากการศึกษาจะถูกน�ามาวิเคราะห์เปรียบเทียบกับวัฒนธรรม

การท�างานในภาคอุตสาหกรรมของบริษัทฯ เพ่ือวางกลยุทธ์ในการสร้างการมีส่วนร่วมของชนเผ่าพ้ืนเมืองและป้องกัน 

การเกดิเหตกุารณ์ละเมดิสทิธชินเผ่าพ้ืนเมอืง ด้วยเป้าหมายระยะยาวทีจ่ะธ�ารงไว้ซ่ึงมรดกทางวฒันธรรมของชนเผ่าพ้ืนเมอืง 

ดายัคในอินโดนีเซียและชนเผ่าพื้นเมืองอะบอริจินในออสเตรเลีย

ผลการด�าเนินงาน

ในอินโดนเีซีย มชีนเผ่าดายคั 5 กลุ่ม ได้แก่ Tunjung, Benuaq,  

Bentain, Bekumpai และ Malay อาศยัอยูใ่นพ้ืนทีใ่กล้เคียงกบั 

เหมอืงทรบูาอินโด และเหมอืงบารนิโต บรษิทัฯ สร้างการมส่ีวนร่วม 

ของชนเผ่าดายคัโดยเปิดโอกาสให้เข้าร่วมในคณะกรรมการ 

ทีป่รกึษาชมุชน อีกทัง้เปิดโอกาสให้ชนเผ่าพ้ืนเมอืงเข้าร่วมงาน 

กบับรษิทัฯ เพ่ือสร้างรายได้ให้กบัครอบครวั รวมถงึพัฒนาศกัยภาพ 

โดยการจัดฝึกอบรมพัฒนาฝีมือแรงงานให้กับผู ้ที่อยู ่ใน 

วยัท�างาน เช่น การขบัรถบรรทกุ การซ่อมบ�ารงุอุปกรณ์เครือ่งมอื  

การซ่อมเครื่องยนต์ขนาดเล็ก และรถจักรยานยนต์ เป็นต้น

เพื่อเพิ่มโอกาสในการร่วมงานกับผู้รับเหมาของบริษัทฯ

ในออสเตรเลีย บริษัทฯ ร่วมมือกับรัฐบาลและชาวอะบอริจิน

จัดท�าแผนการบรหิารจดัการแหล่งมรดกทางวฒันธรรมของ 

ชาวอะบอริจิน (An Aboriginal Cultural Heritage  

Management Plan: ACHMP) ส�าหรับกลุ่มเหมืองทาง 

ตะวันตกและทางเหนือ โดยจัดตั้งคณะอนุกรรมการระดับ 

กลุ่มเหมืองที่ประกอบด้วยตัวแทนจากชาวอะบอริจิน โดย 

เริ่มจากกลุ่มเหมืองตะวันตกในปี 2558 และขยายมาที ่

กลุ่มเหมืองทางเหนือในปี 2559 นอกจากนี้ บริษัทฯ ยังมี 

ระบบการขึ้นทะเบียนชาวอะบอริจินเพ่ือการมีส่วนร่วมที่มี

ประสิทธิภาพสูงสุด

บริษัท บ้านปู จ�ากัด (มหาชน)
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ทัง้นีใ้นปี 2560 ไม่พบเหตกุารณ์ละเมดิสทิธชินเผ่าพ้ืนเมอืงจากการด�าเนนิงานของบรษิทัฯ ทัง้ในอินโดนเีซียและออสเตรเลีย

แต่อย่างใด

ชาวดายคัเป็นชนเผ่าพ้ืนเมอืงทางตะวนัออกของเกาะกาลิมนัตนั จากการรวบรวมข้อมลูพบชาวดายคั 5 กลุ่ม อาศยัอยู ่

ในหมู่บ้านที่ตั้งอยู่ในพ้ืนที่ใกล้เคียงกับเหมืองทรูบาอินโดและเหมืองบารินโต เพ่ือความเข้าใจเกี่ยวกับชนเผ่าดายัค 

ให้มากขึ้นบริษัทฯ ด�าเนินการศึกษาและรวบรวมข้อมูลพื้นฐานของชาวดายัคโดยข้อมูลส�าคัญจากการศึกษามีดังนี้

ชาวอะบอริจินซึ่งเป็นชนเผ่าพื้นเมืองที่มีถิ่นฐานในออสเตรเลียมายาวนานกว่า 40,000 ปี บริษัทฯ ร่วมมือกับรัฐบาล

และชาวอะบอรจิินจัดท�าแผนการบรหิารจัดการแหล่งมรดกทางวฒันธรรมของชาวอะบอรจิิน (An Aboriginal Cultural 

Heritage Management Plan: ACHMP) ส�าหรับกลุ่มเหมืองทางตะวันตกและทางเหนือ โดยยึดหลักปฏิบัติตาม

กฎหมายและแนวทางการบริหารที่เกี่ยวข้อง อาทิ Aboriginal Land Rights Act (1983), Heritage Act (1977) 

และ Environmental Planning & Assessment Act 1979 (EP&A ACT) โดยมีวัตถุประสงค์หลักคือ เพื่อสร้าง

กระบวนการการมีส่วนร่วมของชาวอะบอริจินในการวางแผนการด�าเนินงานของบริษัทฯ รวมถึงการสร้างมาตรฐาน 

ในการประเมินผลกระทบที่อาจเกิดขึ้นต่อมรดกทางวัฒนธรรมของชาวอะบอริจินจากการด�าเนินงานของบริษัทฯ

บรษิทัฯ จัดตัง้คณะอนกุรรมการส�าหรบักลุม่เหมอืงทางตะวนัตกและทางเหนอืทีป่ระกอบด้วยตวัแทนจากชาวอะบอรจิิน 

โดยจัดการประชุมปีละสองครั้ง รวมถึงมีข้อก�าหนดร่วมกันที่จะต้องมีตัวแทนของชาวอะบอริจินเข้าร่วมในกิจกรรม

หลักของบริษัทฯ เช่น การจัดท�าและปรับปรุงแผนการท�าเหมือง การตรวจสอบแผนการท�าเหมือง เป็นต้น

ท้ังนี้ในกรณีที่บริษัทฯ และกลุ่มชาวอะบอริจินที่ขึ้นทะเบียนกับบริษัทฯ มีความคิดเห็นไม่ตรงกันและไม่สามารถ 

หาข้อสรปุได้ บรษิทัฯ ก�าหนดให้มผีูแ้ทนกลางเป็นผูไ้กล่เกลีย่ สร้างความเข้าใจ และหาข้อตกลงทีช่อบธรรมเพ่ือให้เกดิ 

ประโยชน์สูงสุดต่อทั้งสองฝ่าย โดยผู้แทนกลางดังกล่าวจะเป็นผู้ที่ไม่มีส่วนเกี่ยวข้องทางผลประโยชน์กับทั้งบริษัทฯ 

และกลุ่มชาวอะบอริจิน เพื่อความโปร่งใสสูงสุดของกระบวนการการแก้ปัญหา 

ชนเผ่าพื้นเมืองดายัคในอินโดนีเซีย

 ชนเผ่าพื้นเมืองอะบอริจินในออสเตรเลีย

ประเด็น ข้อมูลจากการศึกษา

ความเชื่อ • ชาวดายคัมคีวามเชือ่ในการท�าพิธกีรรมเพ่ือสร้างความสมัพันธ์อันดีระหว่างชาวดายคัและธรรมชาติ
• ชาวดายคัส่วนใหญ่เป็นชาวครสิเตยีน

การปกครอง • การด�าเนนิชวิีตของชาวดายคับรเิวณเหมอืงอยูภ่ายใต้การเคารพกฎหมายตามจารตีประเพณขีองกลุม่ 
(Adat Law) ซ่ึงครอบคลุมแนวปฏิบตักิบัคนนอกกลุม่ทีเ่ข้ามาด�าเนนิธรุกจิในบรเิวณทีอ่ยูอ่าศยัของชาวดายคั

• มกีารก�าหนดกฎการครอบครองพ้ืนทีข่องกลุม่
• มกีารตัง้สถาบนัทีดู่แลเรือ่งกฎหมายตามจารตีประเพณขีองกลุ่มทัง้ในระดับหมูบ้่าน ต�าบล และอ�าเภอ 

เพ่ือดูแลเรือ่งความเป็นอยูแ่ละการปกครองชาวดายคัในพ้ืนที่

การท�างาน • ชาวดายคัส่วนใหญ่ด�ารงชวิีตโดยการท�าไร่เลือ่นลอย เกบ็หวาย สวนยางพารา จับปลา ล่าสตัว์ และอาชพี
ทีอ่าศยัทรพัยากรธรรมชาติ

• การท�างานของชาวดายคัขึน้อยูก่บัสภาพภูมอิากาศ ท�าให้ไม่มกีารก�าหนดเป้าหมายการท�างานทีแ่น่นอน
• มลัีกษณะการท�างานเป็นกลุ่มมากกว่าการท�างานคนเดียว
• มคีวามยดืหยุน่ด้านเวลาการท�างานและแนวทางการปฏิบตังิานสงู

รายงานเพื่อการพัฒนาท่ียั่งยืน 2560
139

ชุมชน



ธุรกิจถ่านหิน

ประเทศ ชื่อโครงการ ประเภท
ปริมาณการขาย  

(100%)
(a) สถานะปัจจุบัน

สัดส่วนการ

ถือครอง 

ออสเตรเลีย แอร์ลี เหมืองถ่านหินใต้ดิน 0.9 ล้านตัน ดำาเนินการผลิต 100%

คลาเรนซ์ เหมืองถ่านหินใต้ดิน 2.6 ล้านตัน ดำาเนินการผลิต 85%

แมนดาลอง เหมืองถ่านหินใต้ดิน 5.5 ล้านตัน ดำาเนินการผลิต 100%

ไมยูนา เหมืองถ่านหินใต้ดิน 1.7 ล้านตัน ดำาเนินการผลิต 100%

สปริงเวล เหมืองถ่านหินใต้ดิน 4.0 ล้านตัน ดำาเนินการผลิต 50%

แองกัสเพลส เหมืองถ่านหินใต้ดิน - ระงับการผลิตช่ัวคราว 50%

อิงเกิลนุก เหมืองถ่านหินใต้ดิน - โครงการศึกษาและพัฒนา 100%

แมนเนอร่ิง เหมืองถ่านหินใต้ดิน - ดำาเนินการผลิต(b) 100%

นิวเบท เหมืองถ่านหินแบบเปิด - โครงการศึกษาและพัฒนา 100%

นิวสแตน เหมืองถ่านหินใต้ดิน - ระงับการผลิตช่ัวคราว 100%

จีน เกาเหอ เหมืองถ่านหินใต้ดิน 9.0 ล้านตัน ดำาเนินการผลิต 45%

เฮ่อป้ี เหมืองถ่านหินใต้ดิน 1.3 ล้านตัน ดำาเนินการผลิต 40%

อินโดนเีซีย(c) บารินโต เหมืองถ่านหินแบบเปิด 2.4 ล้านตัน ดำาเนินการผลิต 68.08%

อินโดมินโค เหมืองถ่านหินแบบเปิด 13.0 ล้านตัน ดำาเนินการผลิต 68.09%

โจ-ร่ง เหมืองถ่านหินแบบเปิด 0.9 ล้านตัน ดำาเนินการผลิต 68.09%

คิทาดิน-เอ็มบาลุต เหมืองถ่านหินแบบเปิด 0.9 ล้านตัน ดำาเนินการผลิต 68.09%

ทรูบาอินโด เหมืองถ่านหินแบบเปิด 4.9 ล้านตัน ดำาเนินการผลิต 68.09%

มองโกเลยี อัลไต นูรส์ เหมืองถ่านหิน - โครงการศึกษาและพัฒนา 100%

อุนสท์ ฮูดะห์ เหมืองถ่านหิน - โครงการศึกษาและพัฒนา 100%

ซานต์ อูล เหมืองถ่านหิน - โครงการศึกษาและพัฒนา 100%

ธุรกิจก๊าซธรรมชาติ

ประเทศ ชื่อโครงการ ประเภท
กำาลังการผลิต 

(คิดตามสัดส่วนการลงทุน)
สถานะปัจจุบัน

สัดส่วนการ

ถือครอง 

อเมรกิา(d) Chaffee Corners การผลิตก๊าซจากช้ันหินดินดาน 21 ล้านลูกบาศก์ฟุตต่อวัน ดำาเนินการผลิต 29%

NEPA Corners I การผลิตก๊าซจากช้ันหินดินดาน 15 ล้านลูกบาศก์ฟุตต่อวัน ดำาเนินการผลิต 12%$

NEPA Corners II การผลิตก๊าซจากช้ันหินดินดาน 4 ล้านลูกบาศก์ฟุตต่อวัน ดำาเนินการผลิต 12%$

NEPA Corners III การผลิตก๊าซจากช้ันหินดินดาน 6 ล้านลูกบาศก์ฟุตต่อวัน ดำาเนินการผลิต 12%

NEPA Corners IV การผลิตก๊าซจากช้ันหินดินดาน 100 ล้านลูกบาศก์ฟุตต่อวัน ดำาเนินการผลิต 80%

NEPA Corners V การผลิตก๊าซจากช้ันหินดินดาน 52 ล้านลูกบาศก์ฟุตต่อวัน ดำาเนินการผลิต 88%

ธุรกิจพลังงานอื่นๆ

ประเทศ ประเภท
กำาลังการผลิต

(คิดตามสัดส่วนการลงทุน)
สถานะปัจจุบัน

สัดส่วนการ

ถือครอง 

สงิคโปร์ การวางระบบผลิตไฟฟ้าจากพลังงานแสงอาทิตย์
แบบครบวงจร(j)

85.0 เมกะวัตต์ ดำาเนินการผลิต 25.7%

ไทย การวางระบบผลิตไฟฟ้าจากพลังงานแสงอาทิตย์
แบบครบวงจร(j)

12.0 เมกะวัตต์ ดำาเนินการผลิต 100%

ประเทศ

ประเทศ

ประเทศ

รายชื่อธุรกิจในกลุ่มบ้านปูฯ

ข้อมูลเพิ่มเติม

บริษัท บ้านปู จ�ากัด (มหาชน)
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ธุรกิจไฟฟ้า

ประเทศ
ชื่อโครงการ ประเภท

กำาลังการผลิต  

(100%)
(e) สถานะปัจจุบัน

สัดส่วนการ

ถือครอง
(f)

จีน เจ้ิงต้ิง โรงไฟฟ้าพลังงานความร้อนร่วม 139 เมกะวัตต์ ดำาเนินการผลิต 100%

หลวนหนาน โรงไฟฟ้าพลังงานความร้อนร่วม 123 เมกะวัตต์ ดำาเนินการผลิต 100%

โจวผิง โรงไฟฟ้าพลังงานความร้อนร่วม 247 เมกะวัตต์ ดำาเนินการผลิต 70%

ซานซีลู่กวง โรงไฟฟ้าพลังงานถ่านหิน 1,320 เมกะวัตต์ กำาลังดำาเนินการก่อสร้าง 30%

จินซาน โรงไฟฟ้าพลังงานแสงอาทิตย์ 28.95 เมกะวัตต์ ดำาเนินการผลิต 100%

ฮุ่ยเหนิง โรงไฟฟ้าพลังงานแสงอาทิตย์ 21.51 เมกะวัตต์ ดำาเนินการผลิต 100%

เฮ่าหยวน โรงไฟฟ้าพลังงานแสงอาทิตย์ 20 เมกะวัตต์ ดำาเนินการผลิต 100%

ฮุ่ยเอิน โรงไฟฟ้าพลังงานแสงอาทิตย์ 19.7 เมกะวัตต์ ดำาเนินการผลิต 100%

เต๋อหยวน โรงไฟฟ้าพลังงานแสงอาทิตย์ 51.64 เมกะวัตต์ ดำาเนินการผลิต 100%

ซิงหยู่(g) โรงไฟฟ้าพลังงานแสงอาทิตย์ 10.3 เมกะวัตต์ ดำาเนินการผลิต 100%

ญ่ีปุ่น โอลิมเปีย โรงไฟฟ้าพลังงานแสงอาทิตย์ 10.0 เมกะวัตต์ ดำาเนินการผลิต 40%

ฮิโนะ โรงไฟฟ้าพลังงานแสงอาทิตย์ 3.5 เมกะวัตต์ ดำาเนินการผลิต 75%

อวาจิ(h) โรงไฟฟ้าพลังงานแสงอาทิตย์ 8.0 เมกะวัตต์ ดำาเนินการผลิต 75%

นาริไอสึ โรงไฟฟ้าพลังงานแสงอาทิตย์ 20.0 เมกะวัตต์ กำาลังดำาเนินการก่อสร้าง 75%

มุกะวะ โรงไฟฟ้าพลังงานแสงอาทิตย์ 17.0 เมกะวัตต์ กำาลังดำาเนินการก่อสร้าง 58%

ยามางาตะ โรงไฟฟ้าพลังงานแสงอาทิตย์ 20 เมกะวัตต์ กำาลังดำาเนินการก่อสร้าง 100%

คุโรคาว่า โรงไฟฟ้าพลังงานแสงอาทิตย์ 18.9 เมกะวัตต์ โครงการศึกษาและพัฒนา 100%

ชิราคาว่า โรงไฟฟ้าพลังงานแสงอาทิตย์ 10 เมกะวัตต์ โครงการศึกษาและพัฒนา 100%

ยาบูกิ โรงไฟฟ้าพลังงานแสงอาทิตย์ 7.0 เมกะวัตต์ โครงการศึกษาและพัฒนา 75%

โอนามิ โรงไฟฟ้าพลังงานแสงอาทิตย์ 16.0 เมกะวัตต์ โครงการศึกษาและพัฒนา 75%

เคเซนนุมะ โรงไฟฟ้าพลังงานแสงอาทิตย์ 20.0 เมกะวัตต์ โครงการศึกษาและพัฒนา 100%

ฮิโรชิม่า โรงไฟฟ้าพลังงานแสงอาทิตย์ 8.0 เมกะวัตต์ โครงการศึกษาและพัฒนา 100%

ยามางาตะ ไออีเดะ(i) โรงไฟฟ้าพลังงานแสงอาทิตย์ 200.0 เมกะวัตต์ โครงการศึกษาและพัฒนา 51%

สปป.ลาว หงสา โรงไฟฟ้าพลังงานถ่านหิน 1,878 เมกะวัตต์ ดำาเนินการผลิต 40%

ไทย บีแอลซีพี โรงไฟฟ้าพลังงานถ่านหิน 1,434 เมกะวัตต์ ดำาเนินการผลิต 50%

$ ปรับเปลี่ยนรายละเอียดการลงทุนจากรายงานปีก่อนหน้าเมื่อเดือนมีนาคม 2560
(a) ปริมาณการขายถ่านหินในปี 2560
(b) ภายใต้สัญญาความร่วมมือการทำาเหมือง
(c) ยังไม่รวมโครงการเหมืองถ่านหินแบบเปิดที่ลงทุนเมื่อเดือนพฤศจิกายน 2560 อีก 1 โครงการ 
(d) NEPA Corners III-V ลงทุนระหว่างเดือนพฤษภาคม - ธันวาคม 2560
(e) MWDC ในจีนและ MWAC ในญี่ปุ่นสำาหรับธุรกิจโรงไฟฟ้าพลังงานแสงอาทิตย์
(f) สัดส่วนการลงทุนของบริษัท บ้านปู เพาเวอร์ฯ (โดยบ้านปูฯ ถือครองบ้านปู เพาเวอร์ฯ อยู่ 78.64%)
(g) โครงการที่เปิดดำาเนินการเชิงพาณิชย์เมื่อเดือนมิถุนายน 2560
(h) โครงการที่เปิดดำาเนินการเชิงพาณิชย์เมื่อเดือนพฤษภาคม 2560
(i) โครงการที่ลงทุนเมื่อเดือนพฤศจิกายน 2560
(j) ธุรกิจใหม่ในปี 2560

ประเทศ

รายงานเพื่อการพัฒนาท่ีย่ังยืน 2560
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บ้านปูฯ

รางวัล/ความสำาเร็จ ผู้ ให้รางวัล

สมาชิก Dow Jones Sustainability Indices (DJSI) ในระดับ Emerging Market RobecoSAM

RobecoSAM Sustainability Award Gold Class 2018 ในกลุ่มอุตสาหกรรม  
Coal & Consumable Fuels

RobecoSAM

RobecoSAM Sustainability Award Industry Mover 2018 ในกลุ่มอุตสาหกรรม 
Coal & Consumable Fuels

RobecoSAM

รางวัลเกียรติยศบริษัทจดทะเบียนด้านความย่ังยืน (Sustainability Awards of  
Honor) ประจำาปี 2560

ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย

ได้รับคัดเลือกเป็นหน่ึงในรายช่ือหุ้นย่ังยืน (Thailand Sustainability Investment) ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย

บริษัทย่อยของบ้านปูฯ

หน่วยธุรกิจ รางวัล/ความสำาเร็จ ผู้ ให้รางวัล

บริษัท ITM CG Award in the category of Best Non-Financial 
Listed

Indonesia Institute for Corporate Directorship (IICD) 
& SWA Magazine

The 2nd Winner of Annual Report Award (ARA) 2016 
Private Non-Financial Listed Company*

Financial Services Authority (OJK) and Bank  
Indonesia (BI)

Best Issuer in Mining Category in the event of 
2017 Bisnis Indonesia Award 

Bisnis Indonesia Magazine

Best CEO 2017 Awards SWA Magazine and Dunamis Intermaster

เหมืองเอ็มบาลุต Bronze Award in Mining Safety Management  
(in 2015-2016)*

Ministry of Energy and Mineral Resources of the 
Republic of Indonesia

Bronze Award in Environmental Management Ministry of Energy and Mineral Resources of the 
Republic of Indonesia

Blue Level - PROPER Ministry of Environment and Forestry of the Republic 
of Indonesia

Silver Award Corporate Forum for Community Development 
(CFCD)

เหมืองบารินโต Gold Certificate OHSMS Ministry of Employment of the Republic of Indonesia

Zero Accident  Award Ministry of Manpower of the Republic of Indonesia

Bronze Award in Environmental Management Ministry of Energy and Mineral Resources of the 
Republic of Indonesia 

Bronze Award in Mining Safety Management  
(in 2015-2016)*

Ministry of Energy and Mineral Resources of the 
Republic of Indonesia

Zero Accident Award Ministry of Employment of the Republic of Indonesia

Certificate of Merit Environment Department of West Kutai Regency

Green Certificate - PROPER East Kalimantan Governor

Silver Award Corporate Forum for Community Development (CFCD)

เหมืองทรูบาอินโด Blue Level - Proper Award Ministry of Environment and Forestry of the Republic 
of Indonesia

Bronze Award in Mining Safety Management  
(in 2015-2016)*

Ministry of Energy and Mineral Resources of the 
Republic of Indonesia

Bronze Award in Environmental Management (2017) Ministry of Energy and Mineral Resources of the 
Republic of Indonesia 

Green Certificate - PROPER East Kalimantan Governor

Gold Award Corporate Forum for Community Development (CFCD)

รางวัลและความสำาเร็จ

หน่วยธุรกิจ

รางวัล/ความสำาเร็จ

บริษัท บ้านปู จ�ากัด (มหาชน)
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หน่วยธุรกิจ รางวัล/ความสำาเร็จ ผู้ ให้รางวัล

เหมืองอินโดมินโค Gold Category - Prevention and Control Program  
at Workplace (P2-HIV & AIDS) Award 

East Kalimantan Governor

Prevention and Control Program at Workplace  
(HIV & AIDS) Award

Ministry of Manpower of the Republic of Indonesia

Silver Award in Mining Safety Management  
(in 2015-2016)*

Ministry of Energy and Mineral Resources of the 
Republic of Indonesia

Silver Award in Environmental Management  
(in 2015-2016)*

Ministry of Energy and Mineral Resources of the 
Republic of Indonesia

1st Runner-up in Coal Mining Surface Mining  
Category 

ASEAN Centre for Energy

Green Certificate - PROPER East Kalimantan Governor

Zero Accident Award Ministry of Manpower of the Republic of Indonesia

Platinum Award - Indonesian Sustainable Develop-
ment Goals Awards (ISDA)

Corporate Forum for Community Development 
(CFCD)

เหมืองโจ-ร่ง Blue Level - PROPER Ministry of Environment and Forestry of the Republic 
of Indonesia

Bronze Award in Mining Safety Management  
(in 2015-2016)*

Ministry of Energy and Mineral Resources of the 
Republic of Indonesia

Bronze Award in Environmental Management (2017) Ministry of Energy and Mineral Resources of the 
Republic of Indonesia 

บริษัท TRUST Bronze Award in Mining Safety Management  
(in 2015-2016)*

Ministry of Energy and Mineral Resources of the 
Republic of Indonesia

Bronze Award in Environmental Management (2017) Ministry of Energy and Mineral Resources of the 
Republic of Indonesia 

บริษัท Centennial Outstanding Contribution to Mining New South Wales Minerals Council

เหมืองไมยูนา Innovation Award for the Herringbone Mining  
System

Australian Mining Prospect Awards

Finalist in Safety Excellence-Health, Safety,  
Environment and Community Conference Awards

New South Wales Minerals Council

เหมืองแมนดาลอง First Aid Competition Coal Services Pty Limited

บริษัท BIC Ten Successful ASEAN Enterprise Entering China China-ASEAN Business Council and ASEAN  
committee Beijing

โรงไฟฟ้าเจ้ิงต้ิง Water Saving Enterprise Water Conservancy Bureau of Hebei Province

Hebei Credit Enterprise for Year 2016* Hebei Enterprise Credit Research Institute

โรงไฟฟ้า 
หลวนนาน

Youth Civilization and Red Flag Branch Mission  Communist Youth League of Luannan County 
Committee

Advanced Group on creating health county of state 
in Luannan County 

Luannan County People’s Government

Outstanding Organization Award of Safety  
Production Emergency Rescue Skill Contest of 
Luannan County 

Safe Production Supervision Administrative Bureau 
of Luannan County

โรงไฟฟ้าโจวผิง Star Enterprise for Year 2016* Handian Town People’s Government

Star Enterprise on Environmental Protection of 
Zouping County 

Zouping County Environment Protection Bureau

Star Enterprise on Safe Production for Year 2016* Handian Town People Government

* ได้รับรางวัลในปี 2560

หน่วยธุรกิจ

รายงานเพื่อการพัฒนาท่ีย่ังยืน 2560
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บ้านปูฯ

ชื่อองค์กร สถานะสมาชิก บทบาทหน้าที่

สมาคมบริษัทจดทะเบียนไทย ประธานศูนย์เพ่ิมศักยภาพ 
ในการแข่งขันทางธุรกิจ

ให้คำาปรึกษาเพ่ือสนับสนุนให้ผู้ประกอบการไทยมีศักยภาพ 
ในการแข่งขันในเวทีภูมิภาคและเวทีโลก

สมาคมบริษัทจดทะเบียนไทย ท่ีปรึกษานายกสมาคม ให้คำาปรึกษาแก่นายกสมาคมฯ ในด้านการบริหารและวิชาการ 
ตลอดจนให้ข้อคิดเห็นและสะท้อนปัญหาของภาคธุรกิจให้ภาครัฐ
นำาไปปรับปรุง

สำานักงานคณะกรรมการกำากับ
หลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์

ประธานคณะทำางาน 
เพ่ือการพัฒนาความย่ังยืน 
ของบริษัทจดทะเบียน

จัดทำา “หลักการกำากับการดูแลกิจการท่ีดี ปี 2560” เพ่ือเป็น 
แนวปฏิบัติการสร้างคุณค่าท่ีย่ังยืนของบริษัทจดทะเบียนด้วย 
การดำาเนินงานบรรษัทภิบาลท่ีดี

สำานักงานคณะกรรมการกำากับ
หลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์

กรรมการผู้ทรงคุณวุฒิใน 
คณะกรรมการกำากับหลักทรัพย์
และตลาดหลักทรัพย์

วางนโยบายและส่งเสริมการพัฒนาตลาดทุน รวมท้ังออก 
กฎเกณฑ์ ระเบียบ ข้อบังคับ ให้เป็นไปตาม พ.ร.บ. หลักทรัพย์ 
และตลาดหลักทรัพย์ พ.ศ. 2535 และกฎหมายท่ีเก่ียวข้องกับ
ตลาดทุนไทย

บริษัทย่อยของบ้านปูฯ

สถานะสมาชิก ประเทศ

American Chamber of Commerce in Mongolia Committee Member มองโกเลีย

Asosiasi Pertambangan Batubara Indonesia Member อินโดนีเซีย

Australian Coal Association Limited Project (ACARP) Director ออสเตรเลีย

Australian Coal Association Limited Project (ACARP) - Committee 
re collision avoidance and Proximity detection  
for underground coal mining machines

Committee Member ออสเตรเลีย

Australian Coal Association Limited Project (ACARP) - Research 
Committee

Member ออสเตรเลีย

Australian Coal Association Limited Project (ACARP) - Underground 
Committee

Member ออสเตรเลีย

Australian Coal Association Limited Project (ACARP) - Underground 
Strata

Industry Advisor ออสเตรเลีย

Australian Coal Association Low Emissions Technology Pty Ltd 
(ACALET)

Chairman ออสเตรเลีย

Binzhou Overseas Chinese Entrepreneurs Association Member จีน

Chinese Thermal & Power Professional Management Association Member จีน

Coal Mining Abatement Technology Support Package  
(CMATSP) - Project Oversight Committee

Member ออสเตรเลีย

Coal Services - Airborne Contaminants and Diesel Particulate  
Sub Committee

Committee Member ออสเตรเลีย

Coal Services - NSW Mines Rescue Working Group Group Member ออสเตรเลีย

Coal Services Pty Limited Chairman ออสเตรเลีย

Coal Services Pty Limited - Audit and Risk Management Committee Member ออสเตรเลีย

Coal Services Pty Limited - Finance and Investment Committee Member ออสเตรเลีย

Coal Services Pty Limited - Mines Rescue Board Chairman ออสเตรเลีย

สมาชิกภาพ

ชื่อองค์กร

ชื่อองค์กร

บริษัท บ้านปู จ�ากัด (มหาชน)
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สถานะสมาชิก ประเทศ

Corporate Forum for Community Development (CFCD) Member อินโดนีเซีย

Cover Mongolia Committee Member มองโกเลีย

Dept. Trade and Investment - Mine Safety/Competency Unit Convener of the  
Undermanager  

examination panel

ออสเตรเลีย

Engineers Australia Organisation Assessor ออสเตรเลีย

Executive Committee NSW Minerals Council Committee Member ออสเตรเลีย

Hunter TAFE Foundation Director ออสเตรเลีย

Indonesia Coal Mining Association (ICMA) Member อินโดนีเซีย

Indonesia Corporate Secretary Association Member อินโดนีเซีย

Indonesia Mining Association (IMA) Member อินโดนีเซีย

Kamar Dagang & Industri Indonesia Member อินโดนีเซีย

MCA Climate Change Committee Committee Member ออสเตรเลีย

MCA Coal Forum Chairman ออสเตรเลีย

MCA OHS Committee Committee Member ออสเตรเลีย

Mine Managers Association of Australia Vice-President ออสเตรเลีย

Mining Competence Board Board Member ออสเตรเลีย

Mongolian National Chamber of Commerce and Industry Committee Member มองโกเลีย

National Rescue Team Association Member อินโดนีเซีย

NCIG Holdings Pty Limited Director ออสเตรเลีย

Newcastle Coal Infrastructure Group (NCIG) Director ออสเตรเลีย

Newcastle Institute of Energy and Resources (NIER) Director - Governance 
Board

ออสเตรเลีย

Newcastle Knights Pty Ltd Director ออสเตรเลีย

NSW Freight Advisory Council Advisory Council Member ออสเตรเลีย

NSW Minerals Council Board Director ออสเตรเลีย

NSW Minerals Council Environment and Community Committee Committee Member ออสเตรเลีย

NSW Minerals Council OHS Committee Committee Member ออสเตรเลีย

NSW Underground Geotechnical Society (NUGS) Executive Committee 
Member

ออสเตรเลีย

Port Kembla Coal Terminal Limited Director ออสเตรเลีย

Shandong Electric Power Enterprises Association Member จีน

Shandong Overseas Chinese Entrepreneurs Association Member จีน

University of Queensland Centre for Mined Land Rehabilitation  
Advisory Board

Member  
(advisory position only)

ออสเตรเลีย

Westpac Rescue Helicopter Service Director ออสเตรเลีย

ชื่อองค์กร

รายงานเพื่อการพัฒนาท่ีย่ังยืน 2560
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ธุรกิจถ่านหิน ธุรกิจไฟฟ้า
ธรุกิจก๊าซ

ธรรมชาติ
สำานักงาน

อนิโดนีเซีย ออสเตรเลยี มองโกเลยี จีน จีน ญี่ปุ่น ไทย สปป.ลาว อเมริกา ไทย สิงคโปร์

จรยิธรรมทางธรุกจิ*

การปฏิบัติตามกฎหมายและข้อกำาหนด*

การบรหิารจดัการความเสีย่ง

การบรหิารความต่อเนือ่งทางธรุกจิ

การพัฒนากระบวนการผลิต NR NR

นวตักรรม

การบรหิารจดัการคู่ค้า

การบรหิารจดัการผูร้บัเหมา* NR NR

การบรหิารจดัการลูกค้า

ความรบัผดิชอบต่อผลติภัณฑ์

การพัฒนาชมุชน* NR NR

การปล่อยก๊าซเรอืนกระจก* NR NR

พลงังาน* NR NR

ความหลากหลายทางชวีภาพ NR NR

การทรดุตวัของดินอันเนือ่งมาจากการทำาเหมอืง NR NR NR NR NR NR

การฟ้ืนฟูสภาพพ้ืนทีท่ีผ่่านการทำาเหมอืง NR NR NR NR

การดำาเนนิงานตามแผนการปิดเหมอืง NR NR NR NR

ก๊าซซัลเฟอร์ไดออกไซด์ NR NR

ก๊าซออกไซด์ของไนโตรเจน NR NR

ฝุน่ละออง NR NR

การใช้ทรพัยากรนำา้ NR NR

นำา้ปล่อยออก NR NR

ของเสยีไม่อันตราย NR NR

ของเสยีอันตราย NR NR

เถ้า NR NR

ตะกอนดินจากการทำาเหมอืง NR NR NR NR

ดินจากการทำาเหมอืง NR NR NR NR

การจัดการนำา้ทีเ่ป็นกรดจากการทำาเหมอืง NR NR NR NR

การหกรัว่ไหล NR NR

การปฏบิตัติามกฎหมายด้านสิง่แวดล้อม NR NR

ความผกูพันต่อองค์กรของพนักงาน*

วฒันธรรมองค์กร

การพัฒนาความสามารถของพนกังาน

การพัฒนาผูส้บืทอดตำาแหน่งสำาคัญ

การพัฒนาภาวะผูน้ำา*

ความปลอดภัยในการทำางาน*

อาชวีอนามยัของพนกังาน

การมส่ีวนร่วมของชมุชน* NR NR

การมส่ีวนร่วมของชนเผ่าพ้ืนเมอืง NR NR

* ประเด็นที่มีความสำาคัญมากในรายงานฉบับนี้
 ข้อมูลการบริหารจัดการและผลการดำาเนินงานครอบคลุมธุรกิจดังกล่าวทั้งหมด
 ข้อมูลการบริหารจัดการและผลการดำาเนินงานครอบคลุมธุรกิจดังกล่าวบางส่วน
 ข้อมูลการบริหารจัดการและผลการดำาเนินงานไม่ครอบคลุมธุรกิจดังกล่าว 

NR ไม่เกี่ยวข้องกับธุรกิจดังกล่าว
 ข้อมูลการบริหารจัดการและผลการดำาเนินงานไม่ครอบคลุมธุรกิจดังกล่าว เนื่องจากสัดส่วนการลงทุนน้อยกว่ากึ่งหนึ่งและไม่ได้มีส่วนร่วมในการบริหารโดยตรง

ขอบเขตการรายงานข้อมูล

ประเด็นความยั่งยืน

บริษัท บ้านปู จ�ากัด (มหาชน)
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ผลการดำาเนินงานทางด้านการเงิน

ช้อมูล หน่วย 2557 2558 2559 2560

รายได้จากการขายรวม ล้านเหรยีญสหรฐั 3,145 2,477 2,259 2,877

กำาไรจากการดำาเนินงาน ล้านเหรยีญสหรฐั 296 160 178 412

กำาไรสุทธิ ล้านเหรยีญสหรฐั 83 (43) 47 234

อัตรากำาไรข้ันต้น ร้อยละ 32 32 33 39

อัตราส่วนความสามารถในการชำาระดอกเบ้ีย เท่า 5.5 5.9 5.3 5.7

อัตราส่วนหน้ีสินสุทธิต่อส่วนผู้ถือหุ้น เท่า 1.18 1.40 0.99 0.99

การจ่ายภาษี จำาแนกตามประเทศ

ช้อมูล หน่วย 2557 2558 2559 2560

อินโดนีเซีย
• กำาไรสุทธิก่อนหักภาษี
• ค่าใช้จ่ายภาษี(a)

• อัตราภาษีนิติบุคคล

พันเหรยีญสหรฐั
พันเหรยีญสหรฐั

ร้อยละ

263
(62)
25

139
(76)
25

192
(61)
25

362
(109)

25

จีน
• กำาไรสุทธิก่อนหักภาษี
• ค่าใช้จ่ายภาษี(a)

• อัตราภาษีนิติบุคคล

พันเหรยีญสหรฐั
พันเหรยีญสหรฐั

ร้อยละ

43
(13)
25

59
(16)
25

56
(15)
41

36
(10)
25

บริษัท บ้านปู จำากัด (มหาชน)(b)

• กำาไรสุทธิก่อนหักภาษี
• ค่าใช้จ่ายภาษี(a)

• อัตราภาษีนิติบุคคล

พันเหรยีญสหรฐั
พันเหรยีญสหรฐั

ร้อยละ

250
(94)

20-25

82
(98)

20-25

166
(69)

20-25

477
(134)

20-25

(a) ประกอบด้วย Corporate Income Tax, Withholding Tax and Deferred Tax
(b) ตัดรายการระหว่างกัน

การแบ่งปันความมั่งคั่งทางด้านเศรษฐกิจ

ผู้มีส่วนได้เสีย หน่วย 2557 2558 2559 2560

คู่ค้า(a) พันเหรยีญสหรฐั 1,563,105 1,137,075 1,033,909 1,176,534

ภาครฐั(b) พันเหรยีญสหรฐั 372,515 337,305 287,951 401,917

ผูถ้อืหุน้(c) พันเหรยีญสหรฐั 96,120 91,810 71,823 82,810

พนกังาน(d) พันเหรยีญสหรฐั 354,196 346,890 295,023 384,871

สถาบนัการเงิน(e) พันเหรยีญสหรฐั 131,541 130,197 130,080 139,967

ชมุชม สงัคม และสิง่แวดล้อม(f) พันเหรยีญสหรฐั 26,101 24,112 22,482 27,747

การสนบัสนนุองค์กรและสมาคมภายนอก(9) พันเหรยีญสหรฐั 23.22 16.85 15.01 24.14

(a) ประมาณจากต้นทุนขายหักด้วยค่าใช้จ่ายพนักงาน ค่าเสื่อมราคา และค่าตัดจำาหน่าย
(b) ประกอบด้วยค่าภาคหลวง ภาษีเงินได้นิติบุคคล ภาษีบำารุงท้องถิ่น ภาษีโรงเรือน ภาษีธุรกิจเฉพาะ และภาษีอื่นๆ
(c) เงินปันผลจ่าย
(d) ประกอบด้วยเงินเดือน ค่าจ้าง สวัสดิการ เงินสมทบกองทุนสำารองเลี้ยงชีพ และค่าใช้จ่ายในการพัฒนาพนักงาน
(e) ประกอบด้วยดอกเบี้ยจ่าย ค่าใช้จ่ายทางการเงิน
(f) ประกอบด้วยค่าใช้จ่ายในการพัฒนาชุมชน สิ่งแวดล้อม รวมทั้งค่าชดเชยการใช้พื้นที่ (Land Compensation)
(9) ข้อมูลเฉพาะบ้านปูฯ และบริษัทย่อยในไทย

ข้อมูล

ข้อมูล

ผู้มีส่วนได้เสีย

ผลการดำาเนินงาน

รายงานเพื่อการพัฒนาท่ีย่ังยืน 2560
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ผลิตภัณฑ์
$

ข้อมูล หน่วย 2557 2558 2559 2560

ธรุกจิถ่านหนิ

ถ่านหนิทีผ่ลิตได้(a) ล้านตนั 47.06 43.05 40.07 36.31

ธรุกจิไฟฟ้า

ปรมิาณการผลิต 
ไฟฟ้า
ไอนำา้ 
ความร้อน
ความเยน็

กกิะวตัต์-ชัว่โมง
กกิะวตัต์-ชัว่โมง
กกิะวตัต์-ชัว่โมง
กกิะวตัต์-ชัว่โมง
กกิะวตัต์-ชัว่โมง

5,215
1,597

3,618(b)

-
-

5,728
1,721

4,007(c)

-
-

6,208
1,826

4,382(c)

-
-

6,812
2,026
4,311

454
21

$ ปรับปรุงข้อมูลจากรายงานปีก่อนหน้า
(a) ถ่านหินที่ผ่านกระบวนผลิตพร้อมจำาหน่าย
(b) ปริมาณการผลิตรวมของไอนำ้าและความร้อน
(c) ปริมาณการผลิตรวมของไอนำ้า ความร้อน และความเย็น

การปล่อยก๊าซเรือนกระจก
$ (a)

ข้อมูล หน่วย 2557 2558 2559 2560

ธรุกจิถ่านหนิ

อัตราการปล่อยก๊าซเรอืนกระจกต่อหน่วยผลิตภัณฑ์ ตนั CO2e/ตนั
ถ่านหนิทีผ่ลิตได้

0.09 0.09 0.10 0.13(b)

ปรมิาณก๊าซเรอืนกระจก (Scope 1 and Scope 2)
ก๊าซเรอืนกระจกทางตรง (Scope 1)
ก๊าซเรอืนกระจกทางอ้อม (Scope 2) 

ล้านตนั CO2e
ล้านตนั CO2e
ล้านตนั CO2e

4.41
4.13
0.28

4.02
3.76
0.26

4.05
3.82
0.24

4.67(b)

4.42(b)

0.25(b)

ธรุกจิไฟฟ้า

อัตราการปล่อยก๊าซเรอืนกระจกต่อหน่วยผลิตภัณฑ์

ผลติภัณฑ์ไฟฟ้า

ผลติภัณฑ์ไอนำา้

ตนั CO2e/ 
เมกะวตัต์-ชัว่โมง

ตนั CO2e/ 
เมกะวตัต์-ชัว่โมง

ตนั CO2e/ 
เมกะวตัต์-ชัว่โมง

0.54

0.32

0.64

0.56

0.32

0.66

0.59

0.32

0.71

0.55

0.31

0.58

ปรมิาณก๊าซเรอืนกระจก (Scope 1 and Scope 2)
ก๊าซเรอืนกระจกทางตรง (Scope 1) 
ก๊าซเรอืนกระจกทางอ้อม (Scope 2)

ล้านตนั CO2e
ล้านตนั CO2e
ล้านตนั CO2e

2.83
2.83

0

3.18
3.18

0

3.69
3.68
0.01

3.71
3.68
0.04

$ ปรับปรุงข้อมูลจากรายงานปีก่อนหน้า
(a)  การคำานวณปริมาณก๊าซเรือนกระจกใช้ค่าศักยภาพในการทำาให้เกิดภาวะโลกร้อน (GWP) อ้างอิงตาม IPCC Fifth Assessment Report (AR5) ค่าสัมประสิทธิ์การปล่อย

ก๊าซเรอืนกระจกตาม A Corporate Accounting and Reporting Standard (Revised Edition) และค่าสมัประสทิธิเ์ฉพาะในกรณทีีม่ค่ีาสมัประสทิธิก์ารปล่อยก๊าซเรอืนกระจก
เฉพาะสำาหรับภูมิภาค เช่น ค่าสัมประสิทธิ์การปล่อยก๊าซเรือนกระจกจากการผลิตไฟฟ้าของประเทศที่ดำาเนินการ เป็นต้น

(b)  เนื่องด้วยความแตกต่างของมาตรฐานการรายงานข้อมูลรายปีของบริษัทฯ (ตามปีปฏิทิน) และมาตรฐานการรายงานของบริษัทในประเทศออสเตรเลีย (ปีงบประมาณ 
เดือนมิถุนายน) ข้อมูลของธุรกิจถ่านหินในประเทศออสเตรเลียในช่วงเดือนกรกฎาคม-ธันวาคม จึงเป็นข้อมูลอย่างไม่เป็นทางการ ซ่ึงอยู่ระหว่างการรับการตรวจสอบจาก
หน่วยงานภาครัฐ

ข้อมูล

ข้อมูล

บริษัท บ้านปู จ�ากัด (มหาชน)
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พลังงาน
$

ข้อมูล หน่วย 2557 2558 2559 2560

ธรุกจิถ่านหนิ

อัตราการใช้พลังงานต่อหน่วยผลิตภัณฑ์ กกิะจูล/ตนั
ถ่านหนิทีผ่ลิตได้

0.30 0.31 0.30 0.37(b)

พลงังานทีใ่ช้ในการผลติ(a) เทราจูล 13,916 13,164 12,187 13,418(b)

พลงังานจากเชือ้เพลิงฟอสซิลทีใ่ช้
ถ่านหนิ
ดีเซล
เบนซิน
ไฟฟ้าทีซ้ื่อจากภายนอก

พลงังานหมนุเวยีนทีใ่ช้
แสงอาทติย์
ไฟฟ้าทีซ้ื่อจากภายนอก

เทราจูล
เทราจูล
เทราจูล
เทราจูล
เทราจูล
เทราจูล
เทราจูล
เทราจูล

13,916
1,096

11,652
6.26

1,161
-
-
-

13,164
1,190

10,782
117.43
1,075

-
-
-

12,187
987

10,179
5.17

1,015
-
-
-

13,418
898

11,436(b)

4.44
1,079(b)

0
0
0

ธรุกจิไฟฟ้า

อัตราการใช้พลังงานต่อหน่วยผลิตภัณฑ์ กกิะจูล/ 
เมกะวตัต์-ชัว่โมง

5.28 5.21 5.12 4.80

พลงังานทีใ่ช้ในการผลติ(a) เทราจูล 27,558 28,862 31,755 32,709

พลงังานจากเชือ้เพลิงฟอสซิลทีใ่ช้
ถ่านหนิ
ดีเซล
เบนซิน
ก๊าซทิง้จากอุตสาหกรรม
ไฟฟ้าทีซ้ื่อจากภายนอก

พลงังานหมนุเวยีนทีใ่ช้
แสงอาทติย์
ไฟฟ้าทีซ้ื่อจากภายนอก

เทราจูล
เทราจูล
เทราจูล
เทราจูล
เทราจูล
เทราจูล
เทราจูล
เทราจูล
เทราจูล

27,558
27,550

7.93
0.004

-
0
-
-
-

29,862
29,163

7.85
0.01
691

0
-
-
-

31,755
29,172

6.36
0.01

2,755
0.99
0.51
0.51

-

32,704
31,093
10.46
0.01

1,594
6.92
4.75
4.75

0

พลงังานทีข่าย
ไฟฟ้าจากเชือ้เพลงิฟอสซิล
ไฟฟ้าจากแสงอาทติย์
ไอนำา้จากเชือ้เพลงิฟอสซลิ
ความร้อนจากเชือ้เพลงิฟอสซลิ
ความเยน็จากเชือ้เพลงิฟอสซลิ

กกิะวตัต์-ชัว่โมง
กกิะวตัต์-ชัว่โมง
กกิะวตัต์-ชัว่โมง
กกิะวตัต์-ชัว่โมง
กกิะวตัต์-ชัว่โมง
กกิะวตัต์-ชัว่โมง

4,989
1,371

-
3,618(c)

-
-

5,463
1,456

-
4,007(d)

-
-

5,905
1,478

45
4,382(d)

-
-

6,450
1,496

197
4,285

452
21

$ ปรับปรุงข้อมูลจากรายงานปีก่อนหน้า
(a) การคำานวณพลังงานที่ใช้ในการผลิตอ้างอิงตามมาตรฐานการคำานวณของ GRI Standards [302-1, 2016]
(b)  เนื่องด้วยความแตกต่างของมาตรฐานการรายงานข้อมูลรายปีของบริษัทฯ (ตามปีปฏิทิน) และมาตรฐานการรายงานของบริษัทในประเทศออสเตรเลีย (ปีงบประมาณ 

เดือนมิถุนายน) ข้อมูลของธุรกิจถ่านหินในประเทศออสเตรเลียในช่วงเดือนกรกฎาคม-ธันวาคม จึงเป็นข้อมูลอย่างไม่เป็นทางการ ซ่ึงอยู่ระหว่างการรับการตรวจสอบจาก
หน่วยงานภาครัฐ

(c) พลังงานรวมของไอนำ้าและความร้อน
(d) พลังงานรวมของไอนำ้า ความร้อน และความเย็น

ข้อมูล

รายงานเพื่อการพัฒนาท่ีย่ังยืน 2560
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ความหลากหลายทางชีวภาพ
$

ข้อมูล หน่วย 2557 2558 2559 2560

ธรุกจิถ่านหนิ

จำานวนหน่วยผลิตที่มีขอบเขตทับซ้อนกับพื้นที่
อนุรักษ์(a)

เป็นส่วนหนึง่ของพ้ืนทีอ่นรุกัษ์ 
มพ้ืีนทีต่ดิกบัพ้ืนทีอ่นรุกัษ์
มพ้ืีนทีบ่างส่วนทบัซ้อนกบัพ้ืนทีอ่นรุกัษ์ 

จำานวน

จำานวน
จำานวน
จำานวน

2

0
1
1

2

0
1
1

7

0
1
6

7

0
1
6

จำานวนหน่วยผลติทีเ่กีย่วข้องกบัพ้ืนทีท่ีม่คีวาม
หลากหลายทางชวีภาพสงูนอกพ้ืนทีอ่นรุกัษ์

จำานวน 1 1 1 1

จำานวนหน่วยผลติทีน่ำาเอาแผนการจัดการ 
ความหลากหลายทางชวีภาพไปใช้

จำานวน 2 2 5 7

$ ปรับปรุงข้อมูลจากรายงานปีก่อนหน้า
(a) ข้อมูลจากธุรกิจถ่านหินในอินโดนีเซีย (2557-2560) และออสเตรเลีย (2559-2560)

การใช้พื้นที่
$

ข้อมูล หน่วย 2557 2558 2559 2560

ธรุกจิถ่านหนิ

พ้ืนทีค่รอบครอง เฮกตาร์ 119,955 119,997 95,960 90,648

พ้ืนทีใ่ช้ในการทำาเหมอืง
รายปี
พ้ืนทีร่วมสะสม

เฮกตาร์
เฮกตาร์

1,163
20,672

1,551
22,254

950
23,221

910
24,048

พ้ืนทีผ่่านการฟ้ืนฟู
รายปี
พ้ืนทีร่วมสะสม

เฮกตาร์
เฮกตาร์

803
9,880

693
10,573

811
11,384

596
11,980

อัตราส่วนพ้ืนทีใ่ช้ในการทำาเหมอืงต่อพ้ืนทีค่รอบครอง ร้อยละ 17.2 18.5 24.2 26.5

อัตราส่วนพ้ืนทีผ่่านการฟ้ืนฟูต่อพ้ืนทีใ่ช้ในการทำาเหมอืง ร้อยละ 47.8 47.5 49.0 49.8
$ ปรับปรุงข้อมูลจากรายงานปีก่อนหน้า

อากาศ

ข้อมูล หน่วย 2557 2558 2559 2560

ธรุกจิถ่านหนิ

ปรมิาณมลสาร(a)

ซัลเฟอร์ไดออกไซด์
ออกไซด์ของไนโตรเจน
ฝุน่ละออง

ตนั
ตนั
ตนั

-
-
-

-
-
-

0.15
230
340

 
0.13
190
349

การปฏบิตัติามกฎหมายคุณภาพอากาศ(b) 
ธรุกจิถ่านหนิในอินโดนเีซยี
ธรุกจิถ่านหนิในออสเตรเลีย

ร้อยละ
ร้อยละ

100
100

100
100

100
100

100
100

ข้อมูล

ข้อมูล

ข้อมูล

บริษัท บ้านปู จ�ากัด (มหาชน)
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ข้อมูล หน่วย 2557 2558 2559 2560

ธรุกจิไฟฟ้า

ปรมิาณมลสาร
ซัลเฟอร์ไดออกไซด์
ออกไซด์ของไนโตรเจน
ฝุน่ละออง

ตนั
ตนั
ตนั

1,259
2,654

142

810
908
144

633
639
91

174
455
35

การปฏบิตัติามกฎหมายคุณภาพอากาศ(b)  
ธรุกจิไฟฟ้าในจนี ร้อยละ 100 100 100 100

$ ปรับปรุงข้อมูลจากรายงานปีก่อนหน้า
(a) ไม่รวมข้อมูลจากธุรกิจถ่านหินในอินโดนีเซีย
(b) ตามมาตรฐานของกฎหมายท้องถิ่น

นำ้า

ข้อมูล หน่วย 2557 2558 2559 2560

ธรุกจิถ่านหนิ

นำา้จากแหล่งนำา้ธรรมชาติ$

แหล่งนำา้จืดผวิดิน
นำา้ใต้ดิน
นำา้ฝน
นำา้ประปา
นำา้ทะเล

ล้าน ลบ.ม.
ล้าน ลบ.ม.
ล้าน ลบ.ม.
ล้าน ลบ.ม.
ล้าน ลบ.ม.
ล้าน ลบ.ม.

338.19
20.22
21.78

295.27
0.64
0.29

358.54
15.40
24.24

317.91
0.66
0.33

350.35
6.48

23.27
319.19

0.63
0.78

437.39
3.06

17.65
414.43

0.54
1.70

นำา้ใช้ทีใ่ช้ซำา้หรอืนำากลับมาใช้ใหม่(a) ล้าน ลบ.ม. 0.33 0.23 0.15 0.52

นำา้ปล่อยออก$

แหล่งนำา้ผวิดิน
ทะเล

ล้าน ลบ.ม.
ล้าน ลบ.ม.
ล้าน ลบ.ม.

313.26
313.05

0.21

342.88
342.63

0.25

342.34
341.66

0.68

432.40
430.96

1.44

การปฏบิตัติามกฎหมายคุณภาพนำา้ปล่อยออก(b)

ธรุกจิถ่านหนิในอินโดนเีซยี
ธรุกจิถ่านหนิในออสเตรเลีย

ร้อยละ
ร้อยละ

100
100

100
100

100
100

100
100

ธรุกจิไฟฟ้า

นำา้จากแหล่งนำา้ธรรมชาติ$

แหล่งนำา้จืดผวิดิน
นำา้ใต้ดิน
นำา้ฝน
นำา้ประปา
นำา้ทะเล

ล้าน ลบ.ม.
ล้าน ลบ.ม.
ล้าน ลบ.ม.
ล้าน ลบ.ม.
ล้าน ลบ.ม.
ล้าน ลบ.ม.

7.78
4.34
3.44

0
0
0

7.87
4.58
3.30

0
0
0

8.12
5.33
2.79

0
0
0

8.56
6.06
2.51

0
0
0

นำา้ใช้ทีใ่ช้ซำา้หรอืนำากลับมาใช้ใหม่$ ล้าน ลบ.ม. - - 0.60 0.60

นำา้ปล่อยออก
แหล่งนำา้ผวิดิน
ทะเล
รางระบายนำา้สาธารณะ

ล้าน ลบ.ม.
ล้าน ลบ.ม.
ล้าน ลบ.ม.
ล้าน ลบ.ม.

0.40
0
0

0.40

0.46
0
0

0.46

0.74
0
0

0.74

0.71
0
0

0.71

การปฏบิตัติามกฎหมายคุณภาพนำา้ปล่อยออก(b)

ธรุกจิไฟฟ้าในจนี ร้อยละ 100 100 100 100
$ ปรับปรุงข้อมูลจากรายงานปีก่อนหน้า
(a) ไม่รวมข้อมูลจากธุรกิจถ่านหินในอินโดนีเซีย
(b) ตามมาตรฐานของกฎหมายท้องถิ่น

ข้อมูล

ข้อมูล

รายงานเพื่อการพัฒนาท่ีย่ังยืน 2560
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ของเสียจากกระบวนการผลิต

ข้อมูล หน่วย 2557 2558 2559 2560

ธรุกจิถ่านหนิ

ของเสยีอันตราย$ (a)

การนำากลับมาใช้ซำา้และใช้ใหม่
เกบ็รวบรวมไว้ในพ้ืนทีภ่ายในโครงการ
การส่งไปกำาจัดภายนอกโครงการ
กำาจัดด้วยวธิอ่ืีนๆ

ตนั
ตนั
ตนั
ตนั
ตนั

10,425
8,374
2,032

0
19

7,419
1,409
5,604

396
11

6,994
1,249
5,360

369
16

5,833
1,207
4,163

438
25

ของเสยีไม่อันตราย$ (a)

การนำากลับมาใช้ซำา้และใช้ใหม่
เกบ็รวบรวมไว้ในพ้ืนทีภ่ายในโครงการ
การส่งไปกำาจัดภายนอกโครงการ
การฝังกลบ

ตนั
ตนั
ตนั
ตนั
ตนั

4,642(b)

1,733
0
0

2,909

9,782
2,414
4,804

55
2,509

6,435
1,161
2,844

36
2,394

5,251
1,170
1,729

158
2,194

เถ้าจากโรงไฟฟ้า
นำากลับมาใช้ใหม่
เกบ็รวบรวมไว้ในพ้ืนทีโ่ครงการ
การส่งไปกำาจัดภายนอกโครงการ

ตนั
ตนั
ตนั
ตนั

2,958
1,180

0
1,778

2,867
1,147

0
1,719

4,048
2,313

0
1,735

6,947
1,945

366
4,636

ธรุกจิไฟฟ้า

ของเสยีอันตราย(a)

การนำากลับมาใช้ซำา้และใช้ใหม่
เกบ็รวบรวมไว้ในพ้ืนทีภ่ายในโครงการ
กำาจัดด้วยวธิอ่ืีนๆ

ตนั
ตนั
ตนั
ตนั

-
-
-
-

-
-
-
-

2
2
0
0

60
5
0

55

ของเสยีไม่อันตราย(a)

การนำากลับมาใช้ซำา้และใช้ใหม่
ฝังกลบ

ตนั
ตนั
ตนั

438
438

0

1,020
1,020

0

383
383

0

53,436
53,436

0

เถ้าจากโรงไฟฟ้า
นำากลับมาใช้ใหม่
กำาจัดด้วยวธิอ่ืีนๆ

ตนั
ตนั
ตนั

509,566
509,566

0

605,462
605,462

0

617,405
617,405

0

627,167
571,402
55,765

$ ปรับปรุงข้อมูลจากรายงานปีก่อนหน้า
(a) ไม่รวมเถ้าจากโรงไฟฟ้าและของเสียจากการทำาเหมือง
(b) ไม่รวมข้อมูลจากธุรกิจถ่านหินในอินโดนีเซีย

ตะกอนและดินจากการทำาเหมือง

ข้อมูล หน่วย 2557 2558 2559 2560

ธรุกจิถ่านหนิ

ดินจากการทำาเหมอืง$

ตะกอนดินจากการทำาเหมอืง(a)

ล้าน BCM
ตนั นำา้หนกัแห้ง

288
-

246
-

201
322,843

236
333,596

$ ปรับปรุงข้อมูลจากรายงานปีก่อนหน้า
(a) ไม่รวมข้อมูลจากธุรกิจถ่านหินในอินโดนีเซีย

ข้อมูล

ข้อมูล

บริษัท บ้านปู จ�ากัด (มหาชน)
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อุบัติการณ์ด้านสิ่งแวดล้อม

ข้อมูล หน่วย 2557 2558 2559 2560

ธรุกจิถ่านหนิ

การรัว่ไหลอย่างมนียัสำาคัญ
การรัว่ไหลของนำา้มนั

การรัว่ไหลของสารเคมี

การรัว่ไหลของของเสยี

การรัว่ไหลของตะกอนดินและดินปนถ่าน

ครัง้
ลติร
ครัง้
ลติร
ครัง้
ลติร
ครัง้
ลติร

1
158

0
0
0
0
0
0

2
302

0
0
0
0
1

180,150

0
0
0
0
0
0
1

NA(b)

1
100

0
0
0
0
0
0

การไม่ปฏบิตัติามกฎหมายด้านสิง่แวดล้อม$

ค่าปรบัทีม่นียัสำาคัญ(a)

การลงโทษที่ไม่เป็นตวัเงิน

ครัง้
เหรยีญสหรฐั

ครัง้

2
 190,978 

0

1
1,043,964 

0

2
 192,885 

0

2
23,385

0

ธรุกจิไฟฟ้า

การรัว่ไหลอย่างมนียัสำาคัญ
การรัว่ไหลของนำา้มนั

การรัว่ไหลของสารเคมี

การรัว่ไหลของของเสยี

ครัง้
ลติร
ครัง้
ลติร
ครัง้
ลติร

0
0
0
0
0
0

0
0
0
0
0
0

0
0
0
0
0
0

0
0
0
0
0
0

การไม่ปฏบิตัติามกฎหมายด้านสิง่แวดล้อม
ค่าปรบัทีม่นียัสำาคัญ(a)

การลงโทษที่ไม่เป็นตวัเงิน

ครัง้
เหรยีญสหรฐั

ครัง้

0
0
-

0
0
-

0
0
0

0
0
0

$ ปรับปรุงข้อมูลจากรายงานปีก่อนหน้า
(a) มากกว่าหรือเท่ากับ 10,000 เหรียญสหรัฐ/ครั้ง
(b) ไม่ทราบปริมาณการรั่วไหลที่แน่นอน

ข้อมูล

รายงานเพื่อการพัฒนาท่ีย่ังยืน 2560
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พนักงาน

ข้อมูล หน่วย 2557 2558 2559 2560

จำานวนพนกังานทัง้หมด คน 6,167 5,505 5,675 5,780

พนกังานจำาแนกตามประเทศ
• ไทย
• อินโดนเีซยี
• จีน
• ออสเตรเลยี
• มองโกเลีย 
• สงิคโปร์
• ญ่ีปุ่น
• สปป.ลาว

ร้อยละ
ร้อยละ
ร้อยละ
ร้อยละ
ร้อยละ
ร้อยละ
ร้อยละ
ร้อยละ

6.7
51.2
14.7
25.3
2.2

-
-
-

5.5
49.7
16.1
25.6
2.5

-
-
-

5.5
49.8
16.0
26.0
2.2
0.3
0.1
0.1

6.0
48.3
16.1
27.0
2.1
0.3
0.1
0.1

พนกังานจำาแนกตามเพศ
• ชาย
• หญิง

ร้อยละ
ร้อยละ

86.6
13.4

85.9
14.1

86.2
13.8

86.2
13.8

พนกังานจำาแนกตามเชือ้ชาติ
• ไทย
• อินโดนเีซยี
• จีน
• ออสเตรเลยี
• มองโกเลีย 
• สงิคโปร์
• ญ่ีปุ่น
• อ่ืนๆ

ร้อยละ
ร้อยละ
ร้อยละ
ร้อยละ
ร้อยละ
ร้อยละ
ร้อยละ
ร้อยละ

6.6
51.1
14.7
25.4
2.1

-
-
-

7.2
48.6
16.0
25.7
2.3

-
-
-

7.1
48.7
15.9
26.0
2.0
0.1
0.1
0.1

7.5
47.3
16.0
27.0
1.9
0.1
0.1
0.1

พนกังานจำาแนกตามอายุ
• ตำา่กว่า 30 ปี
• 30-39 ปี
• 40-49 ปี
• มากกว่า 50 ปี

ร้อยละ
ร้อยละ
ร้อยละ
ร้อยละ

-
-
-
-

20.0
38.7
27.5
13.8

17.9
39.5
28.1
14.5

17.0
39.3
30.4
15.2

พนกังานจำาแนกตามสญัญาจ้าง
• พนกังานประจำา
• พนกังานสญัญาจ้างชัว่คราว

ร้อยละ
ร้อยละ

95.9
4.1

94.9
5.1

91.7
8.3

90.7
9.3

พนกังานจำาแนกตามระดับ
• ผูบ้รหิารระดับสงู
• ผูบ้รหิารระดับกลาง
• ผูบ้รหิารระดับต้น
• พนกังานและหวัหน้างาน

ร้อยละ
ร้อยละ
ร้อยละ
ร้อยละ

0.8
5.1

27.8
66.3

0.9
5.6

29.1
64.4

0.8
5.3

28.3
65.6

1.0
7.3

26.0
65.7

ผูบ้รหิารจำาแนกตามเพศ (a)

• ชาย
• หญิง

ร้อยละ
ร้อยละ

-
-

-
-

-
-

75.0
25.0

(a) ประกอบด้วยผู้บริหารระดับกลางและระดับสูง

ข้อมูล

บริษัท บ้านปู จ�ากัด (มหาชน)
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พนักงานใหม่

ข้อมูล หน่วย 2557 2558 2559 2560

จำานวนพนกังานใหม่ทัง้หมด คน - - 136 400

พนกังานใหม่จำาแนกตามเพศ
• ชาย
• หญิง

คน
คน

-
-

-
-

103
33

342
58

พนกังานใหม่จำาแนกตามประเทศ
• ไทย
• อินโดนเีซยี
• จีน
• ออสเตรเลยี
• มองโกเลีย 
• สงิคโปร์
• ญ่ีปุ่น
• สปป.ลาว

คน
คน
คน
คน
คน
คน
คน
คน

-
-
-
-
-
-
-
-

-
-
-
-
-
-
-
-

25
5

51
46
8
1
0
0

25
138
80

146
8
1
2
0

ความผูกพันต่อองค์กรของพนักงาน

ข้อมูล หน่วย 2557 2558 2559 2560

ระดับความผกูพันต่อองค์กรของพนกังาน
• ไทย
• อินโดนเีซยี
• จีน

ร้อยละ
ร้อยละ
ร้อยละ

-
-
-

-
-
-

57
78
97

64
84
95

ระดับความสอดคล้องของพฤตกิรรมพนกังานกบั
วฒันธรรมองค์กร
• ไทย
• อินโดนเีซยี
• จีน
• มองโกเลีย 

ร้อยละ
ร้อยละ
ร้อยละ
ร้อยละ

-
-
-
-

-
-
-
-

74
80
95
-

77
82
99
91

การฝึกอบรม

ข้อมูล หน่วย 2557 2558 2559 2560

ค่าใช้จ่ายในการฝึกอบรมเฉลีย่จำาแนกตามประเทศ
• ไทย(a)

• อินโดนเีซยี
• จีน
• ออสเตรเลยี
• มองโกเลีย 

เหรยีญสหรฐั/คน
เหรยีญสหรฐั/คน
เหรยีญสหรฐั/คน
เหรยีญสหรฐั/คน
เหรยีญสหรฐั/คน

-
-
-
-
-

-
-
-
-
-

1,614
108
283

-
-

1,128
161
211

-
-

ค่าใช้จ่ายในการฝึกอบรมเฉลีย่จำาแนกตามระดับ
• ผูบ้รหิารระดับสงู
• ผูบ้รหิารระดับกลาง
• ผูบ้รหิารระดับต้น
• พนกังานและหวัหน้างาน

เหรยีญสหรฐั/คน
เหรยีญสหรฐั/คน
เหรยีญสหรฐั/คน
เหรยีญสหรฐั/คน

-
-
-
-

-
-
-
-

1,681
1,114

251
130

929
907
396
156

ข้อมูล

ข้อมูล

ข้อมูล

รายงานเพื่อการพัฒนาท่ีย่ังยืน 2560
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ข้อมูล หน่วย 2557 2558 2559 2560

จำานวนชัว่โมงเฉลีย่ทีพ่นกังานได้รบัการฝึกอบรม
จำาแนกตามประเทศ
• ไทย(a)

• อินโดนเีซยี
• จีน
• ออสเตรเลยี
• มองโกเลีย 

ชัว่โมง/คน
ชัว่โมง/คน
ชัว่โมง/คน
ชัว่โมง/คน
ชัว่โมง/คน

62.8
33.4
33.4

-
-

36.8
37.9
24.5

-
-

-(b)

-(b)

-(b)

-(b)

-(b)

37.0
17.5
20.6

-(b)

-(b)

จำานวนชัว่โมงเฉลีย่ทีพ่นกังานได้รบัการฝึกอบรม
จำาแนกตามระดับ
• ผูบ้รหิารระดับสงู
• ผูบ้รหิารระดับกลาง
• ผูบ้รหิารระดับต้น
• พนกังานและหวัหน้างาน

ชัว่โมง/คน
ชัว่โมง/คน
ชัว่โมง/คน
ชัว่โมง/คน

54.4
41.4
53.6
32.2

35.6
32.1
52.1
24.0

-(b)

-(b)

-(b)

-(b)

14.3
25.1
24.1
18.8

(a) ข้อมูลรวมสิงคโปร์ ญี่ปุ่น และ สปป.ลาว
(b) ข้อมูลอยู่ระหว่างการปรับปรุงมาตรฐานการรายงานข้อมูล

แผนการสืบทอดตำาแหน่งและการพัฒนาผู้นำา

ข้อมูล หน่วย 2557 2558 2559 2560

สดัส่วนของตำาแหน่งสำาคัญทีม่กีารจัดทำาแผนการ
สบืทอดตำาแหน่ง

ร้อยละ - - 100 100

สดัส่วนของตำาแหน่งสำาคัญทีม่กีารจัดทำาแผนการ
สบืทอดตำาแหน่งแบ่งตามระดับ
• ผูบ้รหิารระดับสงู
• ผูบ้รหิารระดับกลาง

ร้อยละ
ร้อยละ

-
-

-
-

-
-

100
100

ความสำาเรจ็ของแผนพัฒนาผูน้ำาโดยรวม(c) ร้อยละ - - - 84

ความสำาเรจ็ของแผนพัฒนาผูน้ำาแบ่งตามหลกัสตูร(c)

• Strategic Leader
• Business Leader
• First Line Leader
• Future Leader(a)

• Engaging Leader

ร้อยละ
ร้อยละ
ร้อยละ
ร้อยละ
ร้อยละ

-
-
-
-
-

-
-
-
-
-

-
-
-
-
-

81
80
81

NA(b)

94
(a) หลักสูตรสำาหรับพนักงานในไทยเท่านั้น
(b) ไม่ได้จัดอบรมหลักสูตรดังกล่าว
(c) สัดส่วนของผู้เข้าอบรมที่สามารถนำาเนื้อหาที่เรียนรู้จากการอบรมไปประยุกต์ใช้ในการบริหารงาน

อัตราการลาออก

ข้อมูล หน่วย 2557 2558 2559 2560

อัตราการลาออกรวม
อัตราการลาออกโดยสมคัรใจ 

ร้อยละ
ร้อยละ

-
-

5.5
1.7

3.8
2.2

5.3
2.8

อัตราการลาออกจำาแนกตามประเทศ
• ไทย
• อินโดนเีซยี
• จีน
• ออสเตรเลยี
• มองโกเลีย 
• สงิคโปร์
• ญ่ีปุ่น
• สปป.ลาว

ร้อยละ
ร้อยละ
ร้อยละ
ร้อยละ
ร้อยละ
ร้อยละ
ร้อยละ
ร้อยละ

15.3
6.7
7.4

16.7
12.3

-
-
-

10.1
1.5
5.7

12.5
5.3

-
-
-

6.6
2.8
4.4
3.4

17.9
0
0
0

5.1
4.7
2.8
4.2

18.9
0
0
0

ข้อมูล

ข้อมูล

ข้อมูล

บริษัท บ้านปู จ�ากัด (มหาชน)
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การลาคลอด

ข้อมูล หน่วย 2557 2558 2559 2560

การลาคลอดของพนกังานหญิงจำาแนกตามประเทศ
• ไทย
• อินโดนเีซยี
• จีน
• ออสเตรเลยี
• มองโกเลีย 
• สงิคโปร์
• ญ่ีปุ่น
• สปป.ลาว

คน
คน
คน
คน
คน
คน
คน
คน

-
-
-
-
-
-
-
-

-
-
-
-
-
-
-
-

4
21
11
4
2
0
0
0

6
30
42
19
2
0
0
0

การกลับมาทำางานหลังลาคลอดของพนกังานหญิง
จำาแนกตามประเทศ 
• ไทย
• อินโดนเีซยี
• จีน
• ออสเตรเลยี
• มองโกเลีย 
• สงิคโปร์
• ญ่ีปุ่น
• สปป.ลาว

ร้อยละ
ร้อยละ
ร้อยละ
ร้อยละ
ร้อยละ
ร้อยละ
ร้อยละ
ร้อยละ

75
89
92

100
100

-
-
-

100
90

100
80
33
-
-
-

100
100
100
100
100

-
-
-

100
100
93
95

100
NA
NA
NA

ข้อตกลงการเจรจาต่อรอง

ข้อมูล หน่วย 2557 2558 2559 2560

จำานวนพนกังานทีค่รอบคลมุโดยข้อตกลง 
การเจรจาต่อรอง
• ไทย
• อินโดนเีซยี
• จีน
• ออสเตรเลยี
• มองโกเลีย 
• สงิคโปร์
• ญ่ีปุ่น
• สปป.ลาว

ร้อยละ
ร้อยละ
ร้อยละ
ร้อยละ
ร้อยละ
ร้อยละ
ร้อยละ
ร้อยละ

-
88
-
-
-
-
-
-

0
92
0

76
0
0
0
0

0
48
0

76
0
0
0
0

0
65
0

100
0
0
0
0

จำานวนคนเสียชีวิต

ข้อมูล หน่วย 2557 2558 2559 2560

จำานวนคนเสยีชวีติจากการทำางาน ราย 1(b) 1 1 1(c)

จำานวนคนเสยีชวีติจากการทำางาน- 
แบ่งตามประเภทการจ้างงาน
• พนกังาน
• ผูร้บัเหมาและผูร้บัเหมาช่วง
• บคุคลทีส่าม(a)

ราย
ราย
ราย

0
1(b)

0

0
1
0

0
1
0

0
1(c)

1
(a) อุบัติเหตุที่เกิดขึ้นกับบุคคลที่สามจะไม่นำามาคำานวณอัตราความถี่ของการบาดเจ็บและอัตราความรุนแรงของการบาดเจ็บรวมกับข้อมูลของพนักงานและผู้รับเหมา
(b) อุบัติเหตุที่ไม่ได้เกิดจากกิจกรรมการผลิต
(c) อุบัติเหตุเสียชีวิตในกรณีนี้ ไม่นับเป็น Fatal Case ตามกฎหมายอินโดนีเซีย เนื่องจากเสียชีวิตหลัง 24 ชั่วโมงนับจากเวลาเกิดเหตุ

ข้อมูล

ข้อมูล

ข้อมูล

รายงานเพื่อการพัฒนาท่ีย่ังยืน 2560
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อัตราความถี่ของการบาดเจ็บ
(a) (b)

ข้อมูล หน่วย 2557 2558 2559 2560

อัตราความถีข่องการบาดเจบ็ รายต่อการทำางาน 
1 ล้านชัว่โมง

0.41 0.39 0.46 0.19

อัตราความถีข่องการบาดเจบ็-แบ่งตามประเภท
การจ้างงาน
• พนกังาน

• ผูร้บัเหมาและผูร้บัเหมาช่วง

รายต่อการทำางาน 
1 ล้านชัว่โมง

รายต่อการทำางาน 
1 ล้านชัว่โมง

0.60

0.38

0.75

0.34

1.90

0.25

0.30

0.18

อัตราความถีข่องการบาดเจบ็-แบ่งตามประเทศ
• ไทย

• อินโดนเีซยี

• จีน

• ออสเตรเลยี

• มองโกเลีย

รายต่อการทำางาน 
1 ล้านชัว่โมง

รายต่อการทำางาน 
1 ล้านชัว่โมง

รายต่อการทำางาน 
1 ล้านชัว่โมง

รายต่อการทำางาน 
1 ล้านชัว่โมง

รายต่อการทำางาน 
1 ล้านชัว่โมง

0

0.39

1.03

-

-

0

0.40

0

-

0.66

9.54

0.23

3.93

-

1.72

1.46

0.16

0

-

1.79

(a) การคำานวณอัตราความถี่ของการบาดเจ็บนับรวมจำานวนคนเสียชีวิตจากการทำางาน แต่ไม่รวมจำานวนการบาดเจ็บในระดับปฐมพยาบาล
(b)  ไม่รวมข้อมูลจากออสเตรเลีย เนื่องจากอยู่ระหว่างการกำาหนดมาตรฐานการรายงานข้อมูล โดยจะสามารถเปิดเผยข้อมูลได้ในรายงานเพื่อการพัฒนาที่ยั่งยืนประจำาปี 2564 

ไม่รวมข้อมลูของพนกังานในสำานกังานปักกิง่ รวมทัง้ผูร้บัเหมาและผูร้บัเหมาช่วงจากจีน เนือ่งจากอยูร่ะหว่างการกำาหนดมาตรฐานการรายงานข้อมลู โดยจะสามารถเปิดเผย
ข้อมูลได้ในรายงานเพื่อการพัฒนาที่ยั่งยืนประจำาปี 2563 

  ไม่รวมข้อมูลของพนักงานในสำานักงานและผู้รับเหมาในกิจกรรมขนส่งทางนำ้าในอินโดนีเซีย เนื่องจากอยู่ระหว่างการกำาหนดมาตรฐานการรายงานข้อมูล โดยจะสามารถ 
เปิดเผยข้อมูลได้ในรายงานเพื่อการพัฒนาที่ยั่งยืนประจำาปี 2561

อัตราความถี่ของการบาดเจ็บถึงขั้นหยุดงาน
(a) (b)

ข้อมูล หน่วย 2557 2558 2559 2560

อัตราความถีข่องการบาดเจบ็ถงึขัน้หยดุงาน รายต่อการทำางาน 
1 ล้านชัว่โมง

0.25 0.18 0.28 0.10

อัตราความถีข่องการบาดเจบ็ถงึขัน้หยดุงาน- 
แบ่งตามประเภทการจ้างงาน
• พนกังาน

• ผูร้บัเหมาและผูร้บัเหมาช่วง

รายต่อการทำางาน 
1 ล้านชัว่โมง

รายต่อการทำางาน 
1 ล้านชัว่โมง

0.60

0.19

0.38

0.15

1.31

0.13$

0.15

0.10

ข้อมูล

ข้อมูล

บริษัท บ้านปู จ�ากัด (มหาชน)
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ข้อมูล หน่วย 2557 2558 2559 2560

อัตราความถีข่องการบาดเจบ็ถงึขัน้หยดุงาน- 
แบ่งตามประเทศ
•	ไทย

•	อินโดนเีซีย

•	จนี

•	ออสเตรเลยี

•	มองโกเลยี

รายต่อการท�างาน	
1	ล้านชัว่โมง

รายต่อการท�างาน	
1	ล้านชัว่โมง

รายต่อการท�างาน	
1	ล้านชัว่โมง

รายต่อการท�างาน	
1	ล้านชัว่โมง

รายต่อการท�างาน	
1	ล้านชัว่โมง

0

0.22

1.03

-

-

0

0.19

0

-

0

5.72

0.12

3.36

-

0

1.46

0.09

0

-

0

$ ปรับปรุงข้อมูลจากรายงานปีก่อนหน้า
(a)	 การค�านวณอัตราความถี่ของการบาดเจ็บถึงข้ันหยุดงานนับจ�านวนคนบาดเจ็บที่หยุดงานในวันท�างานหรือกะท�างานถัดไป	รวมกับจ�านวนคนเสียชีวิตจากการท�างาน
(b)	 	ไม่รวมข้อมูลจากออสเตรเลีย	เนื่องจากอยู่ระหว่างการก�าหนดมาตรฐานการรายงานข้อมูล	โดยจะสามารถเปิดเผยข้อมูลได้ในรายงานเพื่อการพัฒนาที่ยั่งยืนประจ�าปี	2564 

ไม่รวมข้อมลูของพนกังานในส�านกังานปักกิง่	รวมทัง้ผูร้บัเหมาและผูร้บัเหมาช่วงจากจีน	เนือ่งจากอยูร่ะหว่างการก�าหนดมาตรฐานการรายงานข้อมลู	โดยจะสามารถเปิดเผย
ข้อมูลได้ในรายงานเพื่อการพัฒนาที่ยั่งยืนประจ�าปี	2563

	 	ไม่รวมข้อมูลของพนักงานในส�านักงานและผู้รับเหมาในกิจกรรมขนส่งทางน�้าในอินโดนีเซีย	 เนื่องจากอยู่ระหว่างการก�าหนดมาตรฐานการรายงานข้อมูล	 โดยจะสามารถ 
เปิดเผยข้อมูลได้ในรายงานเพื่อการพัฒนาที่ยั่งยืนประจ�าปี	2561

อัตราความรุนแรงของการบาดเจ็บ
(a) (b)

ข้อมูล หน่วย 2557 2558 2559 2560

อัตราความรนุแรงของการบาดเจ็บ วนัต่อการท�างาน	
1	ล้านชัว่โมง

101.90 105.65 117.17 107.66

อัตราความรนุแรงของการบาดเจ็บ-แบ่งตาม
ประเภทการจ้างงาน
•	พนกังาน

•	ผูร้บัเหมาและผูร้บัเหมาช่วง

วนัต่อการท�างาน	
1	ล้านชัว่โมง

วนัต่อการท�างาน	
1	ล้านชัว่โมง

11.94

116.02

4.64

120.77

47.44

127.23

1.33

121.67

อัตราความรนุแรงของการบาดเจ็บ-แบ่งตามประเทศ
•	ไทย

•	อินโดนเีซีย

•	จนี

•	ออสเตรเลยี

•	มองโกเลยี

วนัต่อการท�างาน	
1	ล้านชัว่โมง 

วนัต่อการท�างาน	
1	ล้านชัว่โมง

วนัต่อการท�างาน	
1	ล้านชัว่โมง 

วนัต่อการท�างาน	
1	ล้านชัว่โมง

วนัต่อการท�างาน	
1	ล้านชัว่โมง

0

104.81

23.70

-

-

0

111.98

0

-

0

15.26

117.43

177.77

-

0

13.12

113.30

0

-

0

(a)	 	อัตราความรุนแรงของการบาดเจ็บค�านวณจากจ�านวนวันท�างานที่สูญเสียจริงรวมกับจ�านวนวันท�างานที่สูญเสียเทียบเท่า	 โดยเริ่มนับจากวันที่เกิดเหตุจนถึงวันที่พนักงาน
สามารถกลับมาปฏิบัติงานได้	 ส่วนจ�านวนวันท�างานที่สูญเสียเทียบเท่า	บริษัทฯ	 ใช้มาตรฐานของ	American	National	Standards	 Institute	 (ANSI)	 เช่น	กรณีเสียชีวิต 
ใช้จ�านวนวันท�างานที่สูญเสียเทียบเท่า	6,000	วันต่อรายในการค�านวณ

(b)	 	ไม่รวมข้อมูลจากออสเตรเลีย	เนื่องจากอยู่ระหว่างการก�าหนดมาตรฐานการรายงานข้อมูล	โดยจะสามารถเปิดเผยข้อมูลได้ในรายงานเพื่อการพัฒนาที่ยั่งยืนประจ�าปี	2564 
ไม่รวมข้อมลูของพนกังานในส�านกังานปักกิง่	รวมทัง้ผูร้บัเหมาและผูร้บัเหมาช่วงจากจีน	เนือ่งจากอยูร่ะหว่างการก�าหนดมาตรฐานการรายงานข้อมลู	โดยจะสามารถเปิดเผย
ข้อมูลได้ในรายงานเพื่อการพัฒนาที่ยั่งยืนประจ�าปี	2563

	 	ไม่รวมข้อมูลของพนักงานในส�านักงานและผู้รับเหมาในกิจกรรมขนส่งทางน�้าในอินโดนีเซีย	 เนื่องจากอยู่ระหว่างการก�าหนดมาตรฐานการรายงานข้อมูล	 โดยจะสามารถ 
เปิดเผยข้อมูลได้ในรายงานเพื่อการพัฒนาที่ยั่งยืนประจ�าปี	2561

ข้อมูล

ข้อมูล

รายงานเพื่อการพัฒนาท่ีย่ังยืน 2560
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จำานวนอุบัติการณ์ระดับรุนแรงมาก
(a) (b)

ข้อมูล หน่วย 2557 2558 2559 2560

จำานวนอุบตักิารณ์ระดับรนุแรงมาก  
(Major Incident)

ครัง้ 2 5 13 4

จำานวนอุบตักิารณ์ระดับรนุแรงมาก- 
แบ่งตามประเทศ
• ไทย
• อินโดนเีซยี
• จีน
• ออสเตรเลยี
• มองโกเลีย

ครัง้
ครัง้
ครัง้
ครัง้
ครัง้

0
2
0
-
-

0
5
0
-
0

0
12
1
-
0

0
4
0
-
0

(a) อุบตักิารณ์ระดับรนุแรงมาก (Major Incident) ประกอบด้วยเหตกุารณ์ทีม่ผีูเ้สยีชวีติ และ/หรอืเหตกุารณ์ทีก่่อให้เกดิความเสยีหายต่อทรพัย์สนิด้วยมลูค่าสงูกว่า 100,000 เหรยีญสหรฐั
(b)  ไม่รวมข้อมูลจากออสเตรเลีย เนื่องจากอยู่ระหว่างการกำาหนดมาตรฐานการรายงานข้อมูล โดยจะสามารถเปิดเผยข้อมูลได้ในรายงานเพื่อการพัฒนาที่ยั่งยืนประจำาปี 2564 

ไม่รวมข้อมลูของพนกังานในสำานกังานปักกิง่ รวมทัง้ผูร้บัเหมาและผูร้บัเหมาช่วงจากจีน เนือ่งจากอยูร่ะหว่างการกำาหนดมาตรฐานการรายงานข้อมลู โดยจะสามารถเปิดเผย
ข้อมูลได้ในรายงานเพื่อการพัฒนาที่ยั่งยืนประจำาปี 2563

  ไม่รวมข้อมูลของพนักงานในสำานักงานและผู้รับเหมาในกิจกรรมขนส่งทางนำ้าในอินโดนีเซีย เนื่องจากอยู่ระหว่างการกำาหนดมาตรฐานการรายงานข้อมูล โดยจะสามารถ 
เปิดเผยข้อมูลได้ในรายงานเพื่อการพัฒนาที่ยั่งยืนประจำาปี 2561

ข้อร้องเรียนจากชุมชน

ข้อมูล หน่วย 2557 2558 2559 2560

ข้อร้องเรยีนทีม่นียัสำาคัญจากชมุชน ครัง้ - - 0 0

สดัส่วนของข้อร้องเรยีนทีม่นียัสำาคัญจากชมุชน 
ที่ได้รบัการแก้ไข

ร้อยละ - - NA(a) NA(a)

เหตกุารณ์ละเมดิสทิธชินเผ่าพ้ืนเมอืง ครัง้ - - 0 0
(a) ไม่มีข้อร้องเรียนที่มีนัยสำาคัญ

ข้อมูล

ข้อมูล

บริษัท บ้านปู จ�ากัด (มหาชน)
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GRI Content Index

Disclosure

Description

Page

Detail/Omission
External 

AssuranceSustainability 

Report

Annual 

Report

GRI 101: Foundation 2016

GRI 102: General Disclosures 2016

Organizational Profile

102-1 Name of the organization Front cover -

102-2 Activities, brands, products, and services 6-7, 10-13 -

102-3 Location of headquarters Back cover -

102-4 Location of operations 8-9 -

102-5 Ownership and legal form 140-141 28-29 -

102-6 Markets served 8-13, 17-19 -

102-7 Scale of the organization 140-141, 147, 154 -

102-8 Information on employees and other workers 56, 154 -

102-9 Supply chain 54-59 -

102-10 Significant changes to the organization and its supply chain 140-141 -

102-11 Precautionary Principle or approach 42-45 54-68 -

102-12 External initiatives 30-31 -

102-13 Membership of associations 144-145 -

Strategy

102-14 Statement from senior decision-maker 2-3 -

102-15 Key impacts, risks, and opportunities 17-19, 42-45 -

Ethics and Integrity

102-16 Values, principles, standards, and norms of behavior 34-38 -

102-17 Mechanisms for advice and concerns about ethics 38 -

Governance

102-18 Governance structure 14-16 -

102-19 Delegating authority 14-16 -

102-20 Executive-level responsibility for economic, environmental, 
and social topics 

20-23 -

102-21 Consulting stakeholders on economic, environmental,  
and social topics 

24-29 -

102-22 Composition of the highest governance body  
and its committees 

14-15 -

102-23 Chair of the highest governance body 14 31 -

102-24 Nominating and selecting the highest governance body 15 -

102-25 Conflicts of interest 14, 37 31-35 -

102-26 Role of highest governance body in setting purpose, 
values, and strategy

14, 20-21 -

102-27 Collective knowledge of highest governance body 15-16 -

102-28 Evaluating the highest governance body’s performance 16, 22 -

102-29 Identifying and managing economic, environmental,  
and social impacts

20-21,  
24-26

-

102-30 Effectiveness of risk management processes 20, 42-43 -

102-31 Review of economic, environmental, and social topics 21 -

102-32 Highest governance body’s role in sustainability reporting 21 -

102-33 Communicating critical concerns 20-21, 42-43 -

102-34 Nature and total number of critical concerns 24-29, 44-45 -

102-35 Remuneration policies 16, 22 -
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102-36 Process for determining remuneration 16, 22 -

102-37 Stakeholders’ involvement in remuneration - -

102-38 Annual total compensation ratio - -

102-39 Percentage increase in annual total compensation ratio - -

Stakeholder Engagement

102-40 List of stakeholder groups 25-26 -

102-41 Collective bargaining agreements 115, 157 -

102-42 Identifying and selecting stakeholders 24 -

102-43 Approach to stakeholder engagement 25-26 -

102-44 Key topics and concerns raised 25-26 -

Reporting Practice

102-45 Entities included in the consolidated financial statements 140-141 28-29 -

102-46 Defining report content and topic Boundaries 4, 27-29 -

102-47 List of material topics 29 -

102-48 Restatements of information 4 -

102-49 Changes in reporting 4, 27-29 -

102-50 Reporting period 4 -

102-51 Date of most recent report 4 -

102-52 Reporting cycle 4 -

102-53 Contact point for questions regarding the report 4 -

102-54 Claims of reporting in accordance with the GRI Standards 4 -

102-55 GRI content index 161-169 -

102-56 External assurance 4, 170-171 -

Economic

GRI 201: Economic Performance 2016

103-1 Explanation of the material topic and its Boundary 64 -

103-2 The management approach and its components 64-65 -

103-3 Evaluation of the management approach 66-69 -

201-1 Direct economic value generated and distributed 66, 147 -

201-2 Financial implications and other risks and opportunities 
due to climate change

45 -

201-3 Defined benefit plan obligations and other retirement plans 115 -

201-4 Financial assistance received from government - -

GRI 202: Market Presence 2016

103-1 Explanation of the material topic and its Boundary - Not a material topic. -

103-2 The management approach and its components - -

103-3 Evaluation of the management approach - -

202-1 Ratios of standard entry level wage by gender compared 
to local minimum wage 

- Entry level wage of Banpu  
is higher than local minimum  
wage at significant locations  
of operation with an equal 
opportunity employees 
regardless of gender.

-

202-2 Proportion of senior management hired from the local 
community

- -

Disclosure
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GRI 203: Indirect Economic Impacts 2016

103-1 Explanation of the material topic and its Boundary 64 Not a material topic. -

103-2 The management approach and its components 64-65 -

103-3 Evaluation of the management approach 66-69 -

203-1 Infrastructure investments and services supported 64-69 -

203-2 Significant indirect economic impacts 64-69 -

GRI 204: Procurement Practices 2016

103-1 Explanation of the material topic and its Boundary 54 Not a material topic. -

103-2 The management approach and its components 54 -

103-3 Evaluation of the management approach 55 -

204-1 Proportion of spending on local suppliers - -

GRI 205: Anti-corruption 2016

103-1 Explanation of the material topic and its Boundary 34 -

103-2 The management approach and its components 34-35 -

103-3 Evaluation of the management approach 36-38 -

205-1 Operations assessed for risks related to corruption 36 -

205-2 Communication and training about anti-corruption policies 
and procedures

35 -

205-3 Confirmed incidents of corruption and actions taken 36 -

GRI 206: Anti-competitive Behavior 2016

103-1 Explanation of the material topic and its Boundary - Not a material topic. -

103-2 The management approach and its components - -

103-3 Evaluation of the management approach - -

206-1 Legal actions for anti-competitive behavior, anti-trust,  
and monopoly practices

- The Company clearly stated  
about the policies and  
practices towards competitors  
in the Code of Conduct.

-

Environment

GRI 301: Materials 2016

103-1 Explanation of the material topic and its Boundary - Not a material topic. -

103-2 The management approach and its components - -

103-3 Evaluation of the management approach - -

301-1 Materials used by weight or volume - -

301-2 Recycled input materials used - -

301-3 Reclaimed products and their packaging materials - Packaging material is not 
essential for our product.

-

GRI 302: Energy 2016

103-1 Explanation of the material topic and its Boundary 78 -

103-2 The management approach and its components 79 -

103-3 Evaluation of the management approach 79 -

302-1 Energy consumption within the organization 149 Yes

302-2 Energy consumption outside of the organization - Data are collected for logistics  
but they are not publicly report.

-

302-3 Energy intensity 79, 149 Yes

Disclosure
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302-4 Reduction of energy consumption - -

302-5 Reductions in energy requirements of products  
and services

- -

GRI 303: Water 2016

103-1 Explanation of the material topic and its Boundary 92 Not a material topic. -

103-2 The management approach and its components 92-93 -

103-3 Evaluation of the management approach 93 -

303-1 Water withdrawal by source 93, 151 -

303-2 Water sources significantly affected  
by withdrawal of water 

- There is no water sources 
significantly affected by 
withdrawal of water. 

-

303-3 Water recycled and reused 93, 151 -

GRI 304: Biodiversity 2016

103-1 Explanation of the material topic and its Boundary 80, 83 Not a material topic. -

103-2 The management approach and its components 80-81, 83 -

103-3 Evaluation of the management approach 81, 84 -

304-1 Operational sites owned, leased, managed in, or adjacent 
to, protected areas and areas of high biodiversity value 
outside protected areas

150 -

304-2 Significant impacts of activities, products,  
and services on biodiversity 

80-81 -

304-3 Habitats protected or restored 81, 83-84 -

304-4 IUCN Red List species and national conservation list 
species with habitats in areas affected by operations

- -

MM1M Amount of land (owned or leased, and managed for 
production activities or extractive use) disturbed  
or rehabilitated

84, 150 -

MM2M The number and percentage of total sites identified as 
requiring biodiversity management plans according to 
stated criteria, and the number (percentage)  
of those sites with plans in place

150 -

GRI 305: Emissions 2016

103-1 Explanation of the material topic and its Boundary 72, 86, 88, 90 -

103-2 The management approach and its components 73-74, 86-88, 
90-91

-

103-3 Evaluation of the management approach 74-77, 87, 89, 91 -

305-1 Direct (Scope 1) GHG emissions 148 Yes

305-2 Energy indirect (Scope 2) GHG emissions 148 Yes

305-3 Other indirect (Scope 3) GHG emissions - -

305-4 GHG emissions intensity 74-75, 148 Yes

305-5 Reduction of GHG emissions - -

305-6 Emissions of ozone-depleting substances (ODS) - -

305-7 Nitrogen oxides (NOX), sulfur oxides (SOX),  
and other significant air emissions

87, 89, 91,  
150-151

-

GRI 306: Effluents and Waste 2016

103-1 Explanation of the material topic and its Boundary 94, 96, 98, 100,  
102, 104, 105, 106

-

103-2 The management approach and its components 94, 96, 98, 100, 
102, 104, 105, 106

-
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103-3 Evaluation of the management approach 95, 97, 99, 101, 
103, 104, 105, 107

-

306-1 Water discharge by quality and destination 94, 151 -

306-2 Waste by type and disposal method 96-101, 152 -

306-3 Significant spills 106-107, 153 -

306-4 Transport of hazardous waste 152 There is no waste under the  
terms of the Basel convention  
2 annex I, II, III.

-

306-5 Water bodies affected by water discharges and/or runoff - There is no water bodies  
significantly affected by water  
discharged and/or runoff.

-

MM3M Total amounts of overburden, rock, tailings, and sludges 
and their associated risks

103, 104, 152 -

GRI 307: Environmental Compliance 2016

103-1 Explanation of the material topic and its Boundary 108 Not a material topic. -

103-2 The management approach and its components 108 -

103-3 Evaluation of the management approach 108-109 -

307-1 Non-compliance with environmental laws and regulations 108, 153 -

GRI 308: Supplier Environmental Assessment 2016

103-1 Explanation of the material topic and its Boundary 56 -

103-2 The management approach and its components 56-57 -

103-3 Evaluation of the management approach 58-59 -

308-1 New suppliers that were screened using environmental 
criteria

- Information is unavailable 
because our data collection  
system is under standardization.  
This data will be available 
in SD Report 2019.

-

308-2 Negative environmental impacts in the supply chain  
and actions taken

- -

Social

GRI 401: Employment 2016

103-1 Explanation of the material topic and its Boundary - Not a material topic. -

103-2 The management approach and its components 113 -

103-3 Evaluation of the management approach - -

401-1 New employee hires and employee turnover 155-156 -

401-2 Benefits provided to full-time employees that are not 
provided to temporary or part-time employees

- -

401-3 Parental leave 157 -

GRI 402: Labor/Management Relations 2016

103-1 Explanation of the material topic and its Boundary - Not a material topic. -

103-2 The management approach and its components - -

103-3 Evaluation of the management approach - -

402-1 Minimum notice periods regarding operational changes - Comply with local laws and 
regulations.

-

MM4M Number of strikes and lock-outs exceeding one week’s 
duration, by country

- -
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GRI 403: Occupational Health and Safety 2016

103-1 Explanation of the material topic and its Boundary 126, 132 -

103-2 The management approach and its components 127-128, 133 -

103-3 Evaluation of the management approach 129-131, 133 -

403-1 Workers representation in formal joint management-worker 
health and safety committees

- -

403-2 Types of injury and rates of injury, occupational diseases, 
lost days, and absenteeism, and number of  
work-related fatalities

129,  
157-160

Absentee rate, occupational 
disease rate, and total 
recordable injury frequency 
breakdown by gender are 
unavailable because our 
data collection system is 
under standardization. This 
data will be available in SD 
Report 2019.

Yes

403-3 Workers with high incidence or high risk of diseases 
related to their occupation

- -

403-4 Health and safety topics covered in formal agreements 
with trade unions

- -

GRI 404: Training and Education 2016

103-1 Explanation of the material topic and its Boundary 120, 122-123 -

103-2 The management approach and its components 120, 122-123 -

103-3 Evaluation of the management approach 121-122,  
124-125

-

404-1 Average hours of training per year per employee 156 -

404-2 Programs for upgrading employee skills  
and transition assistance programs

120-125 -

404-3 Percentage of employees receiving regular performance 
and career development reviews

121, 156 -

GRI 405: Diversity and Equal Opportunity 2016

103-1 Explanation of the material topic and its Boundary -  Not a material topic. -

103-2 The management approach and its components 15 -

103-3 Evaluation of the management approach 15 -

405-1 Diversity of governance bodies and employees 15, 154 -

405-2 Ratio of basic salary and remuneration of women to men - -

GRI 406: Non-discrimination 2016

103-1 Explanation of the material topic and its Boundary 34 Not a material topic. -

103-2 The management approach and its components 34-35 -

103-3 Evaluation of the management approach 36 -

406-1 Incidents of discrimination and corrective actions taken 34 -

GRI 407: Freedom of Association and Collective Bargaining 2016

103-1 Explanation of the material topic and its Boundary 115 -

103-2 The management approach and its components 115 -

103-3 Evaluation of the management approach 115 -

407-1 Operations and suppliers in which the right to freedom of 
association and collective bargaining may be at risk

- -

GRI 408: Child Labor 2016

103-1 Explanation of the material topic and its Boundary 116 Not a material topic. -

103-2 The management approach and its components 116 -
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103-3 Evaluation of the management approach 116 -

408-1 Operations and suppliers at significant risk for incidents of 
child labor

- -

GRI 409: Forced or Compulsory Labor 2016

103-1 Explanation of the material topic and its Boundary 116 Not a material topic. -

103-2 The management approach and its components 116 -

103-3 Evaluation of the management approach 116 -

409-1 Operations and suppliers at significant risk for incidents of 
forced or compulsory labor

- -

GRI 410: Security Practices 2016

103-1 Explanation of the material topic and its Boundary - Not a material topic. -

103-2 The management approach and its components - -

103-3 Evaluation of the management approach - -

410-1 Security personnel trained in human rights policies  
or procedures

- All operational employees 
including security personnel  
are trained as part of company  
regulations.

-

GRI 411: Rights of Indigenous Peoples 2016

103-1 Explanation of the material topic and its Boundary 138 Not a material topic. -

103-2 The management approach and its components 138 -

103-3 Evaluation of the management approach 138-139 -

411-1 Incidents of violations involving rights of indigenous 
peoples

139 -

MM5M Total number of operations taking place in or adjacent 
to Indigenous Peoples’ territories, and number and 
percentage of operations or sites where there are formal 
agreements with Indigenous Peoples’ communities

138-139 -

GRI 412: Human Rights Assessment 2016

103-1 Explanation of the material topic and its Boundary 45, 116 Not a material topic. -

103-2 The management approach and its components 45, 116 -

103-3 Evaluation of the management approach - -

412-1 Operations that have been subject to human rights 
reviews or impact assessments

- -

412-2 Employee training on human rights policies  
or procedures

- -

412-3 Significant investment agreements and contracts that 
include human rights clauses or that underwent human 
rights screening

- All significant contractors 
are fully complied with  
local labour laws and code 
of conduct.

-

GRI 413: Local Communities 2016

103-1 Explanation of the material topic and its Boundary 64, 134 -

103-2 The management approach and its components 64-65, 134-135 -

103-3 Evaluation of the management approach 66-69, 136-137 -

413-1 Operations with local community engagement,  
impact assessments, and development programs

66-69, 136-137 Information about broad 
based local community 
consultation is unavailable.  
This information will be available  
in SD Report 2019.

-

413-2 Operations with significant actual and potential negative 
impacts on local communities

136-137 -
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MM6M Number and description of significant disputes relating 
to land use, customary rights of local communities and 
Indigenous People

136-137, 139 There is no significant 
disputes relating to land 
use, customary rights of 
local communities and 
Indigenous People.

-

MM7M The extent to which grievance mechanisms were used 
to resolve disputes relating to land use, customary rights 
of local communities and Indigenous Peoples, and the 
outcomes

135-139 -

GRI 414: Supplier Social Assessment 2016

103-1 Explanation of the material topic and its Boundary 56 -

103-2 The management approach and its components 56-57 -

103-3 Evaluation of the management approach 58-59 -

414-1 New suppliers that were screened using social criteria - Information is unavailable 
because our data collection  
system is under standardization.  
This data will be available in  
SD Report 2019.

-

414-2 Negative social impacts in the supply chain and actions taken - -

GRI 415: Public Policy 2016

103-1 Explanation of the material topic and its Boundary - Not a material topic. -

103-2 The management approach and its components - -

103-3 Evaluation of the management approach - -

415-1 Political contributions 147 -

GRI 416: Customer Health and Safety 2016

103-1 Explanation of the material topic and its Boundary 63 Not a material topic. -

103-2 The management approach and its components 63 -

103-3 Evaluation of the management approach 63 -

416-1 Assessment of the health and safety impacts of product 
and service categories

63 -

416-2 Incidents of non-compliance concerning the health and 
safety impacts of products and services

63 -

GRI 417: Marketing and Labeling 2016

103-1 Explanation of the material topic and its Boundary 63 Not a material topic. -

103-2 The management approach and its components 63 -

103-3 Evaluation of the management approach 63 -

417-1 Requirements for product and service information  
and labeling

63 -

417-2 Incidents of non-compliance concerning product and 
service information and labeling

63 -

417-3 Incidents of non-compliance concerning marketing 
communications

63 -

GRI 418: Customer Privacy 2016

103-1 Explanation of the material topic and its Boundary 60 Not a material topic. -

103-2 The management approach and its components 60-62 -

103-3 Evaluation of the management approach 61-62 -

418-1 Substantiated complaints concerning breaches of 
customer privacy and losses of customer data

61-62 -
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Disclosure

Description

Page

Detail/Omission
External 

AssuranceSustainability 

Report

Annual 

Report

GRI 419: Socioeconomic Compliance 2016

103-1 Explanation of the material topic and its Boundary 39 Not a material topic. -

103-2 The management approach and its components 39-40 -

103-3 Evaluation of the management approach 41 -

419-1 Non-compliance with laws and regulations in the social 
and economic area

- -

GRI-G4 Sector Disclosure: Artisanal and Small-scale Mining

103-1 Explanation of the material topic and its Boundary - Not a material topic. -

103-2 The management approach and its components - -

103-3 Evaluation of the management approach - -

MM8M Number (and percentage) or company operating sites 
where artisanal and small-scale mining (ASM) takes place 
on, or adjacent to, the site; the associated risks and the 
actions taken to manage and mitigate these risks

- There is no sites where  
artisanal and small-scale 
mining (ASM) takes place on,  
or adjacent to.

-

GRI-G4 Sector Disclosure: Resettlement

103-1 Explanation of the material topic and its Boundary 134 Not a material topic. -

103-2 The management approach and its components 134-135 -

103-3 Evaluation of the management approach 136-137 -

MM9M Sites where resettlements took place, the number of  
households resettled in each, and how their livelihoods 
were affected in the process

136-137 There is no site where  
resettlements took place in 
this report period.

-

GRI-G4 Sector Disclosure: Closure Planning

103-1 Explanation of the material topic and its Boundary 85 Not a material topic. -

103-2 The management approach and its components 85 -

103-3 Evaluation of the management approach 85 -

MM10M Number and percentage of operations with closure plans 85 -

Topics not covered by GRI Standards

Business Ethic

103-1 Explanation of the material topic and its Boundary 34 -

103-2 The management approach and its components 34-35 -

103-3 Evaluation of the management approach 36-38 -

Compliance

103-1 Explanation of the material topic and its Boundary 39 -

103-2 The management approach and its components 39-40 -

103-3 Evaluation of the management approach 41 -

Employee Engagement

103-1 Explanation of the material topic and its Boundary 112 -

103-2 The management approach and its components 112-113 -

103-3 Evaluation of the management approach 114-116 -

M GRI-G4 Mining & Metals Sector Disclosures 2010
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This document is subject to the provision on page 2. 
 

 
 

LRQA Assurance Statement 
Relating to Banpu Public Company Limited’s Sustainability Report for the 
calendar year 2017 
 
This Assurance Statement has been prepared for Banpu Public Company Limited in accordance with our contract 
but is intended for the readers of this Report.  

 
Terms of Engagement 
Lloyd’s Register Quality Assurance Ltd. (LRQA) was commissioned by Banpu Public Company Limited (BANPU) 
to provide independent assurance on its Sustainability Report 2017 (the Report) against the assurance criteria 
below to a moderate level of assurance and at the materiality of the professional judgement of the verifier using 
Accountability’s AA1000AS (2008) Type 2 approach. 
 
Our assurance engagement covered BANPU’s operations and activities in Australia, China, Indonesia, Japan and 
Thailand (as Head Office) and specifically the following requirements:  

• Evaluating the nature and extent of BANPU’s adherence to all three AA1000 AccountAbility Principles - 
inclusivity, materiality and responsiveness. 

• Confirming that the report is in accordance with: 
- GRI Standard and core option, and  
- GRI Mining and Metal Sector Disclosures. 

• Evaluating the reliability of data and information for the selected  indicators listed below: 
Environmental: 

- GRI 302-1 Energy Consumption 
- GRI 302-3 Energy Intensity 
- GRI 305-1  GHG Emissions Scope 1   
- GRI 305-2 GHG Emissions Scope 2 
- GRI 305-4 GHG Emissions Intensity  

Social: 

- GRI 403-2  Type of injury and rates of injury occupational diseases, lost days and absenteeism and 
number of work related fatalities  

 Note: LRQA was asked to verify only Injury Frequency Rate and Lost Day Rate for the Indonesian 
operations 

 
LRQA’s responsibility is only to BANPU.  LRQA disclaims any liability or responsibility to others as explained in the 
end footnote. BANPU’s responsibility is for collecting, aggregating, analysing and presenting all the data and 
information within the Report and for maintaining effective internal controls over the systems from which the 
Report is derived.  Ultimately, the Report has been approved by, and remains the responsibility of BANPU. 

 

LRQA’s Opinion 
Based on LRQA’s approach nothing has come to our attention that would cause us to believe that BANPU has not: 

• Met the requirements above 

• Disclosed reliable performance data and information for the selected environmental indicators as no errors or 
omissions were detected. 

• Covered all the issues that are important to the stakeholders and readers of this Report. 

The opinion expressed is formed on the basis of a moderate level of assurance and at the materiality of the 
professional judgement of the verifier.  

Note: The extent of evidence-gathering for a moderate assurance engagement is less than for a high assurance engagement.  
Moderate assurance engagements focus on aggregated data rather than physically checking source data at sites. 

 

LRQA’s approach 
LRQA’s assurance engagements are carried out in accordance with Accountability’s AA1000AS (2008) Type 2 
approach. The following tasks though were undertaken as part of the evidence gathering process for this 
assurance engagement: 

• Assessing BANPU’s approach to stakeholder engagement to confirm that issues raised by stakeholders were 
captured correctly. We did this through reviewing associated records. 

• Reviewing BANPU’s process for identifying and determining material issues to confirm that the right issues 
were included in their Report. We did this by benchmarking reports written by BANPU and its peers to ensure 
that sector specific issues were included for comparability. We also tested the filters used in determining 
material issues to evaluate whether BANPU makes informed business decisions that may create opportunities 
that contribute towards sustainable development.  
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• Assessing BANPU’s approach to stakeholder engagement to confirm that issues raised by stakeholders were 
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material issues to evaluate whether BANPU makes informed business decisions that may create opportunities 
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Lloyd's Register Group Limited, its affiliates and subsidiaries, including Lloyd’s Register Quality Assurance Limited (LRQA), and their 

respective officers, employees or agents are, individually and collectively, referred to in this clause as 'Lloyd's Register'. Lloyd's Register 

assumes no responsibility and shall not be liable to any person for any loss, damage or expense caused by reliance on the information 

or advice in this document or howsoever provided, unless that person has signed a contract with the relevant Lloyd's Register entity for 

the provision of this information or advice and in that case any responsibility or liability is exclusively on the terms and conditions set out 

in that contract. 

The English version of this Assurance Statement is the only valid version. Lloyd’s Register Group Limited assumes no responsibility for 
versions translated into other languages.  

This Assurance Statement is only valid when published with the Report to which it refers. It may only be reproduced in its entirety. 

Copyright © Lloyd's Register Quality Assurance Limited, 2018.  A member of the Lloyd’s Register Group. 

   

 
 

• Auditing BANPU’s data management systems to confirm that there were no significant errors, omissions or 
mis-statements in the Report.  We did this by reviewing the effectiveness of data handling procedures, 
instructions and systems.  We also spoke with those key peoples responsible for compiling the data and 
writing the Report. 

• Sampling the consolidated data and information at BANPU’s head office in Bangkok and visiting BANPU’s 
Power Plants in China and Coal Mines in Indonesia. 
 

Observations  
Further observations and findings, made during the assurance engagement, are: 

• Stakeholder inclusivity:  
We are not aware of any key stakeholder groups that have been excluded from BANPU’s stakeholder 
engagement process.  

• Materiality:  
We are not aware of any material issues concerning BANPU’s sustainability performance that have been 
excluded from the Report. BANPU reviews regularly their material issues, against their established and 
extensive criteria for determining material issues, to reconfirm that their material issues are still relevant.  The 
criteria for determining materiality are not biased to BANPU.  

• Responsiveness:  
BANPU has processes for responding to various stakeholder groups; for example, disclosure of GHG related 
information to its clients and investors. We understand that future reports will disclose more data and 
information related to occupational health and safety management programmes (specifically those associated 
with operations in Australia and China) and performance indicators, as applicable, under GRI Electric & 
Utilities Sector Disclosures. 

• Reliability:  
BANPU uses well designed spreadsheets and management information systems to collect and calculate the 
data and information associated with the selected environmental indicators. BANPU should apply periodically 
internal verification to enhance the data quality and promote awareness of data and information disclosure 
throughout operations in China and Indonesia. 
 

LRQA’s competence and independence 
LRQA ensures the selection of appropriately qualified individuals based on their qualifications, training and 
experience. The outcome of all verification and certification assessments is then internally reviewed by senior 
management to ensure that the approach applied is rigorous and transparent. 

This verification is the only work undertaken by LRQA for BANPU and as such does not compromise our 
independence or impartiality. 
 
Signed                 Dated: 15 March 2018 

       
Opart Charuratana           
LRQA Lead Verifier 

On behalf of Lloyd’s Register Quality Assurance Ltd. 
Lloyd’s Register International (Thailand) Limited   
22nd Floor, Sirinrat Building, 3388/78 Rama IV Road 
Klongton, Klongtoey, Bangkok 10110 THAILAND 

LRQA reference: BGK605169A 
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แบบส�ำรวจควำมคิดเห็นเกี่ยวกับรำยงำนเพื่อกำรพัฒนำที่ยั่งยืน ปี 2560

1.	 กรุณากรอกข้อมูลของท่าน
 เพศ    หญิง        ชาย

 อายุ    น้อยกว่า 30 ปี      30 - 50 ปี      มากกว่า 50 ปี

2.	 ท่านเป็นผู้มีส่วนได้เสียกลุ่มใด
  พนักงาน       ลูกค้า       ผู้ถือหุ้น/นักลงทุน     คู่ค้า

  ชุมชน       ผู้รับเหมา      องค์กรอิสระ       ผู้ร่วมลงทุน

  สถาบันการเงิน     ภาครัฐ       อื่นๆ (โปรดระบุ..........................................................)

3.	 ท่านได้รับรายงานเพื่อการพัฒนาที่ยั่งยืนของบริษัทฯ	จากแหล่งใด
  การประชุมสามัญผู้ถือหุ้น   เว็บไซต์บริษัทฯ     พนักงานบริษัทฯ      งานสัมมนา

  อื่นๆ (โปรดระบุ..........................................................)

4.	 วัตถุประสงค์ในการอ่านรายงาน
  เพื่อเป็นข้อมูลประกอบการตัดสินใจลงทุน

  เพื่อทำาความเข้าใจธุรกิจของบริษัทฯ

  เพื่อการวิจัยและศึกษา

  เพื่อใช้ในการจัดเตรียมรายงานเพื่อการพัฒนาที่ยั่งยืนของตนเอง

  อื่นๆ (โปรดระบุ................................................................................................................................................)

5.	 ความพึงพอใจต่อรูปแบบรายงานเพื่อการพัฒนาที่ยั่งยืน	ประจ�าปี	2560
 ความสมบูรณ์ของเนื้อหา     มาก    ปานกลาง    น้อย    ไม่พอใจ

 การกำาหนดประเด็นของรายงาน   มาก    ปานกลาง    น้อย    ไม่พอใจ

 เนื้อหาน่าสนใจ       มาก    ปานกลาง    น้อย    ไม่พอใจ

 การใช้ภาษาเข้าใจง่าย       มาก    ปานกลาง    น้อย    ไม่พอใจ

 การออกแบบรูปเล่ม      มาก    ปานกลาง    น้อย    ไม่พอใจ

 ความพึงพอใจต่อรายงานโดยรวม    มาก    ปานกลาง    น้อย    ไม่พอใจ

6.		ท่านคิดว่าประเด็นที่มีความส�าคัญต่อความยั่งยืนของบ้านปูฯ	ได้รับการระบุในรายงานครบถ้วนหรือไม่
  ครบถ้วน        ไม่ครบถ้วน

	 หากท่านคิดว่ายังไม่ครบถ้วน	กรุณาระบุประเด็นที่ท่านคิดว่าควรเพิ่มเติมในรายงาน
 .................................................................................................................................................................................................................................

 .................................................................................................................................................................................................................................

7.		ท่านคิดว่าประเด็นใดที่มีความส�าคัญต่อความยั่งยืนของบ้านปูฯ
  ด้านเศรษฐกิจ  (โปรดระบ.ุ........................................................................................................................................................................

       ........................................................................................................................................................................................)

  ด้านสิ่งแวดล้อม  (โปรดระบ.ุ........................................................................................................................................................................

       ........................................................................................................................................................................................)

  ด้านสังคม   (โปรดระบ.ุ........................................................................................................................................................................

       ........................................................................................................................................................................................)

8.		ข้อเสนอแนะเพิ่มเติมเพื่อน�าไปพัฒนารายงานในปีถัดไป
 .................................................................................................................................................................................................................................

 .................................................................................................................................................................................................................................

 .................................................................................................................................................................................................................................

 .................................................................................................................................................................................................................................

 ท่านสามารถส่งแบบสำารวจกลับมายังบริษัทฯ ตามที่อยู่ที่ปรากฏท้ายเล่ม หรือทางจดหมายอิเล็กทรอนิกส์ที่ Sustainability@banpu.co.th 

 ขอขอบคุณสำาหรับความร่วมมือของท่าน ความคิดเห็นของท่านจะเป็นประโยชน์อย่างยิ่งต่อการพัฒนารายงานให้ดียิ่งขึ้นต่อไป
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